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1. Nazwa przedmiotu BHP
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [ rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 0
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 4 —
niestacjonarne 4 —

12. Cele przedmiotu

1. Zaznajomienie studenta z podstawowymi przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisami ppoz.
oraz zasadami udzielania pierwszej pomocy.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkéw

15. Efekty uczenia sig oraz ich powiazanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiéw
WIEDZA
Zna i rozumie interpretacie obowigzujacych przepiséw prawnych dotyczacych ZA2-W01

bezpieczenstwa i higieny pracy, w tym ustawe o bezpieczenstwie i higienie pracy oraz
przepisy wykonawcze.

UMIEJETNOSCI

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w celu ZA2-U06
rozwigzywania problemoéw z zakresu zarzadzania, a takze w dziatalnosci na rzecz
cztowieka i organizacji.

Potrafi skutecznie reagowa¢ w sytuacjach kryzysowych, takich jak wypadki przy ZA2-U07
pracy, awarie czy zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa pracownikéw, przy
zastosowaniu odpowiednich procedur oraz zgodnie z przepisami prawa.

Potrafi postugiwa¢ si¢ normami i standardami w procesach zarzgdzania w oparciu 0 ZA2-U10
przepisy prawa, uwzgledniajac bezpieczenstwo i higiene pracy.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Wyraza gotowo$¢ do skutecznego planowania i organizowania swoich zadan ZA2-K02

zawodowych oraz obowigzkow zwigzanych z bezpieczenstwem i higieng pracy w taki
sposdb, aby zachowa¢ rdwnowage miedzy zyciem zawodowym a osobistym.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia




W sposob odpowiedzialny jako menedzer podchodzi do zagadnienia BHP, dba o ZA2-K03
rozwoj tradycji i standardéw w zakresie bezpieczenstwa pracy w organizacji, dba o
ciagty rozwoj systemu BHP, szkolenia pracownikow oraz dostosowanie procedur do
zmieniajacych sig norm.

16. Tresci programowe

Wyktad:

1. Regulacje prawne z zakresu prawa pracy dotyczace bezpieczenfistwa i higieny pracy.

2. Omowienie praw i obowigzkow studentow oraz uczelni w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, a
takZze odpowiedzialnosci za naruszenie przepisdw i zasad BHP, wypadkow oraz choréb zawodowych.

3. Analiza potencjalnych zagrozen wystepujacych w procesie ksztatcenia i pracy na uczelni oraz metod
ochrony zdrowia i zycia.

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 4h 4h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow Oh Oh
Przygotowanie do ¢wiczen Oh Oh
Przygotowanie projektu Oh Oh
Przygotowanie do egzaminu/testu Oh Oh
Razem (A+B) Oh Oh
tacznie ECTS: 0 0

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test zaliczeniowy

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektéw
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien osiggniecia efektow uczenia si¢ i uzyskue od 70% do 80% sumy punktdw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:
1. Kodeks pracy

2. Rozporzadzenia
3. Normy

Literatura uzupetniajaca:
1. https:/lisap.sejm.gov.pl/

2. Rozporzadzenie rady ministrow w sprawie stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy.
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1. Nazwa przedmiotu SZKOLENIE BIBLIOTECZNE
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 0
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 3 —
niestacjonarne 3 —

12. Cele przedmiotu

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o informacji, w tym zasad ZA2-W01
funkcjonowania bibliotek akademickich i korzystania z ich zasobéw.
UMIEJETNOSCI
Ma umiejetnos¢ poruszania sie po elektronicznych katalogach bibliotecznych. ZA1-U04
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Wykazuje samodzielno$¢ i kreatywno$¢ w zapoznawaniu sie z materiatami ZA2-K01
szkoleniowymi.
16. TresSci programowe
Wyktad:
1. Informacje o bibliotece (zapisanie, korzystanie z biblioteki i jej zasobow).
2. Wyszukiwanie informacji w katalogach bibliotecznych.
3. Elektroniczne bazy danych i zasoby dostepne online.
4. Obstuga systemu bibliotecznego w systemie MAK.
S. Praktyczne ¢wiczenia z wyszukiwania literatury.

17. Nakifad pracy studenta
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Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 3h 3h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wyktadow Oh Oh
Przygotowanie do ¢wiczen Oh Oh
Przygotowanie projektu Oh Oh
Przygotowanie do Oh Oh
egzaminul/testu

Razem (A+B) 3h 3h
Lacznie ECTS: 0 0

18. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie

e Test zaliczeniowy

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje zaliczenie przedmiotu przy uzyskaniu powyzej 50% punktow na tescie zaliczeniowym.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Nowoczesne systemy biblioteczne, Jan Nowak wyd. Edukacja 2021.
2. Wyszukiwanie informacji w katalogach bibliotecznych, Anna Kowalczyk wyd. Naukowe 2020.

Literatura uzupetniajaca:

1. Biblioteki cyfrowe i ich rola w edukacji, Piotr Wisniewski. Wyd. Uniwersyteckie 2019.
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1. Nazwa przedmiotu EKONOMIA W BIZNESIE
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 30
niestacjonarne 9 18

12. Cele przedmiotu

1. Zapoznanie studentdéw z zagadnieniami i modelami makroekonomicznymi

2. Prezentacja kluczowych procesdw i relacji zachodzacych w skali makroekonomiczne;

3. Analiza modeli makroekonomicznych

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne
Pokaz: obserwacja ukierunkowana

Metody problemowe: metoda przypadkow, burza mézgow

Metody warsztatowe: rozwigzywanie zadan, studium przypadku

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu ekonomii i zna wplyw czynnika ZA2-W01
ekonomicznego na prawidtowe funkcjonowanie przedsigbiorstwa.
Zna teorie przedsigbiorstwa w kontekscie wspotczesnych koncepcji ekonomicznych, ZA2-W03
stosujac  odpowiednig terminologie z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci,
prezentujgc umiejetno$¢ analizy cykli koniunkturalnych dla potrzeb optymalizacii
dziatan przedsigbiorstwa.
Zna w pogtebionym stopniu wspotczesne koncepcje zarzadzania przedsiebiorstwem, ZA2-W06
w tym ich powigzania z zasadami ekonomii w celu optymalizaciji decyzji biznesowych.
Ma pogtebiong wiedze w zakresie makroekonomii oraz czynnikéw wptywajacych na ZA2-W14
sytuacje w gospodarce otwartej, w tym ich wptywu na decyzje biznesowe.

UMIEJETNOSCI
Potrafi dobiera¢ odpowiednie metody i narzedzia do przeprowadzenia analizy ZA2-U03

ilosciowe; .
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Potrafi modelowa¢ i przewidywa¢ przebieg proceséw ekonomicznych w ZA2-U04

przedsiebiorstwie, wykorzystujgc narzedzia analizy iloSciowej i dane
makroekonomiczne.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy w analizie ZA2-K02

ekonomicznej i podejmowaniu decyzji biznesowych.

Jest przygotowany do definiowania i planowania projektéw biznesowych, ZA2-K03

wykorzystujac analize ekonomiczng do przewidywania skutkdéw ekonomicznych i
spotecznych.

Jest gotdw do oceny ryzyka i korzy$ci zwigzanych z prowadzeniem wiasnego biznesu, ZA2-K06

uwzgledniajac dane z otoczenia zewnetrznego, pochodzace ze zrédet wtérnych.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Wzrost i rozwoj gospodarczy:

Modele wzrostu gospodarczego

Czynniki wptywajace na wzrost gospodarczy: czynniki endogeniczne (np. zasoby ludzkie, kapitat,
technologie), czynniki egzogeniczne (np. warunki klimatyczne, geopolityczne, polityka panstwa)
Pomiar wzrostu gospodarczego: PKB, PNB, wskazniki jakociowe (np. HDI)

Cykl koniunkturalny:

Charakterystyka cyklu koniunkturalnego: okresy wzrostu i spowolnienia gospodarczego

Czynniki wptywajace na cykl koniunkturalny: czynniki endogeniczne (np. inwestycje, konsumpcja),
czynniki egzogeniczne (np. zmiany polityczne, warunki klimatyczne)

Polityka antycykliczna: instrumenty polityki fiskalnej i monetarnej stosowane w celu stabilizacji cyklu
koniunkturalnego.

Polityka fiskalna:

Charakterystyka polityki fiskalnej: wptyw na poziom wydatkéw i podatkow w celu osiggnigcia
okreslonych celéw gospodarczych.

Instrumenty polityki fiskalnej: zmiany w podatkach, wydatkach publicznych, zadtuzeniu publicznym.
Efektywnos¢ polityki fiskalnej: ocena efektdéw dziatan polityki fiskalnej w kontekScie osiggania celéw
gospodarczych.

Cwiczenia:

Czynniki wzrostu gospodarczego:

Kapitat ludzki

Kapitat fizyczny

Postep technologiczny

Efektywnos¢ instytucjonalna

Warunki makroekonomiczne

Infrastruktura

Rynki pracy i kapitatu

Polityka gospodarcza

Innowacyjnos¢

Handel miedzynarodowy

Analiza zrodet i tekstow - dyskusja w grupie i prace zespotowe:
Cykl koniunkturalny:

Definicja cyklu koniunkturalnego.
Charakterystyka faz cyklu koniunkturalnego.
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Przyczyny powstawania cykli koniunkturainych.

Teorie wyjasniajace cykle koniunkturalne.

Skutki cykli koniunkturalnych dla gospodarki i spoteczenstwa.

Polityka antycykliczna jako sposéb zarzadzania cyklem koniunkturalnym.
Narzedzia polityki antycyklicznej.

Wyzwania dla polityki antycyklicznej w dobie globalizacii.

Metody prognozowania cykli koniunkturalnych.

Przyktady cykli koniunkturalnych w gospodarkach réznych krajow

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 10h 12h
Przygotowanie do ¢wiczen 25h 33h
Przygotowanie projektu 10h 14h
Przygotowanie do egzaminu/testu 10h 14h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektow uczenia si¢ i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiagniecia efektow uczenia si¢ i uzyskue od 60% do 70% sumy punktbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektéw uczenia si¢ i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wigkszy niz dobry plus stopieni osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Sowell, T. (2019). Ekonomia dla kazdego. Fijorr Publishing.

2. Mokrzycki, M., & Mokrzycka, E. (2017). Wzrost gospodarczy. Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie.

3. Szopik-Depczynska, J. (2016). Cykle koniunkturalne w gospodarce $wiatowej. Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika.

Literatura uzupetniajaca:

Noga, M. (Ed.). (2001). Makroekonomia. AE Wroctaw.

Kochanowicz, J., & Majewska, E. (2015). Polityka pieniezna. Wydawnictwo Naukowe PWN.

Gradzewicz, M. (2012). Inflacja: przyczyny, skutki, sposoby ograniczania. Wydawnictwo Naukowe PWN.

Hausner, R. (2010). Teoria polityki gospodarczej. Wydawnictwo Naukowe PWN.

Bochenek, M., & Gruszczynski, M. (2015). Polityka pieniezna a bezrobocie w warunkach inflacii.

Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

. Brzeski, A., & Lyziak, M. (2016). Polityka pieniezna w Polsce. Wydawnictwo Naukowe Scholar.

7. Wnuk-Lipinski, K. (2013). Czynniki ksztattujgce polityke pieniezna w krajach Unii Europejskie;.
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

8. Zukrowska, K. (2015). Polityka fiskalna a wzrost gospodarczy. Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego.

9. Wojtczak, A, & Swida-Barteczka, E. (Eds.). (2021). Bezrobocie: diagnoza, przyczyny, skutki,
zapobieganie. Wydawnictwo C.H. Beck.

10. Wozniak, J. (Ed.). (2021). Rynek pracy w Polsce: wybrane zagadnienia. Difin.

11. Kuzior, A. M. (Ed.). (2020). Bezrobocie w Polsce: przyczyny, skutki, zapobieganie. Wydawnictwo
Naukowe PWN.

12. Lachowska, M., & Bien-Barkowska, M. (Eds.). (2020). Analiza rynku pracy. Wydawnictwo Naukowe
PWN.

13. Zajac, M. (Ed.). (2020). Rynek pracy w dobie transformaciji. Wydawnictwo Uniwersytetu £6dzkiego.

ok wn =
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1. Nazwa przedmiotu KONCEPCJE ZARZADZANIA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 30
niestacjonarne 9 18

12. Cele przedmiotu

1. Przedstawienie studentom w sposéb pogtebiony problematyki koncepcji zarzadzania i ich zastosowania

W organizacji.

2. Wyjasnienie znaczenia koncepcji zarzadzania jako obszaru doskonalenia organizacji (zgodnie z

rozktadem tematycznym zaje¢ zamieszczonych ponizej.

3. Oméwienie praktycznego stosowania wybranych koncepciji (zgodnie z tematyka zajeg).

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkow, metoda sytuacyjna.

Metody warsztatowe: praca w podgrupach.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu, w tym ewolucji i ZA2-W01
zastosowania koncepcji zarzadzania w praktyce menedzerskiej.
Student definiuje w sposob pogtebiony znaczenie koncepcji zarzadzania w obszarze ZA2-W03
zarzadzania.
Ma poglebiong wiedze o zréwnowazonym rozwoju gospodarczym w kontek$cie ZA2-W04
koncepcji zarzadzania, w tym zasadach CSR i ich zastosowaniu w praktyce
menedzerskiej.
Zna w pogtebionym stopniu wiedze z zakresu koncepcji zarzadzania w praktyce ZA2-W06
menedzerskiej.
Posiada pogtebiong wiedze na temat procesdw i zadar zarzadzania w biznesie, w ZA2-W14

tym zastosowania koncepcji zarzadzania w analizie finansowej i optymalizacji decyz;ji
menedzerskich.

UMIEJETNOSCI
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Potrafi obserwowac i analizowa¢ zjawiska oraz procesy w organizacji, wykorzystujac
koncepcje zarzadzania do interpretacji i doskonalenia dziatari menedzerskich.

ZA2-U01

Potrafi zastosowa¢ koncepcje zarzgdzania w dziatalnos$ci gospodarczej. ZA2-U06
Posiada umiejetno$¢ projektowania zmian w organizacji, stosujac koncepcje ZA2-U07
zarzadzania w celu optymalizacji struktury oraz dziatalnosci przedsiebiorstwa.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotéw do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetno$ci oraz ZA2-K01
kompetencji  spotecznych, celem radzenia sobie w trudnych sytuacjach
menedzerskich.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy w ZA2-K02
dziatalno$ci przedsiebiorstwa w okresie wdrazania zmian w koncepciji zarzadzania.
Uczestniczy w przygotowaniu zatozen do budowy koncepcji zarzgdzania w ZA2-K03

przedsigbiorstwie z uwzglednieniem otoczenia zewnetrznego.

16. Tresci programowe

Wyktad:

1. Determinanty tworzenia koncepciji dotyczacych zarzadzania.

2. Budowa koncepciji zarzadzania - model filozofia, normatywy, metodologia.
3. Obszary dziatania organizaciji i tworzenie koncepciji.

4. Szkoty w dyscyplinie zarzadzania w podejsciu mechanistycznym, organicznym, mieszanym.

5. Przeglad renomowanych koncepcji zarzadzania w odniesieniu do obszaru funkcjonowania
organizacii, czy spotecznosci

Cwiczenia:

1. Koncepcje zarzadzania jakoscia.

- Totalne Zarzadzanie Jako$cig TQM

- Podejscie procesowe do zarzadzania

2. Koncepcje zarzadzania produkcja/ jako$cig,

- Lean Manufacturing/ Lean Management

- Koncepcje "Kaizen"

3. Koncepcje zarzadzania Jako$cia/ Kadrami

- wewnetrzna konkurencja i ksztattowanie jako$ci

- koncepcje zarzadzania czasem

4. Koncepcje w podejsciu procesowym

- Outsourcing

- Reengineering

5. Koncepcje w podejsciu procesowym

- Koncepcja SPC (statystycznego sterowania procesem - wybrane metody)
6. Koncepcje opracowania i wdrazania strategii

- Budowanie strategii opartej na - Strategicznej Karcie Wynikéw (SKW)
- Koncepcje zarzadzania projektami

7. Koncepcje spoteczne - Koncepcja zréwnowazonego rozwoju

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h

zgodnie z planem studiow
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(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta
Przygotowanie do wyktadéw 10h 12h
Przygotowanie do ¢wiczen 25h 33h
Przygotowanie projektu 10h 14h
Przygotowanie do egzaminu/testu 10h 14h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopief osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. PierScionek, Z. (2023). Zarzadzanie strategiczne w przedsigbiorstwie. Wydawnictwo Naukowe PWN.
2. Sokotowska, S., Krawczyk-Sottys, A., Micjal, A., Platkowska-Prokopczyk, L., Szwiec, P. (2016).
Wydawnictwo DIFIN. Warszawa.
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3. Skrzypek, E., & Hofman, M. (2010). Zarzadzanie procesami w przedsiebiorstwie — identyfikowanie,
pomiar, usprawnianie. Oficyna a Wolters Kluwer business.

Literatura uzupetniajgca:

1. Hadryjanska, B. (2021). Droga do zréwnowazonego rozwoju w Polsce w Swietle zatozen Agendy 2030.

Difin.

2. Czerska, M., Szpitter, A. (2011). Koncepcje zarzadzania. Podrecznik akademicki. C. H. Beck.
Warszawa.

3. Moczydtowska, J., Kowalewski, K. (2014). Nowe koncepcje zarzadzania ludzmi. Wydawnictwo DIFIN.
Warszawa.

4. Rogall, H. (2010). Ekonomia zrownowazonego rozwoju. Wydawnictwo Zysk i S-ka.

5. Hamrol, A. (2017). Zarzadzanie i inzynieria jako$ci. PWN.

6. Hamrol, A., & Mantura, W. (2011). Zarzadzanie jakoscia;: teoria i praktyka. Wydawnictwo Naukowe
PWN.

7. Imai, M. (2022). Gemba kaizen. MT Biznes.
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1. Nazwa przedmiotu HISTORIA GOSPODARCZA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot kierunkowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wykladowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 2
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 18
niestacjonarne 12

12. Cele przedmiotu

Przedmiot ma na celu ukazanie ewoluciji zjawisk i proceséw gospodarczych od starozytnosci do wspotczesnosci oraz ich
wplywu na rozw6j spoteczenstw. Studenci zdobeda wiedze o kluczowych etapach rozwoju gospodarki $wiatowej i polskiej, w
tym o przetomowych wydarzeniach, takich jak rewolucja przemystowa, wielki kryzys czy transformacja ustrojowa. Istotnym
celem jest takze ksztattowanie umiejetnosci analizy przyczyn i skutkéw przemian gospodarczych oraz ich znaczenia dla
wspotczesnych systeméw zarzadzania. Efektem ksztatcenia bedzie zrozumienie historycznych uwarunkowan procesow
gospodarczych, co pozwoli studentom lepiej interpretowac i ocenia¢ wspotczesne zjawiska ekonomiczne.

13. Wymagania wstepne brak
14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna
Metody warsztatowe: projekty i zadanie realizowane indywidualnie i zespotowo

15. Efekty uczenia sie oraz ich powiazanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Kod Opis efektu uczenia si¢ dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu oraz rozumie ich powigzania ZA2-W01
z innymi naukami spotecznymi, w tym ekonomii i historii, analizujgc ewolucje zjawisk
gospodarczych od starozytno$ci do wspdtczesno$ci.
Ma pogtebiong wiedze o strukturach spotecznych i normach ekonomicznych w historii ZA2-W02
gospodarczej, w tym systeméw kulturowych i politycznych regulujgcych dziatalnosé
gospodarczg w réznych epokach.
Ma pogtebiong wiedze z teorii przedsiebiorstwa, w tym wspdiczesnych koncepcii ZA2-W03
ekonomicznych, takich jak ekonomia behawioralna, w kontekscie historycznych cykli
koniunkturalnych i kryzyséw gospodarczych.
Ma pogtebiong wiedze o zrdwnowazonym rozwoju gospodarczym, w tym historycznych ZA2-W04
procesach industrializacji i globalizacji, ktére wptywajg na wspdiczesne strategie
zréwnowazonego zarzadzania.
UMIEJETNOSCI
Potrafi dokonywaé obserwacji zjawisk gospodarczych w historii oraz analizowaé i ZA2-U01

interpretowa¢ je przy uzyciu zaawansowanych teorii, takich jak teoria systeméw
ekonomicznych, w kontek$cie wptywu na wspdiczesne zarzadzanie.
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Potrafi przygotowywa¢ wystapienia w jezyku polskim i obcym, dotyczace krytycznej analizy ZA2-U11
historycznych zjawisk gospodarczych i ich wptywu na wspétczesne zarzadzanie, proponujac
wnioski dla praktyki menedzerskiej.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotdbw do samodzielnego uczenia sie i doskonalenia wiedzy w zakresie historii ZA2-K01
gospodarczej, krytycznie analizujac opinie i koncepcie ekonomiczne w kontekscie
zarzadzania.

Jest gotéw do krytycznej oceny historycznych proceséw gospodarczych i ich wplywu na ZA2-K05
wspéiczesne zarzadzanie, uznajac znaczenie wiedzy historycznej w rozwigzywaniu
problemdw menedzerskich.

16. Tresci programowe

Przedmiot i znaczenie historii gospodarczej.

Zrédta i metody badan historii gospodarczej.

Gospodarka w starozytnosci i $redniowieczu — podstawowe systemy i instytucje.

Rewolucja przemystowa i jej znaczenie dla rozwoju gospodarczego.

Powstanie kapitalizmu i ksztattowanie si¢ rynkéw $wiatowych.

Gospodarka w XIX i na poczatku XX wieku — industrializacja, urbanizacja, handel $wiatowy.

Wielki Kryzys lat 1929-1933 i jego konsekwencje dla systeméw gospodarczych.

Gospodarka $wiatowa po Il wojnie $wiatowej — plan Marshalla, integracja europejska, zimna wojna.
Transformacja gospodarcza w Europie Srodkowo-Wschodniej po 1989 roku.

Globalizacja i jej wptyw na rozwéj gospodarczy w XX i XXI wieku.

17. Naktad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A Udziat w zajeciach zgodnie 18h 12h
z planem studiéw (bezposredni
kontakt z nauczycielem
akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do ¢wiczen 10h 14h
Przygotowanie projektu 12h 12h
Przygotowanie do egzaminu/testu 10h 12h
Razem (A+B) 50h 50h
tacznie ECTS: 2 2

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt zespotowy, w ktérym studenci poréwnajg stan réznych gospodarek, przy zastosowaniu réznych kryteriow.

e Test z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie i
uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz dostateczny plus
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry stopien
osiagniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus stopien
osiagniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia




Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopieni osiggniecia
efektéw uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggniecia efektéw uczenia sig i
uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujacg (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Vogl, J. Widmo kapitatu. Ttum. K. Sosnowska. Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2015.

2. Judt, T. Zle ma sig kraj. Rozprawa o naszych wspétczesnych bolaczkach. Thum. P. Lipszyc. Wydawnictwo Czame,
Wotowiec 2015.

3. Perkins, J. Hitman. Nowe wyznania ekonomisty od brudnej roboty. Ttum. K. Krzyzanowski. Wydawnictwo Studio
EMKA, Warszawa 2017

Literatura uzupetniajaca:

1.

Cameron, R., Neal, L. Historia gospodarcza $wiata. Ttum. H. Lisicka-Michalska i M. Kluzniak. Ksiazka i Wiedza,
Warszawa 2010.

Leder, A. Przesniona rewolucja. Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2014.

Varoufakis, Y. Globalny minotaur. Europa, Ameryka i przyszio$¢ $wiatowej gospodarki. Ttum. J. Bednarek.
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2015

Vogl, J. Widmo kapitatu. Trum. K. Sosnowska. Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2015.
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1. Nazwa przedmiotu STATYSTYKA OPISOWA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogoinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 10 24
niestacjonarne 6 15

12. Cele przedmiotu

1.

Przekazanie wiedzy na temat poje¢, koncepciji teoretycznych i probleméw z zakresu metodologii,
probabilistyki matematycznej i statystyki badan empirycznych w naukach spoteczno-ekonomicznych, w
tym w zarzadzaniu, w aspekcie statystyki indukcyjnej i losowos$ci proby.

Przekazanie wiedzy na temat r6znych uogéiniania wynikéw z proby losowej na populacje generalng, z
naciskiem na testy statystyczne oraz ograniczenia zwigzane z postugiwaniem sie nimi. Omowienie poje¢
zwigzanych ze standaryzacjq testow w waskim i szerokim znaczeniu

Lepsze zrozumienie problematyki metodologicznej w pracach wtasnych jak i krytyczna recepcja prac
cudzych, w ktorych wykorzystano metody statystyki indukcyjnej

Uswiadomienie etycznych i prawnych problemdw i ograniczen zwigzanych z prowadzeniem badan
jakosciowych i ilosciowych, w szczegdlnoSci ze stosowaniem metod statystyki indukcyjnej w nauce i
praktyce.

Przedstawienie mozliwo$ci wykorzystania metod statystyki indukcyjnej w badaniach spotecznych — w
ekonomii i zarzadzaniu , przedstawienie zagadnien teoretycznych w odniesieniu do praktyki
ekonomicznej i zarzadzania

Uwrazliwienie na problemy etyczne i prawne zwigzane z przeprowadzaniem badan jakosciowych i
ilosciowych, w szczegdlnosci ze stosowaniem metod statystycznych w nauce i praktyce

Przekazanie wiedzy na temat metod, technik i narzedzi badawczych z wykorzystaniem statystyki
indukcyjnej

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: burza mézgéw, metoda projektow (projekt badawczy,

wdrozeniowy, praktyczny).
Metody warsztatowe: laboratoria (wykonywanie lub projektowanie do$wiadczen),
praca w podgrupach.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku
studiow
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WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze teoretyczna z zakresu nauk o zarzadzaniu, w tym roli statystyki ZA2-W01
opisowej w analizie danych i wspieraniu decyzji menedzerskich.

Zna metody i narzedzia, w tym technik pozyskiwania danych, odpowiednich dla ZA2-W05
dziedzin nauki i dyscypliny naukowe;.

Zna i rozumie w pogtebionym stopniu znaczenie statystyki opisowej dla skutecznego ZA2-W06

zarzadzania przedsigbiorstwem, w tym jej zastosowania w analizie danych i
podejmowaniu decyzji.

UMIEJETNOSCI

Jest wyposazony w umiejetnos¢ analizy proponowanego rozwigzania konkretnych ZA2-U01
problemow i proponuje odpowiednie rozstrzygniecia w tym zakresie z wykorzystaniem
metod statystyki opisowej i technologii informacyjnej, posiada umiejetno$¢ wdrazania
proponowanych rozwigzan.

Potrafi wykonaé¢ analize statystyczng i przygotowaé raport i interpretowaé zjawiska ZA2-U03
spoteczne (kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) specyficzne dla zarzadzania
z wykorzystaniem metod statystyki opisowe;.

Potrafi modelowaé i przewidywaé przebieg proceséw w organizaciji z wykorzystaniem ZA2-U04
metod statystyki opisowej i technologii informacyjnej, wspierajgc wdrazanie
rozwigzan.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Rozumie potrzebe uczenia si¢ przez cate zycie, analizujac zmienno$¢ procesow ZA2-K01
spoteczno-ekonomicznych w czasie.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w analizie ZA2-K04
statystycznej, zapewniajac rzetelno$¢ i przejrzystos¢ danych w zarzadzaniu.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych w dokonywanych pomiarach ZA2-K05
statystycznych.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Role statystyki opisowej i indukcyjnej w badaniach psycho-spotecznych - analiza raportéw z badan

Pomiar statystyczny wtasciwosci obiektéw w naukach spoteczno-ekonomicznych z uwzglednieniem metod
probabilistycznych.

Skale pomiarowe. Problemy zwigzane z wystepowaniem w badaniu zmiennych wyrazonych na skalach réznego
typu. Pojecie rozktadu cechy statystycznej i zmiennej losowej. Rozktad cechy statystycznej i zmiennej losowe;.
Typy zmiennych, Analiza rozktadéw zmiennych. Przedstawianie rozktadow zmiennych za pomocg wykresow.

Cwiczenia:

Zakres pytan statystyki indukcyjnej w stosunku do badan spoteczno-ekonomicznych a metody wnioskowania
statystycznego; ujecie interpretacyjne, zastosowania praktyczne z wykorzystaniem programow komputerowych.
+ Metody estymacji punktowej

* Metody estymaciji przedziatowej

* Metody statystyki opisowej a metody statystyki indukcyjne;.

+ Estymacja punktowa, wtasciwo$ci estymatorow

+ Metody weryfikacji hipotez statystycznych, etapy testowania hipotez statystycznych, poziomy istotno$ci

* Testy istotnosci roznic w badaniach spoteczno-ekonomicznych i warunki ich poprawnego stosowania

* Problem homogeniczno$ci wariancji

+ Zagadnienie grup zaleznych i niezaleznych
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Zagadnienia istotno$ci réznic dla pomiaréw niezaleznych

* Krotka charakterystyka wybranych testow istotnosci rdznic

+ Charakterystyka wybranych testow istotno$ci roznic dla dwdch grup pomiaréw niezaleznych (testy t Studenta,
test U — Manna-Whitneya)

Charakterystyka wybranych testow istotno$ci réznic dla p(p>2) niezaleznych grup poréwnawczych
(jednoczynnikowa analiza wariancji ANOVA, test H Kruskala-Wallisa)

Testy istotnosci réznic dla pomiardw zaleznych w badaniach spoteczno-ekonomicznych

+ Charakterystyka wybranych testow istotnosci réznic dla dwoch grup pomiaréw zaleznych (test parowany
Studenta, test rangowanych znakdéw Wilcoxona)

* Charakterystyka wybranych testow istotnosci réznic dla p(p>2) zaleznych grup poréwnawczych (test S
Friedmana)

* Badanie zaleznosci miedzy zmiennymi

* Testowanie istotno$ci wspotczynnikdw sity zwigzku

a) Wspoétczynnik korelacji rang Spearmana

b) Wspdiczynnik korelacii liniowej Pearsona

Regresja liniowa jedno-jedno-zmienna

a) Testowanie istotno$ci wspotczynnika regres;i

b) Miary dobroci modelu

17. Naktad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 34h 21h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wyktadéw 5h 10h
Przygotowanie do ¢wiczen 15h 15h
Przygotowanie projektu 10h 10h
Przygotowanie do 11h 19h
egzaminul/testu

Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktaddw i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zaje¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggnigcia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopiei osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Bak, I., Markowicz, |., Mojsiewicz, M., Wawrzyniak, K. (2024). Statystyka opisowa. Przyktady i zadania.
CeDeWu. Warszawa.

2. Zyzynski, J. (2017). Statystyka opisowa i matematyczna dla zarzadzania (ebook). Wydawnictwo
Naukowe Wydziatu Zarzadzania UW. Warszawa.

3. Rudenko, V. (2022). Metodologia stosowania statystyki matematycznej w badaniach pedagogicznych.
Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie. https://doi.org/10.35619/iiu.v0i9.148

Literatura uzupetniajaca:

1. Sobczyk, M. (2009). Statystyka. Wydawnictwo Naukowe PWN.

2. Mika, E. (2010). Zbiér zadan ze statystyki i demografii. Kolonia Limited.

3. Ostasiewicz, S., Rusnak, Z., & Siedlecka, U. (2011). Statystyka teoria i zadania. Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej im. O. Langego we Wroctawiu.

4. Babbie, E. (2008). Badania spoteczne w praktyce. Wydawnictwo Naukowe.
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1. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE RYZYKIEM
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 24
niestacjonarne 9 15

12. Cele przedmiotu

1. Przedstawienie studentom problematyki zarzadzania ze szczeg6linym uwzglednieniem ryzyka i szans dla

organizacji.

2. Wyjasnienie zastosowania metod i technik wykorzystywanych podczas analizy ryzyka systemowego i
szans (na wybranych przez nauczyciela przyktadach), w tym ich istotnosci w budowie strategii

organizacj.
3. Omowienie praktycznego zastosowania zarzadzania ryzykiem i
przedsiebiorstwa — w odniesieniu do systemu procesow w organizacji.

szansg W funkcjonowaniu

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda sytuacyjna.

indywidualnie i zespotowo.

Metody warsztatowe: studium przypadku, projekty i zadanie realizowane

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA
Ma poglebiong wiedze o zréwnowazonym rozwoju gospodarczym w kontek$cie ZA2-W04
zarzadzania ryzykiem, w tym identyfikacji ryzyk Srodowiskowych i spotecznych w
strategiach organizacji.
Ma pogtebiong wiedze o specjalistycznych metodach badawczych, w tym narzedziach ZA2-W05
statystycznych i informatycznych, stosowanych w analizie i zarzadzaniu ryzykiem w
organizacji.
Zna w pogtebionym stopniu koncepcje zarzadzania ryzykiem i szansg w organizacji ZA2-W06

w odniesieniu do ogolnej teorii zarzadzania, przy uwzglednieniu ich znaczenia w
tworzeniu strategii przedsiebiorstw.
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Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw prawnych i obyczajowych regulujacych ZA2-WQ7
dziatalno$¢ podmiotdw gospodarczych, w tym ich zastosowania w zarzadzaniu
ryzykiem i szansami w organizacji.

Ma zaawansowang wiedze w zakresie analizowania otoczenia przedsigbiorstwa. ZA2-W09
Sposbb pogtebiony wyjasnia pojecia stosowane w zarzgdzaniu ryzykiem i szansa.

UMIEJETNOSCI
Potrafi zaplanowa¢ dziatania zwigzane z analizg i oceng ryzyka i szans dla systemu ZA2-U03
proceséw w systemie wybranej organizaciji.
Potrafi stosowa¢ normy i reguly (prawnych, zawodowych, etycznych) w celu ZA2-U06

rozwigzywania probleméw zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem i szansami w
organizacji.

Potrafi projektowa¢ zmiany w organizacji w celu minimalizacji ryzyka i wykorzystania ZA2-U07
szans, planujgc procesy transformacyjne z  uwzglednieniem  aspektow
organizacyjnych i ludzkich.

Posiada umiejetno$¢é pogtebionej analizy i oceny ryzyka (szans i zagrozen) w ZA2-U16
systemie procesow w wybranej organizacji.
KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01
kompetencji spotecznych w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy w stosunku ZA2-K02
do wspotpracownikéw badz os6b podlegtych funkcjonalnie.

Jest gotdw do krytycznej oceny tresci i decyzji w zakresie zarzadzania ryzykiem, ZA2-K05

przestrzegajac zasad etycznych i spotecznych w celu wspierania odpowiedzialnego
zarzadzania.

16. TresSci programowe

Wykiad:

1. Ryzyko i jego znaczenie w systemach zarzadzania - wymagania prawne, normatywne, interesariuszy,
wewnetrzne

2. Kontekst prawny zarzadzania ryzykiem: np. BHP, bezpieczenstwo danych osobowych, bezpieczenstwo
wyrobow na wybranym przyktadzie

3. Zarzadzanie ryzykiem w kontekscie wytycznych normatywnych dotyczacych ryzyka 1ISO 31000 przy
uwzglednieniu relacji strategicznych:

3.1. Zasady zarzadzania ryzykiem - Integracja, struktura i kompleksowo$¢, dostosowanie, wigczanie, dynamika,
najlepsza dostepna informacja, czynniki ludzkie i kulturowe, ciagte doskonalenie

3.2. Struktura zarzadzania ryzykiem - przywodztwo i zaangazowanie, integracja, projektowanie,
wdrozenie, ewaluacja, doskonalenie

3.3. Proces zarzadzania ryzykiem - zakres, kontekst, kryteria, szacowanie ryzyka, podejscie do ryzyka,
rejestrowanie i raportowanie, monitorowanie i przeglad, komunikacja i konsultacje

4. Metody analizy i oceny ryzyka stosowane w procesach organizacji - modyfikacja metody SWOT, wybrane
metody priorytetowe, FMEA

5. Metody analizy i oceny szans i ryzyka np. FERMA i ich zastosowanie

6. Analiza ryzyka i wprowadzanie dziatari doskonalacych zmniejszajacych poziom oszacowanego ryzyka,
analiza szans i wprowadzanie dziatart wzmacniajacych wykorzystanie szansy

7. Wdrazanie zasad wynikajacych z analizy i oceny ryzyka i szans

8. Ryzyko i szanse oraz ich znaczenie:

- w normie dotyczacej jakosci ISO 9001 - zarzadzanie ryzykiem i szansg

- w normach dotyczacych bezpieczenstwa np. ISO 27001 - zarzadzanie ryzykiem i szansg,
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zabezpieczenia systemowe dotyczace informacji

Cwiczenia:

1. Przeglad metod analizy ryzyka (metody 2 - 3 wskaznikowe) oceny ryzyka i szans.

2. Krétka charakterystyka wybranej metody - przeznaczenie, zasady analizy i oceny, postepowanie z ryzykiem i
szansa.

3. Identyfikacja proceséw w systemie zarzadzania wybranej organizacji (dowolna branza).

4. Krétka charakterystyka zidentyfikowanych proceséw w organizacji w kontekscie ryzyka i szans.

4. |dentyfikacja kryteriéw ryzyka i szans dla proceséw (kontekst — konsument lub uzytkownik, kryteria
szacowania, strategia organizacii).

5. Identyfikacja czynnikdw ryzyka dla kazdego procesu w systemie procesow (przy uwzglednieniu technik
identyfikacji wad i przyczyn).

6. Ocena ryzyka i szans dla procesow w kontek$cie zagrozen i czynnikdw wspierajacych, przy uzyciu wybranej
metody oceny ryzyka i szans.

7. ldentyfikacja dziatan zapobiegawczych dla ocenianych czynnikéw ryzyka i dziatan wspierajacych dla
zidentyfikowanych szans.

8. Ustalanie warto$ci progowej ryzyka i akceptowanego poziomu szansy dla systemu procesow
zidentyfikowanych w organizacji.

9. Postepowanie z ryzykiem i szansa- Identyfikowanie dziatar zapobiegawczych pozwalajacych na
zaakceptowanie ryzyka i dziatart wspomagajacych wykorzystanie szansy.

10. Postepowanie z ryzykiem i szansa- Identyfikowanie dziatan zapobiegawczych pozwalajacych na
zaakceptowanie ryzyka i dziatanh wspomagajacych wykorzystanie szansy. (cigg dalszy)

11. Procedura wdrazania dziatan zwigzanych z postepowaniem z ryzykiem i szansg (identyfikacja
etapow).

12. Cele stosowania zabezpieczen i zabezpieczenia wg zatacznika normatywnego w ISO/IEC 27001 - quiz
praktycznego zastosowania zabezpieczen.

17. Nakifad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udzial w zajeciach 39h 24h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wyktadow 11h 15h
Przygotowanie do ¢cwiczen 25h 31h
Przygotowanie projektu 13h 15h
Przygotowanie do egzaminu/testu 12h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.
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e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzgce zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnoS¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Zawita Niedzwiedzki, J. (2021). Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w zapewnianiu ciggtosci dziatania
organizacji. Wydawnictwo Edu-Libri.
2. Polski Komitet Normalizacyjny. (2018). PN-ISO 31000: Zarzadzanie ryzykiem — wytyczne.

Literatura uzupetniajaca:

1. Polski Komitet Normalizacyjny. (2015). PN-EN ISO 9001: Systemy zarzadzania jako$cig — wymagania.

2. Polski Komitet Normalizacyjny. (2017). PN ISO/IEC 27001: Technika informatyczna — techniki
bezpieczenstwa — systemy zarzadzania bezpieczenstwem informacji — wymagania.

3. Staniec, |., & Zawita Niedzwiedzki, J. (2008). Ryzyko operacyjne w naukach o zarzadzaniu.
Wydawnictwo C.H. Beck.

4. Organizacja i kierowanie.

5. Przeglad organizacii.
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1. Nazwa przedmiotu REKRUTACJA | SELEKCJA PERSONELU
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — 30
niestacjonarne — 18

12. Cele przedmiotu

1. Znajomos¢ zadan i struktury procesu doboru pracownikéw do organizacji

2. Znajomo$¢ elementdw prawa pracy w zakresie procedury zatrudnienia pracownikéw do organizacii

3. Umiejetnos¢ analizy i opisu wybranych stanowisk oraz projektowanie narzedzi i procedur rekrutacji i
selekcji nowych pracownikdw do organizacji

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkow, metoda projektdw (projekt badawczy,
wdrozeniowy, praktyczny).
Metody warsztatowe: studium przypadku, projekty i zadanie realizowane
indywidualnie i zespotowo.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku

studiéw
WIEDZA
Zna w pogtebionym stopniu wspétczesne metody doboru pracownikow do ZA2-W08
przedsigbiorstwa.
Ma pogtebiong wiedze na temat zasad obyczajowych i etycznych, jak réwniez zna ZA2-W09
zastosowania wiedzy w zakresie rekrutacji i selekcji w praktyce menedzerskiej.
UMIEJETNOSCI

Potrafi opisa¢ stanowisko pracy i sformutowac ZA2-U03
wymagania kompetencyjne wynikajace ze zbudowanego profesjogramu stanowiska
pracy.
Potrafi zaprojektowac oferte zatrudnienia dla wybranej ZA2-U04
grupy stanowisk w oparciu o karte opisu stanowiska.
Stosuje w sposéb pogtebiony normy i reguty prawne i etyczne w zarzadzania na etapie ZA2-U06
rekrutacji i selekcji. Podejmuje dziatania zwalczajac wykluczenie spoteczne
wspotpracownikow.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia



KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy w ZA2-K02
zarzadzania procesem rekrutacii i selekcji pracownikéw do przedsigbiorstwa.

Jest gotdw do realizacji zadan w sposob zespotowy, rozwigzujac typowe zadania z ZA2-K03
zakresu procedury doboru pracownikow do organizacii.

16. Tresci programowe

Cwiczenia:

1. Elementy procesu doboru pracownikow do organizacii

- Zapoznanie studentoéw z przedmiotem i warunkami zaliczenia

- Proces doboru pracownikéw do organizaciji - etapy

- Okreslenie zagadnier do samodzielnego opanowania na kolejne éwiczenia

2. Budowanie profilu kompetencji pracownika na wybranych stanowiskach

- Repetytorium z zakresu zarzadzania kompetencjami w organizacji

- Podziat studentéw na grupy ¢wiczeniowe i rozdanie zadan

- Cwiczenie grupowe: analiza pracy i projektowanie karty opisu stanowiska

- Oméwienie i ocena wynikow prac zespotow

- Okreslenie zagadnier do samodzielnego opanowania na kolejne éwiczenia

3. Projektowanie strategii rekrutacii

- Repetytorium z zakresu kryteriow i doboru strategii rekrutacii

- Podziat studentéw na grupy ¢wiczeniowe i rozdanie zadan

- Cwiczenie grupowe: opracowywanie strategii rekrutacji dla zadanych przypadkéw

- Oméwienie i ocena wynikow prac zespotow

- Okreslenie zagadnier do samodzielnego opanowania na kolejne éwiczenia

4. Projektowanie ogtoszen o zatrudnieniu (oferty pracy)

- Repetytorium z zakresu kryteriow i doboru strategii rekrutacii

- Podziat studentdw na grupy ¢wiczeniowe i rozdanie zadan

- Cwiczenie grupowe: opracowywanie treéci ogloszenia o pracy dla zadanych przypadkow

- Oméwienie i ocena wynikow prac zespotow

- Okreslenie zagadnier do samodzielnego opanowania na kolejne éwiczenia

5. Projektowanie technik selekcji i rozmowa kwalifikacyjna

- Repetytorium z zakresu kryteriow i doboru technik selekcji kandydatéw na wybrane grupy stanowisk
- Podziat studentdw na grupy ¢wiczeniowe i rozdanie zadan

- Cwiczenie grupowe 1: opracowywanie struktury i kolejnoéci wykorzystania technik selekcji dla
zadanych przypadkéw

- Oméwienie i ocena wynikow prac zespotow

- Cwiczenie grupowe 2: opracowanie treéci scenariusza rozmowy kwalifikacyjnej dia zadanych
przypadkéw

- Przeprowadzenie rozméw kwalifikacyjnych przez wybranych studentéw w parach (dla cztonkow
zespotdw opracowujacych scenariusze dla tych samych stanowisk)

- Omowienie i ocena wynikow prac zespotow

- okre$lenie zadan na ostatnie zajecia

6. Wspdtczesne problemy skutecznego doboru pracownikdw do organizacji stosujac metody 270 i 360 stopni do
okre$lenia kompetencji pozadanych na stanowisku pracy.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 30h 18h
zgodnie z planem studiow
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(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do ¢wiczen 25h 32h
Przygotowanie projektu 15h 15h
Przygotowanie do egzaminu/testu 5h 10h
Razem (A+B) 75h 75h
tacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt zespotowy w malych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzgce zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos$é na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskue od 70% do 80% sumy punktdw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggnigcia efektéw
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Krol, H., & Ludwiczynski, A. (2023). Zarzadzanie zasobami ludzkimi: Tworzenie kapitatu ludzkiego w
organizacji.

2. Cietwierz, A. (2021). Rekrutacja oparta na kompetencjach. Znajdz i rozwijaj idealnego pracownika.
Wydawnictwo HELION. Gliwice.

3. Suchar, M. (2018). Rekrutacja i selekcja personelu. C. H. Beck. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:
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1. Listwan, T. (red.). (2000). Zarzadzanie kadrami: Podstawy teoretyczne i éwiczenia. Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego.

2. Suchar, M. (2009). Rekrutacja i selekcja personelu. Wydawnictwo C.H. Beck.

3. Prokopowicz, P. (2016). Rekrutacja i selekcja. 33 zasady skutecznego naboru pracownikow.
Wydawnictwo Wolters Kluwer. Warszawa.
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17. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE KONFLIKTEM W ZESPOLE
18. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
19. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
20. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
21. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
22. Profil studiow Praktyczny
23. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
24. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
25. Jezyk wyktadowy polski
26. Liczba punktéw ECTS 3
27. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 30
niestacjonarne 18

28. Cele przedmiotu

Przedmiot ma na celu zapoznanie studentéw z istotg konfliktéw w organizacjach, ich zrédtami oraz konsekwencjami dla
funkcjonowania zespotéw. Studenci nabedg wiedze na temat metod i technik zarzadzania konfliktami, ze szczegdlnym
uwzglednieniem negocjacji, mediacji oraz komunikaciji interpersonalnej. Celem jest takze rozwoj umiejetnosci praktycznych
w zakresie diagnozowania sytuacji konfliktowych, wyboru odpowiednich strategii oraz pracy nad konstruktywnym
rozwigzywaniem sporow. Efektem ksztatcenia bedzie przygotowanie studentéw do Swiadomego i efektywnego zarzadzania

konfliktami w réznych typach zespotéw i organizacii.

29. Wymagania wstepne brak
30. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna.
Metody warsztatowe: projekty i zadanie realizowane indywidualnie i zespotowo.

31. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Kod Opis efektu uczenia si¢ dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu, w tym powigzan z ZA2-W01
psychologig i socjologia, w kontekscie analizy i zarzadzania konfliktami w zespole.
Zna w pogtebionym stopniu wspotczesne koncepcije zarzadzania, w tym strategie zarzadzania ZA2-W06
konfliktami w zespole, dostosowujac je do dynamicznych warunkéw organizacyjnych.
Ma pogtebiong wiedze na temat norm obyczajowych regulujgcych komunikacie w ZA2-W07
organizacjach, w tym ich roli w zarzadzaniu konfliktami w zespole.
UMIEJETNOSCI
Potrafi dobieraé i stosowa zaawansowane metody analityczne do diagnozowania i ZA2-U03
rozwigzywania konfliktdw w zespole w zmiennych warunkach organizacyjnych.
Potrafi stosowac normy etyczne w zarzadzaniu konfliktami w zespole, projektujac i wdrazajac ZA2-U06
rozwigzania zapewniajace zgodno$¢ z zasadami etyki.
Potrafi przygotowywac i prowadzi¢ negocjacje oraz mediacje w sytuacjach konfliktowych, ZA2-U08
przekonujgc strony do osiggania wspélnych celow.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych w zarzadzaniu konfliktami, analizujac ZA2-K04

skutki swoich dziatar w kontek$cie zespotu i organizacii.
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Jest gotéw do krytycznej oceny sytuaciji konfliktowych i technik ich rozwigzywania, uznajac ZA2-K05
znaczenie wiedzy w zarzadzaniu konfliktami w zespole.

32. Tresci programowe

1. Cwiczenia
Istota konfliktu w organizacji - pojecie, rodzaje i znaczenie.
Zrodta i przyczyny powstawania konfliktow w zespole.
Dynamika konfliktu - etapy rozwoju i konsekwencje dla funkcjonowania zespotu.
Style rozwigzywania konfliktéw - analiza i samoocena.
Strategie i techniki negocjacyjne w sytuacjach konfliktowych.
Mediacje i facylitacja jako metody pracy z konfliktem.
Rola lidera i menedzera w zarzadzaniu konfliktem - odpowiedzialnos¢ i narzedzia dziatania.
Komunikacja interpersonalna i asertywnos¢ jako czynniki ograniczajace konflikty.
Analiza przypadkéw konfliktow w zespotach projektowych i migdzydziatowych.
Zarzadzanie emocjami i stresem w sytuacjach konfliktowych.
Budowanie kultury organizacyjnej sprzyjajacej konstruktywnemu rozwigzywaniu sporow.
Prezentacje i dyskusje studenckie: wybrane konflikty zespotowe i sposoby ich rozwiazania.

17. Naktad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Udziat w zajeciach zgodnie z planem 30h 18h
studiow

Praca wlasna studenta
Przygotowanie do ¢wiczen 25h 30x’h
Przygotowanie projektu 10h 15h
Przygotowanie do egzaminu/testu 10h 12h
Razem 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia si¢

e Test z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu MS
OFFICE. Student moze wykorzystaé oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS POWER
POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie i
uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wigkszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz dostateczny plus
stopien osiggniecia efektow uczenia si¢ i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry stopien
osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus stopien
osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wigkszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien osiggniecia
efektéw uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiagniecia efektéw uczenia sig i
uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene celujacg (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

4. Borecka-Biernat D., Wajszczyk K., Walgcka-Matyja K. Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych. Wybrane problemy,
Wyd. Difin, Warszawa 2019.

5. Rosenberg M. B., Porozumienie bez przemocy. O jezyku zycia, Wyd. Czarna Owca, Warszawa 2020.

6. Moore Ch. Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow. Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2016

Literatura uzupetniajaca:

5. Berendt J., Panas M., Lorenc V., Konflikt. Szacunek. Zgoda. Porozumienie bez Przemocy w praktyce biznesowej,
Wyd. ONEPress, Gliwice 2022.

6. Coser L.A. Funkcje konfliktu spotecznego. Wyd. Nomos, Krakéw 2015

7. Rosenberg M. B., W $wiecie porozumienia bez przemocy, Wyd. Mind, Podkowa Le$na 2022.
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1. Nazwa przedmiotu PRAKTYKA 1
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Praktyka
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, | semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 10
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 240 —
niestacjonarne 240

12. Cele przedmiotu

1. Zapoznanie z funkcjonowaniem organizacji.
2. Zdobycie umiejetnosci praktycznych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda sytuacyjna.

Pokaz: obserwacja ukierunkowana, asystowanie.

Metody warsztatowe: studium przypadku, projekty i zadanie realizowane
indywidualnie i zespotowo.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze z teorii przedsigbiorstwa, w tym wspdtczesnych koncepcii ZA2-W03
ekonomicznych, takich jak ekonomia behawioralna, zdobywang podczas praktyki w
organizacji.
Ma wiedzeg o blizszym i dalszym otoczeniu organizacji, w ktorej realizuje praktyke. ZA2-W06
Ma zaawansowang wiedze na temat zarzadzania stanowiskiem pracy w ZA2-W09
przedsiebiorstwie.
UMIEJETNOSCI

Potrafi prowadzi¢ obserwacje zachodzacych zjawisk w przedsiebiorstwie, ZA2-U01
wykorzystujac metody jakoSciowe.
Potrafi projektowa¢ zmiany w organizacji, planujgc procesy transformacyjne i ZA2-U07
zarzadzajac nimi podczas praktyki, uwzgledniajac aspekty organizacyjne i ludzkie.
Potrafi funkcjonowaé w zespole zadaniowym, posiada umiejetno$¢ zarzadzania ZA2-U10
pracami zespotu.
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KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest Swiadomy potrzeby samodzielnego, ciagtego doskonalenia wiedzy i ZA2-K01
umiejetnosci. Wykazuje odpowiedzialno$¢ za prace wiasng i innych czionkéw

zespotu.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania ztozonymi projektami ZA2-K03
spotecznymi podczas praktyki, przewidujgc ich skutki ekonomiczne, zarzadcze i

spoteczne.

Jest gotdw do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu, ZA2-K04
analizujac skutki swoich dziatan podczas praktyki w kontekscie organizacyjnym i

spotecznym.

Jest gotébw do krytycznej oceny odbieranych tresci i znaczenia wiedzy w ZA2-K05
rozwigzywaniu ztozonych probleméw podczas praktyki, w tym w zarzadzaniu

zasobami ludzkimi.

Jest gotow do krytycznej oceny przebiegu praktyki oraz opisania i nazwania ZA2-K06
problemoéw napotkanych w okresie realizacji praktyki.

16. Tresci programowe

Ustalenie planu praktyki.

Zapoznanie si¢ z miejscem praktyki

Zapoznanie sie ze stanowiskami, procesami, ze szczegdlnym uwzglednieniem procesow zarzgdczych w relacii
do procesdw gtéwnych przedsiebiorstwa.

17. Naktad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 240h 240h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wiasna studenta

Przygotowanie do praktyk 10h 10h
Razem (A+B) 250h 250h
Lacznie ECTS: 10 10

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Opracowanie dziennika praktyk, zaliczenie praktyk przez opiekuna ds. praktyk.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje zaliczenie przedmiotu przy uzyskaniu pozytywnej opinii opiekuna praktyk na podstawie
uzyskanych efektdw uczenia sie zgodnie z opisem zadan przedstawionych w dzienniku praktyk.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Dokumentacja wewnetrzna organizacji udostepniona dla praktykanta.

Literatura uzupetniajaca:
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1. brak
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1. Nazwa przedmiotu RACHUNKOWOSC ZARZADCZA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow I rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 10 24
niestacjonarne 6 15

12. Cele przedmiotu

1. Przekazanie wiedzy z zakresu rachunkowo$ci zarzadczej.
2. Zapoznanie z narzedziami rachunkowosci zarzadcze;.
3. Wyksztatcenie umiejetnosci rozwigzywania problemdw decyzyjnych w praktyce gospodarczej za pomocag,
metod i narzedzi rachunkowosci zarzadcze;.
13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkoéw, burza mézgdw.

Pokaz: obserwacja ukierunkowana.

Metody warsztatowe: rozwigzywanie zadan, analiza zdarzen krytycznych.
15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Zna teorie przedsiebiorstwa w kontek$cie wspdtczesnych koncepcji ekonomicznych ZA2-W03
w zakresie rachunkowo$ci zarzadcze;.
Zna zasady i specjalistyczne metody kalkulacji jako narzedzia wspomagajacego ZA2-W05
optymalizacje dziatan w przedsigbiorstwie.
Zna w pogtebionym stopniu wspdtczesne koncepcje zarzadzania przedsigbiorstwem, ZA2-W06
w tym role rachunkowo$ci zarzadczej w optymalizacji proceséw decyzyjnych i
strategicznych.
Posiada pogtebiong wiedze na temat zasad analizy finansowej i zarzadzania ryzykiem ZA2-W14
finansowym w ramach rachunkowosci zarzadczej, wspierajac optymalizacje
procesOw biznesowych.
UMIEJETNOSCI
Wykorzystuje wiedze w procesach podejmowania decyzji operacyjnych i ZA2-U03
strategicznych z wykorzystaniem metod kalkulacyjnych.
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Potrafi wtasciwie dobierac i wykorzystywa¢ w rachunkowosci zarzadczej odpowiednie
metody i narzedzia
informatyczne do rozwigzywania ztozonych problemoéw organizacii i otoczenia.

ZA2-U04

Potrafi kierowa¢ pracg zespotu w procesach zwigzanych z rachunkowos$cig
zarzadcza, stosujgc normy i standardy w planowaniu, budzetowaniu i kontroli
kosztow.

ZA2-U10

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych w obszarze rachunkowo$ci zarzadczej w celu
rozwigzywania ztozonych probleméw praktycznych.

ZA2-K01

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w
rachunkowosci zarzadczej, analizujgc skutki decyzji w kontekscie organizacyjnym i
spotecznym.

ZA2-K04

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w procesach
decyzyjnych w ramach rachunkowosci zarzadczej.

ZA2-K05

16. Tresci programowe

Wyktad:

. ROLA RACHUNKOWOSCI ZARZADCZEJ

1. Istota, przedmiot i zakres rachunkowosci zarzadczej

2. Analiza poréwnawcza rachunkowosci finansowej oraz rachunkowosci zarzadcze;.
3. Nowe tendencje w rozwoju rachunkowo$ci zarzadczej

Il. KOSZTY | EFEKTY

1. Kryteria klasyfikacji kosztow.

2. Kryteria klasyfikacji kosztow dla celéw sprawozdawczych.

3. Kryteria klasyfikacji kosztow dla celow decyzyjnych.

1. ANALIZA RELACJI KOSZT- WOLUMEN PRODUKTU- ZYSK | JEJ WYKORZYSTANIE W
PROCESACH DECYZYJNYCH

1. Prog rentownosci a marza pokrycia brutto.

2. lloSciowy i warto$ciowy prog rentownosci.

3. Decyzyjne znaczenie progu rentownosci.

IV. KONTROLA | EWIDENCJA KOSZTOW

1. Kryteria klasyfikacji kosztow dla celéw ewidencyjnych

2. Kryteria klasyfikacji kosztow dla celéw kontrolnych.

3. Podziat kosztow na state i zmienne.

V. RACHUNEK KOSZTOW PELNYCH

1. Struktura i przeptyw kosztéw i przychoddw w systemie rachunku kosztéw petnych.
2. Wptyw systemu rachunku kosztéw petnych na wycene zapasow.

3. Wptyw systemu rachunku kosztéw petnych na krétkookresowy wynik finansowy.

4. Przydatno$¢ decyzyjna rachunku kosztow petnych.

VI. RACHUNEK KOSZTOW ZMIENNYCH

1. Struktura i przeptyw kosztow i przychodéw w systemie rachunku kosztow zmiennych.
2. Wptyw systemu rachunku kosztéw zmiennych na wycene zapaséw.

3. Wptyw systemu rachunku kosztéw zmiennych na krétkookresowy wynik finansowy.
4. Przydatno$¢ decyzyjna rachunku kosztéw zmiennych.

Cwiczenia:
. RACHUNEK KALKULACYJNY KOSZTOW.
1. Przedmiot kalkulacji.
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2. Rodzaje i metody kalkulacj.

3. Kalkulacja podziatowa i rozliczeniowa.

IIl. NOWOCZESNE SYSTEMY RACHUNKU KOSZTOW

1. Wieloblokowy i wielostopniowy rachunek kosztow

2 .Rachunek kosztéw dziatan (ABC)

3. Rachunek kosztow i wynikow docelowych

IIl. RACHUNEK KOSZTOW CYKLU ZYCIA PRODUKTU

1. Fazy cyklu zycia produktu

1. Target costing, w fazie projektowania i planowania produktu
2. Kaizen costing w fazie wytwarzania

IV. BUDZETOWANIE | ANALIZA | ODCHYLEN

1. Istota i rachunek kosztow postulowanych

2. Istota, zasady rachunku kosztéw standardowych.

3. Korzysci i ograniczenia stosowania rachunku kosztow standardowych.

17. Naktad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 34h 21h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 5h 10h
Przygotowanie do ¢wiczen 15h 15h
Przygotowanie projektu 10h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 19h
Razem (A+B) 75h 75h
tacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektow uczenia si¢ i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje oceng dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Nowak, E. (2024). Rachunkowos¢ zarzadcza w przedsigbiorstwie. CeDeWu. Warszawa.

2. Lew, G., Maruszewska, W. E., Szczypa, P. (2023). Rachunkowos¢ zarzadcza od teorii do praktyki.
CeDeWu. Warszawa.

3. Sobanska, I. (2018). Rachunkowos$¢ zarzadcza. Lodz: Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego.

Literatura uzupetniajaca:

1. Swiderska, G. K. (red.). (2010). Controlling kosztéw i rachunkowo$¢ zarzadcza. Warszawa: Difin.

2. Bednarek, P. (2021). Wspoiczesne dylematy zarzadzania dokonaniami i controllingu. Wroctaw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

3. Sojak, S. (2015). Rachunkowo$¢ zarzadcza i rachunek kosztéw. Tom lIl. Torun: TNOIK.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia




1. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE STRATEGICZNE
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 30
niestacjonarne 9 18

12. Cele przedmiotu

1. Przedstawienie studentom w sposob pogtebiony problematyki zarzadzania przedsiebiorstwem w ujeciu

zarzadzania strategicznego.

2. Wyja$nienie znaczenia zarzadzania strategicznego w podnoszeniu skutecznosci dziatania organizacji na

rynku i efektywnosci prowadzonej dziatalnosci.

3. Oméwienie praktycznego stosowania strategii w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa - opracowywanie

strategii, wdrazanie, kontrola skutecznosci i efektywnos$ci podjetych dziatan.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda projektéw (projekt badawczy, wdrozeniowy,

praktyczny).

indywidualnie i zespotowo.

Metody warsztatowe: studium przypadku, projekty i zadanie realizowane

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Zna w pogtebionym stopniu wspotczesne koncepcje w obszarze zarzadzania ZA2-W06
strategicznego, rozumie zasady realizacji procesu zarzadzania strategicznego oraz
metody formutowania strategii.
Ma pogtebiong wiedze na temat systemow prawnych oraz obyczajowych regulujgcych ZA2-WQ7
dziatalno$¢ podmiotéw gospodarczych, w tym ich zastosowanie w praktyce
strategicznego zarzadzania.
Posiada wiedze z zakresu metod analitycznych (m.in. analizy wskaznikowej) ZA2-W08
wspomagajacych formutowanie strategii, metod wdrazania i kontroli strategii.
Ma zaawansowang wiedze w obszarze zarzadzania strategicznego, ze szczegoinym ZA2-W09

uwzglednieniem tworzenia dokumentéw strategicznych oraz metod formutowania
strategii organizacji .
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UMIEJETNOSCI

Posiada umiejetno$¢ integrowania wiedzy z réznych dziedzin nauk spotecznych i ZA2-U03

technicznych w celu tworzenia innowacyjnych rozwigzan w formutowaniu strategii.

Posiada umiejetnosci zastosowania Strategicznej Karty Wynikéw SKW, celem ZA2-U05

wdrozenia strategii w przedsiebiorstwie.

Posiada umiejetno$ci stosowania norm i regut (prawnych, zawodowych, etycznych) w ZA2-U06

celu rozwigzywania probleméw z zakresu zarzadzania strategicznego, w tym w

formutowaniu i wdrazaniu strategii.

Potrafi formutowac cele, misje, wizje i zadania przedsigbiorstwa. ZA2-U07
KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotéw do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetno$ci oraz ZA2-K01

kompetencji ~ spotecznych, celem przygotowania sie do zarzadzania

przedsigbiorstwem w roli menedzera na poziomie strategicznym.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania ztozonymi projektami ZA2-K03

strategicznymi, przewidujgc ich wieloaspektowe skutki ekonomiczne, zarzadcze i

spoteczne.

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu ZA2-K04

strategicznym, analizujgc skutki swoich dziatan w kontek$cie organizacyjnym i
spotecznym.

16. Tresci programowe

Wyktad:

1. Koncepcje zarzadzania strategicznego - nowe i tradycyjne podejscie
1.1. Zarzadzanie strategiczne w organizacji - typowe problemy

1.2. Strategia i zarzadzanie strategiczne

1.3. Klasyfikacja koncepcji zarzadzania strategicznego

1.4. Podejscie klasyczne do zarzadzania strategicznego - wg Ansoffa, Andrewsa, Chandlera

1.5. Aktualne warunki i kierunki rozwoju zarzadzania strategicznego
1.6. Zarzadzanie strategiczne w ujeciu mechanistycznym i organicznym
2. Proces zarzadzania strategicznego, analiza strategiczna, weryfikacja strategii

2.1. Pojecie misji, wizji strategicznej, formutowanie strategii, procedury i etapy zarzadzania

strategicznego

2.2. Analiza strategiczna organizacii i jej otoczenia (Modele i metody analizy otoczenia organizacji

m.in. analiza otoczenia wg Portera)

2.3. Metody formutowania strategii organizacji (procedura SWOT, Macierz wzrostu BCG, Model

cyklu zycia sektora ADL

2.4. Wdrazanie strategii, kontrola i weryfikacja strategii

2.5. Strategiczna Karta Wynikow SKW

3. Konkurencyjno$¢ i strategie konkurencji organizacii

3.1. Konkurencyjno$¢ w gospodarce i przedsiebiorstwie

3.1.1. Czynniki analizy konkurencyjnosci

3.1.2. Konkurencyjnos¢ firmy - wybrane determinanty rynkowe, satysfakcja klienta,

3.1.3. Konkurencyjno$¢ firmy - poglad wtascicieli, inwestordw, zarzadzajacych organizacjami

3.2. Pozycja i sita konkurencyjna - wybrane metody oceny

4., Konkurencyjnos¢ i strategie konkurenciji organizacji cd.

4.1. Strategie konkurenciji - klasyfikacja

4.2. Budowa rynkowej strategii konkurencji - procedury i metody

4 3. Tworzenie zasobowe; strategii konkurencji - procedury i metody
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4.4, Marketingowa i przedsiebiorcza koncepcja konkurencyjnosci

4.5, Kluczowe kompetencie firmy - koncepcja

5. Strategie rozwoju przedsiebiorstwa

5.1. Strategie rozwoju przedsiebiorstwa - warianty strategii rozwoju i wzrostu
5.2. Wybdr strategii rozwoju - trzyetapowy model rozwoju, model SPACE
5.3. Strategie specjalizacji oraz dywersyfikacji

5.4. Strategie firmy dziatajacej na rynku globalnym - wybrane przyktady

Cwiczenia:

1.1. Formutowanie celdw i zadan wybranej firmy (przez studenta lub grupe studentéw) - cele
strategiczne, taktyczne, operacyjne

1.2. Formutowanie misji i wizji wybranej firmy

2.1. Budowanie modelu cyklu zycia produktu

2.2. Analiza otoczenia konkurencyjnego wybranej firmy na przyktadzie modelu wg Portera
3. Formutowanie strategii wybranego przedsiebiorstwa na przyktadzie metod

3.1. Procedura SWOT lub Macierz wzrostu BCG

4. Formutowanie strategii wybranego przedsiebiorstwa na przyktadzie metod

4.1. Model atrakcyjnosci sektordw McK lub Model cyklu Zycia sektora ADL

5. Model atrakcyjnosci sektoréw McK lub Model cyklu zycia sektora ADL (Ciag dalszy)

6. Strategiczna Karta Wynikow SKW - podejcie amerykanskie lub europejskie (ciag dalszy)
7. Dyskusja dotyczaca wynikdw rozwigzania zadan projektowych.

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 10h 15h
Przygotowanie do ¢wiczen 23h 29h
Przygotowanie projektu 12h 15h
Przygotowanie do egzaminu/testu 10h 14h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadéw i éwiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zaje¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene
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Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wigkszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. PierScionek, Z. (2023). Zarzadzanie strategiczne w przedsigbiorstwie. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

2. Stabryta, A. (2022). Zarzadzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

3. Romanowska, M. (2017). Planowanie strategiczne w przedsiebiorstwie. Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne.

Literatura uzupetniajaca:

1. PierScionek, Z. (2011). Zarzadzanie strategiczne w przedsigbiorstwie. Warszawa: PWN.

Gieszewska, G., & Romanowska, M. (2009). Analiza strategiczna przedsiebiorstwa. Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne.

Gotebiowski, T. (2011). Zarzadzanie strategiczne. Planowanie i kontrola. Warszawa: Difin.

Janasz, K., & in. (2008). Zarzadzanie strategiczne. Warszawa: Difin.

Lisirski, M. (2004). Metody planowania strategicznego. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.
Pomykalski, A. (2001). Nowoczesne strategie marketingowe. Warszawa: INFOR.
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1. Nazwa przedmiotu METODOLOGIA PISANIA PRACY DYPLOMOWEJ
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 24
niestacjonarne — — 15

12. Cele przedmiotu

1. Celem zaje¢ wyktadowych jest zapoznanie studentéw z problematyka uprawiania nauki na gruncie nauk
0 zarzadzaniu, budowania teorii i sposobami naukowych weryfikacji hipotez;

2. Zapoznanie z istotg i sensem korzystania z wiedzy metodologicznej w naukowym poznawaniu

rzeczywistosci, rozumienie zasad postepowania badawczego;

4. Poznanie mozliwych sposobdw wykorzystania wiedzy metodologicznej do projektowania wtasnych prac
badawczych, nabycie podstawowych umiejetnosci weryfikacji i oceny poprawno$ci metodologicznej

w

badan naukowych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne
praktyczny)

Metody problemowe: metoda projektdw (projekt badawczy, wdrozeniowy,

Pokaz: obserwacja ukierunkowana
Metody warsztatowe: rozwigzywanie zadan, projekty i zadanie realizowane
indywidualnie i zespotowo

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku
studiéw
WIEDZA

Zna zasady i specjalistyczne metody badawcze ilosciowe i jakoSciowe, w tym ZA2-W05

narzedzia statystyczne, ktore wspomagajg proces badawczy. Zna narzedzia

informatyczne stuzace gromadzeniu, analizie i prezentacji danych.

Zna metodologie badan naukowych, samodzielnie omawia zasady formutowania celu ZA2-W11

i problematyki badan oraz potrafi wymieni¢ podstawowe etapy procesu badawczego.

Zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci ZA2-W13

intelektualnej oraz prawa autorskiego, w tym ich zastosowanie w procesie pisania

pracy dyplomowe;.
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Zna zasady poznania naukowego na gruncie paradygmatéw w zakresie nauk o ZA2-W14
zarzadzaniu i jakosci.

UMIEJETNOSCI
Potrafi dobiera¢ odpowiednie metody i narzedzia do przyjetego problemu ZA2-U03
badawczego i okreslonego celu.
Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng w dowodzenia analizowanych obszaréw ZA2-U13
badawczych.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotéw do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01

kompetencji spotecznych w zakresie metodologii badawczej, ktéra jest przydatna w
diagnozowaniu probleméw w zyciu zawodowym w sposob naukowy.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania projektami badawczymi ZA2-K03
w ramach pracy dyplomowej, uwzgledniajac aspekty metodologiczne i naukowe.
Jest gotdéw do krytycznej oceny tresci naukowych i danych badawczych w procesie ZA2-K05

przygotowania pracy dyplomowe;.

16. Tresci programowe

Projekt:

Nauka i naukowos¢

Nauka jako cze$¢ kultury, sens uprawiania nauki, nauka a inne rodzaje poznania (nauka a religia), czym jest
wiedza ludzka, historia i rozwdj mysli metodologicznej, podziat nauk, interdyscyplinarnos$é nauk, cele nauki i
podstawowe zatozenia jakie przyjmujemy w nauce. Znaczenie metodologii w rozwoju my$li ludzkiej w ramach
nauk spofecznych, paradygmaty w naukach spotecznych, budowa teorii. Gtéwne pojecia wystepujace w
badaniach spotecznych i ekonomicznych ze szczegolnym uwzglednieniem nauk o zarzadzaniu i jako$ci.
Rozumowanie a poprawno$¢ metodologiczna

Racjonalne rozumowanie (rozumowanie jako podstawa poznania, rozumowanie za pomocg analogii, metody
rozumowan indukcyjnych, metody rozumowan dedukcyjnych, metody analizy porownawcze;.

Etapy postepowania naukowego

Koto badawcze. Formutowanie problemu. Hipotezy w badaniach spotecznych i sposoby ich weryfikacji (sposoby
definiowania poje¢ i probleméw badawczych, jezyk badan). Pomiar w badaniach naukowych, typy zmiennych i
wskaznikow. Schematy doboru préby w badaniach spotecznych, (relacja préby do populacii, uogéinianie
wynikéw badan).

Narzedzia pomiarowe w badaniach ilo$ciowych:

Indeksy i skale. Budowa narzedzi badawczych w badaniach spotecznych.

Techniki badarn iloSciowych w zarzadzaniu.

Narzedzia pomiarowe w badaniach ilosciowych. Indeksy i skale - zadania éwiczeniowe. Redakcja tekstu
naukowego.

Redakcja tekstu naukowego (jezyk naukowych tekstéw ekonomicznych, socjologicznych itp.) Wymagane cechy
tekstu naukowego, struktura podziatu tresci. Powody podawania zrédet w przypisach, przy tablicach i
ilustracjach, stosowanie tabel statystycznych w tekstach naukowych: zadania ¢wiczeniowe.

Zasady pisania prac dyplomowych— wymogi formalne i estetyczne

Istota prac dyplomowych, tytuty prac, struktura tresci, uktad rozdziatu, wstep i zakonczenie. Prezentacje
graficzne, skréty, cytaty, przypisy, zasady bibliografii. System antyplagiatowy JSA: zadania ¢wiczeniowe.

Etyka w badaniach naukowych

Kodeks dobrych obyczajéw w nauce. Prawo autorskie. Sposoby zabezpieczania wtasnosci intelektualne;.
Zasady etyczne w naukach spotecznych: dobrowolno$¢, krzywda ludzka, anonimowo$¢, poufno$é, bezstronnosé
publikowania danych, ideologia badacza a wynik badan: zadania ¢wiczeniowe.

17. Nakfad pracy studenta
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Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 24h 15h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wyktadéw Oh Oh
Przygotowanie do zaje¢ 26h 25h
projektowych

Przygotowanie projektu 20h 25h
Przygotowanie do egzaminu/testu 5h 10h
Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie

e Projekt zaliczeniowy indywidualny. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu MS
OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mnigjszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggnigcia efektéw
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Kazimierz Krzakiewicz, Szymon Cyfert, Podstawy zarzadzania organizacjami, Uniwersytet Ekonomiczny w
Poznaniu, Poznan 2020

2. Nauka o organizacji — ujecie dynamiczne, A. Adamik (red.), Wydawnictwo Nieoczywiste, Warszawa 2019.

3. Nauka o organizacji, B. Kozuch, CeDeWu Sp., Warszawa, 2018.
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Literatura uzupetniajaca:

Czasopismo: ,Organizacja i kierowanie”;

Czasopismo: ,Marketing i rynek”;

Czasopismo: ,Przeglad organizacji”;

www.egospodarka.pl

https://scholar.google.com/scholar?hl=pl&as_sdt=0%2C5&gq=podstawy+zarz%C4%85dzania+organizacjam

i&oq=Podstawy+zarz%C4%85dzania+

6. Rozwdj teorii organizacji: od systemu do sieci zmiennej, A. K. Kozmiriski, D. Latusek-Jurczak, Wydawnictwo
Poltext, Warszawa 2017.

7. Sikorski Czestaw, Nauka o zarzadzaniu, Wydaw. Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi , £6dz
2009;

8. Stoner James Arthur Finch, Kierowanie, przekt. Andrzej Ehrlich, Polskie Wydaw. Ekonomiczne, Warszawa

2011;

ok wbd -
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1. Nazwa przedmiotu METODYKA ZARZADZANIA PROJEKTAMI
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow I rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 10 — 24
niestacjonarne 6 — 15

12. Cele przedmiotu

1. Poznanie istoty projektu jako tymczasowego przedsiewziecia podejmowanego w celu wytworzenia

unikatowego wyrobu lub dostarczenia unikatowej ustugi.
2. Poznanie modeli opisujacych przebieg projektu w czasie.
3. Poznanie metodyk i narzedzi zarzadzania projektami.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkow, metoda projektdw (projekt badawczy,

wdrozeniowy, praktyczny).

indywidualnie i zespotowo.

Metody warsztatowe: praca w podgrupach, projekty i zadanie realizowane

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studidw
WIEDZA

Zna w pogtebionym stopniu wspdiczesne koncepcje zarzadzania projektami jako ZA2-W06
narzedzia wspomagajacego zarzadzanie ztozonymi zadaniami w praktyce.
Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw prawnych i obyczajowych regulujacych ZA2-W07
zarzadzanie projektami, w tym zasad kontraktowych i norm wspotpracy w zespotach
projektowych
Zna i rozumie znaczenie skutecznosci procesu komunikowania sie oraz ZA2-W10
argumentowania w oparciu o techniki negocjacyjne w metodzie zarzadzania
projektem.
Posiada pogtebiong wiedze na temat proceséw i zadan zarzadzania projektami, w tym ZA2-W14

zasad analizy finansowej i wykorzystania technologii informacyjnych w planowaniu i
realizaciji projektow.

UMIEJETNOSCI
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Posiada umiejetno$¢ projektowania zmian w organizacji z zastosowaniem metody ZA2-U07
projektowej.

Potrafi rozwigzywaé spory i konflikty w ramach zespotu projektowego stosujac techniki ZA2-U08
negocjacyjne i mediacyjne.
Potrafi kierowa¢ pracq zespotu, stosujgc odpowiednie normy i standardy w procesach ZA2-U10
planowania, organizowania, motywowania oraz kontroli w metodzie projektowe;j.
Posiada umiejetno$¢ integrowania wiedzy z réznych dziedzin nauk spotecznych i ZA2-U16
technicznych przydatnych w ramach metodyki budowania projektu.
Potrafi samodzielnie definiowac cele, zakres i strategie realizacji projektu roztozonym ZA2-U17
w roznych okresach czasowych.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotéw do samodzielnego uczenia sig i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01
kompetencji spotecznych w zakresie metodyki zarzadzania projektami.
Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania ztozonymi projektami, ZA2-K03

przewidujgc ich wieloaspektowe skutki ekonomiczne, zarzadcze i spoteczne w
ramach metodyki zarzadzania projektami.

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu ZA2-K05
projektowym.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Istota projektu i zarzadzania projektami.

Zarzadzanie projektami a zarzadzanie organizacja.

Interesariusze projektu.

Podstawowe podejscia do zarzadzania projektami: tradycyjne, zwinne, MPx, xPM.

Cykl zycia projektu i jego rodzaje.

Podstawowe grupy procesow w zarzadzaniu projektami: wyznaczanie zakresu, planowanie, rozpoczynanie,
monitorowaniu i kontrola, zamykanie projektu.

Obszary wiedzy w zarzadzaniu projektami: zarzadzanie integracjq, zarzadzanie zakresem, zarzadzanie czasem,
zarzadzanie kosztami, zarzadzanie jakoscia, podstawy zarzadzania zasobami ludzkimi, podstawy zarzadzania
komunikacjg, zarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie zaopatrzeniem.

Zarzadzanie warto$cig projektu.

Podstawowe metodyki zarzadzania projektami.

Narzedzia informatyczne zarzadzania projektami.

Laboratorium:

Wyznaczanie zakresu projektu.

Istota harmonogramu i metodyki jego tworzenia, diagram sieciowy, metoda PDM, wyznaczanie Sciezki
krytycznej, diagram Gantta.

Zarzadzanie zasobami w projekcie.

Monitorowanie projektu: metoda EVA.

Szacowanie ryzyka w projekcie.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 34h 21h
zgodnie z planem studiow
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(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta
Przygotowanie do wyktadéw 10h 15h
Przygotowanie do zaje¢ 20h 26h
laboratoryjnych
Przygotowanie projektu 22h 24h
Przygotowanie do egzaminu/testu 14h 14h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wigkszy niz dobry plus stopien osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie¢ w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Trocki, M. (2017). Metody i standardy zarzadzania projektami. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.
Warszawa.
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2. Kurtyka, M., & Roth, G. (2019). Zarzadzanie zmiang. Od strategii do dziatania. Warszawa: CeDeWu
Sp.zo.0.

3. Kandefer-Winter, K., Nadskakuta, O. (2023). Komunikacja w zarzadzaniu projektami. CeDeWu.
Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

1. Czasopismo - Organizacja i kierowanie.

2. Czasopismo - Przeglad organizacji.

3. Daniecki, W. (2015). Zarzadzanie zmiana. Jak radzi¢ sobie z oporem pracownikow i zadbac o ich
motywacje. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
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33. Nazwa przedmiotu RETORYKA | SZTUKA PERSWAZJI
34. Jednostka prowadzaca WyZzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
35. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
36. Rodzaj przedmiotu Przedmiot kierunkowy
37. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
38. Profil studiow Praktyczny
39. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
40. Rok i semestr studiow I rok, Il semestr
41. Jezyk wyktadowy polski
42. Liczba punktow ECTS 4
43. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 10 24
niestacjonarne 6 15

44. Cele przedmiotu

i perswazji w zarzadzaniu i biznesie.

Przedmiot ma na celu zapoznanie studentow z podstawami teorii retoryki oraz praktycznymi technikami skutecznej perswazji
w komunikacji interpersonalnej i publicznej. Studenci zdobedg wiedz¢ o zasadach budowania argumentacji, strukturze
wystapien publicznych oraz roli komunikacji niewerbalnej w procesie przekonywania. Waznym celem jest rozwoj umiejetnosci
praktycznych w zakresie autoprezentacji, wystapien publicznych, negocjacji oraz rozpoznawania i neutralizowania
manipulaciji. Efektem ksztatcenia bedzie przygotowanie studentéw do Swiadomego i etycznego stosowania narzedzi retoryki

45. Wymagania wstepne brak
46. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna.
Metody warsztatowe: projekty i zadanie realizowane indywidualnie i zespotowo.

47. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

i perswazji, petnigc role menedzerskie w sposéb odpowiedzialny.

Kod Opis efektu uczenia si¢ dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze o strukturach spotecznych i normach kulturowych, w tym roli retoryki i ZA2-W02
perswazji w ksztattowaniu komunikacji w organizacjach.
Zna w pogtebionym stopniu wspétczesne koncepcje zarzadzania, w tym zastosowanie retoryki ZA2-W06
i technik perswazji w praktyce menedzerskiej i negocjacjach.
Ma pogtebiong wiedze na temat norm obyczajowych regulujgcych komunikacie w ZA2-W07
organizacjach, w tym etycznych zasad stosowania retoryki i perswazji.

UMIEJETNOSCI
Potrafi przygotowywac i prowadzi¢ debaty oraz negocjacje, stosujac techniki retoryczne i ZA2-U08
perswazyjne w celu osiggania wspélnych celéw w zarzadzaniu.
Potrafi przygotowywac wystapienia w jezyku polskim i obcym, dotyczace krytycznej analizy ZA2-U1
zjawisk komunikacyjnych w organizacji, stosujac techniki retoryczne i perswazyjne.
Komunikuje sie z otoczeniem w miejscu pracy i poza nim, przekazujac wiedze o retoryce i ZA2-U14
perswazji w sposéb zrozumiaty dla nonspecjalistow zaréwno w jezyku polskim jak i obcym.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznych zasad w stosowaniu retoryki ZA2-K02
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Jest przygotowany do planowania i kierowania projektami komunikacyjnymi z zakresu retoryki ZA2-K03
i perswazji, uwzgledniajac ich skutki spoteczne i zarzadcze.
Jest gotéw do krytycznej oceny treSci komunikacyjnych, w tym wystapier publicznych i ZA2-K05
manipulacji, uznajac znaczenie wiedzy retorycznej w rozwigzywaniu probleméw
menedzerskich.
Jest gotébw do wspotpracy w $Srodowisku wielokulturowym, respektujgc réznorodnosé ZA2-K07
kulturowg w stosowaniu technik retorycznych i perswazyjnych w zarzadzaniu.
48. Tresci programowe
1. Wyktad:

o  Pojecie retoryki i jej znaczenie w komunikacji.

o  Historia i rozw¢j sztuki retoryczne;j.

o  Klasyczne kanony retoryki: inventio, dispositio, elocutio, memoria, actio.

e  Struktura i zasady skutecznego wystapienia publicznego.

e Perswazja, manipulacja i etyka w komunikacii.

e Argumentacja i dowodzenie - rodzaje i techniki.

e Retoryka w zarzadzaniu, polityce i biznesie.

o  Nowoczesne formy perswazji - media, reklama, social media.
2. Cwiczenia:

e Retoryka - istota, funkcje i znaczenie.

o Analiza wybranych wystapien publicznych.

e  Techniki budowania argumentacji - ¢wiczenia praktyczne.

o  Tworzenie krétkiego przemdwienia perswazyjnego.

o Cwiczenia w zakresie mowy ciata i komunikacji niewerbalnej.

e  Symulacja wystapienia publicznego - autoprezentacja i przekonywanie stuchaczy.

e  Strategie perswazji w negocjacjach i zarzadzaniu zespotem.

e Rozpoznawanie i neutralizowanie manipulacji w komunikacji.

o Analiza przyktadéw retoryki w mediach i reklamie.

o Warsztat: przygotowanie i wygtoszenie prezentacji perswazyjnej.

e Rola emocji w perswazji i wptywie spotecznym.

e Prezentacje studenckie: sztuka przemawiania w praktyce.
21. Naktad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
A. Udziat w zajeciach zgodnie 34h 21h
z planem studiéw (bezposredni
kontakt z nauczycielem
akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wyktadow 12h 17h
Przygotowanie do ¢wiczen 18h 25h
Przygotowanie projektu 20h 20h
Przygotowanie do egzaminu/testu 16h 17h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

22. Metody weryfikacji efektow uczenia sie
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e Egzamin z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu MS
OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS POWER
POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

23. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektéw uczenia si¢ i
uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wigkszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz dostateczny plus
stopien osiggnigcia efektow uczenia si¢ i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry stopien
osiagniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wigkszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien osiagniecia
efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wigkszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektdéw uczenia sig i
uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

24. Literatura

Literatura podstawowa:

7. Patka P., 2009, Strategie dyskursywne w rozmowie handlowej, Katowice
8. Arystoteles, Retoryka, przet. H. Podbielski, wybrane rozdziaty
9. M. Barlowska, A. Budzyfiska-Daca, M. Zateska, Cwiczenia z retoryki, PWN, Warszawa 2012.

Literatura uzupetniajaca:

8. K. Szymanek, K. Wieczorek, Sztuka argumentacji. Rozszerzone Cwiczenia w badaniu argumentéw, PWN,
Warszawa 2020.
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1. Nazwa przedmiotu STRATEGIE MARKETINGOWE W ZARZADZANIU
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4, Rodzaj przedmiotu Przedmiot kierunkowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiéw Praktyczny
1. Poziom ksztatcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, Il semestr
9. Jezyk wykiadowy polski
10. Liczba punktow ECTS 3
1. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad ¢wiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 10 15
niestacjonarne 6 9
12. Cele przedmiotu

Przedmiot ma na celu zapoznanie studentéw z teorig i praktyka tworzenia oraz wdrazania strategii
marketingowych w organizacjach dziatajacych w zréznicowanych warunkach rynkowych. Studenci zdobedg
wiedze na temat metod analizy otoczenia, segmentacji rynku, pozycjonowania oraz budowania przewagi
konkurencyjnej. Waznym celem jest rozwdj umiejetno$ci praktycznych w zakresie opracowywania strategii
marketingowych z wykorzystaniem narzedzi analitycznych i warsztatowych. Efektem ksztatcenia bedzie
przygotowanie studentéw do $wiadomego projektowania i oceny dziatarh marketingowych wspierajgcych proces
zarzadzania w przedsiebiorstwie.

13. Wymagania brak
wstepne
14. Metody Metody problemowe: metoda przypadkow, metoda sytuacyjna.
dydaktyczne Metody warsztatowe: projekty i zadanie realizowane indywidualnie i zespotowo.
15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie
Kod Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze z zakresu zasad i metod badawczych, w tym narzedzi ZA2-W05
analitycznych stosowanych w analizie rynku i efektywno$ci strategii marketingowych.
Zna w pogtebionym stopniu wspétczesne koncepcje zarzadzania, w tym strategie ZA2-W06
marketingowe, i potrafi dostosowa¢ je do dynamicznych warunkéw rynkowych i
organizacyjnych.
Ma pogtebiong wiedze na temat zarzadzania strategicznego, w tym proceséw ZA2-W09
formutowania strategii marketingowych i ich roli w transformacji organizacji.
Zna znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR), w tym roli etycznych ZA2-W12
strategii marketingowych w budowaniu odpowiedzialnego wizerunku organizacj.
UMIEJETNOSCI
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Potrafi dobiera¢ i stosowa¢ zaawansowane metody analityczne, takie jak SWOT i ZA2-U03
segmentacja rynku, do analizy probleméw marketingowych w zmieniajacych sie
warunkach rynkowych.
Potrafi projektowaé zmiany w organizacji oparte na strategiach marketingowych, ZA2-U07
planujac procesy transformacyjne i uwzgledniajac aspekty ludzkie i organizacyjne.
Potrafi stosowa¢ wiedze z zakresu marketingu do projektowania strategii ZA2-U09
marketingowych, uwzgledniajac zmienne warunki rynkowe i potrzeby klientow.
Potrafi samodzielnie definiowaé cele i strategie realizacji projektdw marketingowych, ZA2-U17
biorac odpowiedzialnos¢ za ich aspekty zarzadcze i spoteczne.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotow do samodzielnego uczenia sie i doskonalenia wiedzy oraz umiejetnosci z ZA2-K01
zakresu strategii marketingowych, krytycznie analizujac koncepcje marketingowe.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznych zasad w strategiach ZA2-K02
marketingowych, petnigc role menedzerskie w sposob odpowiedzialny.
Jest przygotowany do planowania i kierowania projektami marketingowymi, ZA2-K03

uwzgledniajac ich skutki ekonomiczne, zarzadcze i spoteczne.

16. Tresci programowe

1. Wyktad:

Pojecie i istota strategii marketingowych.

Ewolucja i rozwdj teorii marketingu strategicznego.

Proces formutowania strategii marketingowej w organizacii.
Analiza otoczenia rynkowego i konkurencii.

Strategie marketingowe oparte na cyklu zycia produktu.

Strategie cenowe, dystrybucyjne i promocyjne.

Rola innowacji i marki w budowaniu przewagi konkurencyjne;.
Strategie marketingowe w warunkach globalizacji i cyfryzacii.
Zarzadzanie relacjami z klientem (CRM) i marketing partnerski.
Ewaluacja i kontrola skutecznosci strategii marketingowych.

2. Cwiczenia:

Strategie marketingowe - istota, funkcje i znaczenie.

Rola menedzera w tworzeniu i realizacji strategii marketingowych.
Analiza SWOT jako narzedzie planowania strategicznego.
Segmentacja rynku i wybor grupy docelowej - case study.
Opracowanie propozycji wartosci i pozycjonowanie oferty.
Analiza konkurencji i identyfikacja przewagi konkurencyjne;.
Tworzenie strategii marketingowej dla nowego produktu/ustugi .
Strategie cenowe i ich zastosowanie - przyktady i cwiczenia.
Strategie komunikacji marketingowej - tradycyjne i cyfrowe kanaty promociji.
Zarzadzanie marka - kreowanie i utrzymywanie wizerunku.
Strategie dystrybucii i logistyki marketingowej.

Segmentacja rynku, wybor rynku docelowego i pozycjonowanie produktu/ustugi.

Strategie konkurencyjne - przywddztwo kosztowe, zréznicowanie, koncentracja.

Ocena efektywnosci strategii marketingowej - KPI i narzedzia analityczne (zadanie praktyczne).

- 6 6 o o o o o o o o o

1. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
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A. Udzial w zajeciach 25h 15h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wiasna studenta

Przygotowanie do wyktadow 8h 12h
Przygotowanie do ¢wiczen 15h 21h
Przygotowanie projektu 15h 15h
Przygotowanie do 12h 12h
egzaminul/testu

Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3
18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Egzamin z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia.

. Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania
pakietu MS OFFICE. Student moze wykorzystaé oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizaciji jak MS VISIO,
MS POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wigkszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wigkszy niz dobry plus stopien osiggniecia efektéw
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije oceng celujac (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Michalski E. (2017), Marketing. Podrecznik akademicki, PWN, Warszawa
2. Kotler Ph. (2020), Marketing, Rebis, Poznan.
3. Mruk H. (2012), Marketing. Satysfakcja klienta i rozwoj przedsiebiorstwa, PWN, Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

1. Kotler Ph., Armstrong G. (2012), Marketing: Wprowadzenie, Wolters Kluwer, Warszawa.
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2. Kotler Ph., Kartajaya H., Setiawan I. (2010), Marketing 3.0: Dobry produkt? Zadowolony klient? Spetniony

cztowiek?, MT Biznes, Warszawa.
3. Prahalad C.K., Ramaswamy V. (2005), Przyszlos¢ konkurenciji: Wspdttworzenie wyjatkowej wartosci

wraz z klientami, PWE, Warszawa

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia



1. Nazwa przedmiotu NEGOCJACJE | MEDIACJE
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow I rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 2
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 10 15
niestacjonarne 6 9

12. Cele przedmiotu

1. Celem zajec€ jest zapoznanie studentow z alternatywnymi metodami rozwigzywania sporéw. We
wspobtczesnych systemach prawnych coraz czesciej zalety mediacji doceniane s przez ustawodawcéw,
co przektada sie na ilos¢ regulacji w tej materii. Studenci powinni podczas zaje¢ poznaé¢ obszary w jakich

mozna wykorzystywa¢ mediacje oraz techniki mediacyjne wykorzystywane w praktyce.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna.

Pokaz: obserwacja ukierunkowana, asystowanie.

Metody warsztatowe: praca w podgrupach, analiza zdarzen krytycznych.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu, w tym roli ZA2-W01
negocjacji i mediacji w rozwigzywaniu konfliktéw i budowaniu relacji w organizaci.
Zna w pogtebionym stopniu wspétczesne koncepcje zarzadzania przedsigbiorstwem ZA2-W06
i zna ich zastosowania w praktyce menedzerskiej, dostosowujac strategie
zarzadzania do dynamicznych warunkow rynkowych i organizacyjnych.
Ma pogtebiong wiedze na temat systemoéw prawnych oraz obyczajowych regulujacych ZA2-W07
dziatalno$¢ podmiotow gospodarczych, a takze zna zastosowania tej wiedzy w
praktyce menadzerskiej.
Zna i rozumie znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) w ZA2-W12
negocjacjach i mediacjach, w tym zasady etyczne i ich wplyw na relacie z
interesariuszami.
Zna i rozumie biznesowe strategie negocjacyjne. ZA2-W10

UMIEJETNOSCI

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia



Potrafi projektowaC i wspieraC procesy transformacyjne w organizacji poprzez ZA2-U07
zastosowanie technik negocjacyjnych i mediacyjnych, uwzgledniajac aspekty
organizacyjne i ludzkie.

Potrafi zastosowaé rézne techniki negocjacyjne i mediacyjne. Potrafi sporzadzi¢ ZA2-U08
ugode mediacyjng badz okresli¢ zakres negocjacji.
W spos6éb skuteczny komunikuje sie z otoczeniem w migjscu pracy i poza nim oraz w ZA2-U14
sposob jasny i klarowny przekazuje wiedzeg i informacje w trakcie negocjacji i mediacii.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotéw do samodzielnego uczenia sig i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01

kompetencji spotecznych w zakresie negocjacji i mediacji, wspierajac rozwdj
zawodowy.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy mediatora, ZA2-K02
zgodnie z kodeksem etyki mediatora oraz zasad etyki biznesu w petnieniu roli

negocjatora.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w ZA2-K04

negocjacjach i mediacjach, analizujac skutki swoich dziatan w kontekscie relacji
miedzyludzkich i organizacyjnych.

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w pracy ZA2-K05
negocjatora i mediatora.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Wstep do problematyki mediacji i mediowania

- historia problematyki mediacyjnej

- ramy prawne mediacji

- konflikty i sposoby dochodzenia do konsensusu

- analiza przypadkow na tle technik mediacyjnych.

Typy mediacji w kontekscie prawa:

- mediacje w sprawach cywilnych

- mediacje w sprawach rodzinnych

- mediacje w sprawach karnych

- mediacje w sprawach nieletnich

- mediacje w sporach zbiorowych

- mediacje w prawie administracyjnym

Zasady mediaciji:

Zasada dobrowolno$ci, bezstronnos¢ i neutralno$¢ mediatora, poufno$¢ mediacii.
Rodzaje mediacji: Mediacje facylitatywne i ewaluatywne, oparte na interesach stron i transformatywne, mediacje
narratywne, humanistyczne.

Etapy mediacji. Osigganie porozumienia. Ramy ugod.

Komunikacja w mediacii:

- podstawy komunikacji interpersonalnej w pracy mediatora

- bariery w komunikacji

- parafraza, odzwierciedlenie uczug,

- wstep do analizy transakcyjnej

Sylwetka mediatora - jego umiejetnosci i role. Uwarunkowania osobowosciowe.
Zawod mediatora.

Kodeks etyczny pracy mediatora.

Przyszto$¢ mediacji.
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Cwiczenia:

Metody i taktyki negocjacyjne:

Wysokie Niskie Otwarcie, Stopniowanie Ustepstw, Salami, Zasada wzajemnosci, Nagroda w raju, Prébny Balon,
Va banque, Brak decyzyjnosci — ograniczone petnomocnictwo, Ostatnie zyczenie, Prawo niedostepnosci / pusta
pétka, Imadto, Dokrecaniem $ruby., Pusty Portfel, Smieszne Pienigdze, Colombo, Zabéjcza Riposta, Dobry — Zty
Glina, Przetarg

Wykorzystanie praktyczne technik mediacyjnych - przypadki:

- sesja mediacyjna z zakresu prawa rodzinnego - wykfad interaktywny z dyskusjg obserwowang

- sesja mediacyjna z zakresu prawa pracy - wyktad interaktywny z dyskusjg obserwowang,

- sesja mediacyjna z zakresu praca gospodarczego - wykiad interaktywny z dyskusjg obserwowang

- spisywanie ugdd (przyktady ugdd)

Dyskusja i omdwienie do$wiadczen

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A Udziat w zajeciach 25h 15h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wyktadow 5h 5h
Przygotowanie do ¢wiczen 10h 15h
Przygotowanie projektu 5h 5h
Przygotowanie do egzaminu/testu 5h 10h
Razem (A+B) 50h 50h
Lacznie ECTS: 2 2

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiagniecia efektow uczenia si¢ i uzyskue od 60% do 70% sumy punktow na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Katucki, K. (2018). Techniki negocjacyjne. DIFIN. Warszawa.
2. Tabernacka, M. (2024). Negocjacje i mediacje w sferze publicznej. Wydawnictwo Wolters Kluwer.
Warszawa.

3. Kowalewski, P. (2024). Negocjacje w praktyce. Jak osiggna¢ cele w biznesie i zyciu prywatnym.
ONEPRESS. Gliwice.

Literatura uzupetniajaca:

1. Lewicki, R. J. (2011). Zasady negocjacji. Poznan: Dom Wydawniczy Rebis.

2. Jarco, P. (2012). Mediacje jako alternatywny sposdb rozwigzywania sporéw. Gospodarka Rynek
Edukacja, kwartalnik WSZ "Edukacja" we Wroctawiu.

3. Pieckowski, S. (2011). Mediacje w polskim systemie prawa. Mediacja w sprawach gospodarczych.
Warszawa: Ministerstwo Sprawiedliwo$ci.
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Nazwa przedmiotu

JEZYK OBCY BIZNESOWY - JEZYK ANGIELSKI

Jednostka prowadzaca

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego

Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne

Profil studiow Praktyczny

Poziom ksztatcenia Studia Il stopnia

Rok i semestr studiow [ rok, Il semestr

© NN =

Jezyk wyktadowy polski
10 Liczba punktow ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 30
niestacjonarne — — 45

12. Cele przedmiotu

1. Uksztattowanie umiejetnosci komunikatywnych studentéw w mowie i w pismie na poziomie B2 z
2. zakresu jezyka ogdlnego i rozwijanie terminologii specjalistycznej z dziedziny studiowanego

kierunku.
3. USwiadamianie konieczno$ci uczenia sie przez cate zycie.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne
Pokaz: obserwacja ukierunkowana.

Metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna.

Metody warsztatowe: gra symulacyjna (odgrywanie rol).

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA

Zna i rozumie w gtebszym stopniu znaczenie elementow spofecznej ZA2-W12

odpowiedzialno$ci biznesu (CSR), identyfikuje jej przejawy w systemach zarzadzania

w jezyku obcym.

Zna pojecia, procesy i zadania z zakresu zarzadzania w jezyku obcym. ZA2-W14

UMIEJETNOSCI

Potrafi dokonywa¢ obserwacji zjawisk i proceséw w organizacii, a takze analizowac i ZA2-U01

interpretowaé oraz skutecznie przekazywac informacje w jezyku obcym.

Potrafi modelowaé i przewidywa¢ przebieg wybranych procesdéw w przedsigbiorstwie ZA2-U04

lub instytucji, wykorzystujac narzedzia informatyczne, w szczegdlnosci Microsoft

Office.

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w celu ZA2-U06

rozwigzywania probleméw w sposéb skuteczny postugujac sie jezykiem obcym.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
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Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01
kompetencji spotecznych w zakresie jezyka obcego zgodnie z potrzebami
pracodawcy oraz wkasnego rozwoju.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy oraz ZA2-K02
wrazliwo$ci spotecznej w $rodowisku pracy poprzez przygotowanie si¢ do pefnienia
obowigzkéw zgodnie z profilem kompetencyjnym stanowiska pracy.

16. Tresci programowe

Lektorat:

Praca

- Profil firmy

- Struktura firmy

- Rozmowy o pracy i karierze

korespondencja

- Uktad listu biznesowego

- List z zapytaniem

- List reklamacyjny

- Raporty

- Memorandum/Notatka, zasady pisania notatek
rekrutacja

- Formularze wnioskéw o rekrutacje

- Formularz procesu selekcji

- Curriculum Vitae (CV)

- List aplikacyjny

- Rozmowa kwalifikacyjna

Prezentacje

- Cel prezentacii

- Technika prezentacii

- Typowe wyrazenia uzywane w prezentacjach
- Przydatne terminy

Niewerbalne $rodki komunikacji

Znaki i symbole

Grafika, $rodki przekazu naukowo-technicznego
Jezyk ciata

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 30h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do lektoratu 10h 15h
Przygotowanie projektu 5h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 15h 20h
Razem (A+B) 75h 75h
tacznie ECTS: 3 3
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18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnos¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i wuzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopient osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Domanski, P., & Domanski, M. (2014). Active English at Work: Kompendium fachowego jezyka
angielskiego. Warszawa: Poltext.

2. Hollett, V. (2006). Business Objectives. Oxford: Oxford University Press.

3. Jones, L. (2001). Working in English. Cambridge: Cambridge University Press.

Literatura uzupetniajaca:

—_

Takeuchi, M. (2006). English in Legal Context. Warszawa: C.H. Beck.
Watson-Delestree, A., & Hill, J. (2003). The Working Week. Oxford: Oxford University Press.
Pilbeam, A. (2005). Intelligent Business. Harlow: Pearson Education.
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Nazwa przedmiotu

JEZYK OBCY BIZNESOWY - JEZYK NIEMIECKI

Jednostka prowadzaca

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego

Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne

Profil studiow Praktyczny

Poziom ksztatcenia Studia Il stopnia

Rok i semestr studiow [ rok, Il semestr

© NN =

Jezyk wyktadowy polski
10 Liczba punktow ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 30
niestacjonarne — — 45

12. Cele przedmiotu

1. Uksztattowanie umiejetnosci komunikatywnych studentéw w mowie i w piSmie na poziomie B2 z
zakresu jezyka ogolnego i rozwijanie terminologii specjalistycznej z dziedziny studiowanego

kierunku.
2. Uswiadamianie konieczno$ci uczenia sie przez cate zycie.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne
Pokaz: obserwacja ukierunkowana.

Metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna.

Metody warsztatowe: gra symulacyjna (odgrywanie rol).

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA

Zna i rozumie w gtebszym stopniu znaczenie elementow spofecznej ZA2-W12

odpowiedzialno$ci biznesu (CSR), identyfikuje jej przejawy w systemach zarzadzania

w jezyku obcym.

Zna pojecia, procesy i zadania z zakresu zarzadzania w jezyku obcym. ZA2-W14

UMIEJETNOSCI

Potrafi dokonywa¢ obserwacji zjawisk i proceséw w organizacii, a takze analizowac i ZA2-U01

interpretowaé oraz skutecznie przekazywac informacje w jezyku obcym.

Potrafi modelowaé i przewidywa¢ przebieg wybranych procesdéw w przedsigbiorstwie ZA2-U04

lub instytucji, wykorzystujac narzedzia informatyczne, w szczegdlnosci Microsoft

Office.

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w celu ZA2-U06

rozwigzywania probleméw w sposéb skuteczny postugujac sie jezykiem obcym.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
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Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01
kompetencji spotecznych w zakresie jezyka obcego zgodnie z potrzebami
pracodawcy oraz wkasnego rozwoju.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy oraz ZA2-K02
wrazliwo$ci spotecznej w $rodowisku pracy poprzez przygotowanie si¢ do pefnienia
obowigzkéw zgodnie z profilem kompetencyjnym stanowiska pracy.

16. Tresci programowe

Lektorat:

Praca

- Profil firmy

- Struktura firmy

- Rozmowy o pracy i karierze

korespondencja

- Uktad listu biznesowego

- List z zapytaniem

- List reklamacyjny

- Raporty

- Memorandum/Notatka, zasady pisania notatek
rekrutacja

- Formularze wnioskéw o rekrutacje

- Formularz procesu selekcji

- Curriculum Vitae (CV)

- List aplikacyjny

- Rozmowa kwalifikacyjna

Prezentacje

- Cel prezentacii

- Technika prezentacii

- Typowe wyrazenia uzywane w prezentacjach
- Przydatne terminy

Niewerbalne $rodki komunikacji

Znaki i symbole

Grafika, $rodki przekazu naukowo-technicznego
Jezyk ciata

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 30h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do lektoratu 10h 15h
Przygotowanie projektu 5h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 15h 20h
Razem (A+B) 75h 75h
tacznie ECTS: 3 3
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18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnoS¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i wuzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie¢ w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Beza, S. (2021). Blickpunkt Wirtschaft. Niemiecki w ekonomii i biznesie. Poltext.
2. Michalak, S., & Urbanski, N. (2019). Niemiecki. Najwazniejsze zwroty biznesowe. Edgard.

Literatura uzupetniajaca:

1. Wirtschaftsdeutsch als Fremdsprache: Ein Leitfaden mit ausgewahlten Themen fir die Praxis.
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego.

2. Wesotowska, M., Zbaraszewska, A., & Antonik, M. (2022). Extremes Deutsch. Niemiecki A1-C2.
SuperMemo World.

3. Riegler-Poyet, M., Straub, B., & Thiele-Becker, P. (2013). Das Testbuch Wirtschaftsdeutsch.
Langenscheidt.

4. Kleinschmidt, A., & Beza, S. (1999). Deutsch im Biiro. Poltext.

5. Beza, S. (2019). Nowe repetytorium z gramatyki jezyka niemieckiego. Wydawnictwo Szkolne PWN.
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Nazwa przedmiotu

NARZEDZIA ANALIZY | PLANOWANIA PROJEKTOW

Jednostka prowadzaca

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego

Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne

Profil studiow Praktyczny

Poziom ksztatcenia Studia Il stopnia

Rok i semestr studiow [l rok, Il semestr

© NN =

. Jezyk wykiadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 10 — 24
niestacjonarne 6 — 15

12. Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z kluczowymi aspektami zarzadzania projektami, w tym ich
specyfikg, cyklem Zycia oraz metodami planowania i realizacji. Studenci uczg sie identyfikowania potrzeb
projektowych, analizowania probleméw oraz wyznaczania celow za pomocq narzedzi takich jak drzewo
probleméw i drzewo celow. Waznym elementem zaje¢ jest nauka organizacji zespotu projektowego, okreslania
zasobow, harmonogramowania oraz tworzenia budzetu projektu. Dodatkowo, studenci zdobywajq umiejetnosci
zwigzane z analizg ryzyka i zarzagdzaniem interesariuszami, co pozwala im na skuteczne planowanie i wdrazanie

projektow w réznych organizacjach.

13. Wymagania wstepne brak
14. Metody dydaktyczne Dyskusja, rozwigzywanie problemu, konsultacje, studium przypadku,
indywidualne projekty studenckie, zespotowe projekty studenckie.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Zna zasady i specjalistyczne metody badawcze przydatne w pozyskaniu niezbednych ZA2-W05
informacji i danych, przydatnych w skutecznym planowaniu projektu.
Zna w pogtebionym stopniu wspdiczesne koncepcje zarzadzania projektami, w tym ZA2-W06
narzedzia i techniki analizy oraz planowania projektéw stosowane w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem.
Posiada pogtebiong wiedze na temat proceséw i zadan zarzadzania projektami, w tym ZA2-W14
zasad analizy finansowej i wykorzystania technologii informacyjnych w planowaniu
projektow.
Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw komunikacyjnych i norm obyczajowych ZA2-WQ7

regulujgcych procesy analizy i planowania projektow, w tym roli technik
negocjacyjnych.
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UMIEJETNOSCI

Potrafi dokonywa¢ obserwacji proceséw zachodzacych w okresie pozyskiwania ZA2-U01
informacji i danych oraz konstruowania projektu.
Potrafi dobiera¢ wiasciwe metody do pozyskania informacji i danych na potrzeby ZA2-U03
projektowe.
Potrafi modelowa¢ i przewidywac przebieg projektu, wyznaczajac kamienie milowe ZA2-U04
badz tzw. punkty kontrolne w planowanym projekcie.
Potrafi zarzadza¢ projektami miedzynarodowymi, stosujac narzedzia analizy i ZA2-U18
planowania projektow z uwzglednieniem aspektéw migdzykulturowych.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy oraz ZA2-K02
wrazliwo$ci spotecznej w analizie i planowaniu projektow, wspierajac odpowiedzialne
zarzadzanie.
Potrafi dostosowaé sie do réznych rol w ramach planowanego projektu. ZA2-K03
Jest przygotowany do zarzadzania projektem na etapie analizy i konstruowania ZA2-K04
koncepciji projektu.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Istota i specyfika projektu (zarzadzanie projektami, pojecie i rodzaje projektu). Etapy konstruowania projektu
(cykl zycia projektu, rozpoczecie projektu, planowanie, realizacja, zamkniecie projektu). Organizacja zespotu
projektowego (pojecie zespotu, dobér pracownikéw, modele zespotdéw projektowych). Metodyki zarzadzania
projektami.

Analiza potrzeb projektowych na przyktadzie konkretnej organizacji. Drzewo probleméw i drzewo celdw.

Laboratorium:

Przygotowanie projektu. Okre$lenie uwarunkowan realizacji projektu (zakres, wizja, zatozenia, cele projektu,
jego zagrozenia i ograniczenia).

Stworzenie harmonogramu i okreslenie zadan w projekcie. Zdefiniowanie i przypisanie zasobéw do zadan.
Budzet projektu. Interesariusze projektu.

Analiza ryzyka w projekcie.

Koncepcja controllingu w planowaniu i realizacji projektu.

Narzedzia controllingu projektow.

Controlling projektow w podejéciu adaptacyjnym na przyktadzie metodyki SCRUM, PCM, PMBoK

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 34h 21h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 5h 10h
Przygotowanie do zaje¢ 10h 15h
laboratoryjnych

Przygotowanie projektu 10h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 16h 19h
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Razem (A+B) 75h 75h

tacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzgce zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggnigcia efektéw
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Jelonek, D., Moczata, A. (2020). Metody i techniki projektowania innowacji. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne. Warszawa.

2. Bukfaha, E. (2019). Menedzerski controlling projektdéw. Koncepcje i wyniki badan. Wydawnictwo Szkoty
Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Warszawa.

3. Trocki, M. (Red.). (2017). Metodyki i standardy zarzadzania projektami. PWE. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

N

Wisniewska, J., & Janasz, K. (Red.). (2014). Zarzadzanie projektami w organizacji. Difin.
Trocki, M. (Red.). (2012). Nowoczesne zarzadzanie projektami. PWE. Warszawa.

o
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1. Nazwa przedmiotu SEMINARIUM
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, 1ll semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 30
niestacjonarne — — 18

12. Cele przedmiotu

1. Merytoryczne przygotowanie cze$ci teoretycznej opracowania oraz zatozen badawczych pracy
magisterskiej.

2. Zapoznanie uczestnikow seminarium z metodologig prowadzenia badan naukowych: formutowanie
probleméw badawczych, hipotez, stawianie celéw i okreslenie zakresu przedmiotowego badan naukowych.

3. Umozliwienie studentom wymiany do$wiadczen i dylematow zwigzanych z tematyka pracy magisterskiej.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkow, metoda projektéw (projekt badawczy,
wdrozeniowy, praktyczny).

Pokaz: obserwacja ukierunkowana.

Metody warsztatowe: studium przypadku, projekty i zadanie realizowane
indywidualnie i zespotowo.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Dokonuje krytycznej oceny uzyskanych wynikéw badan wiasnych i formutuje wnioski ZA2-W07
koficowe, majac na uwadze ich przydatnoS¢ w praktyce.
Zna metodyke analizy danych badawczy zardwno w odniesieniu do metod ilosciowych ZA2-W08
oraz jakosciowych.
Zna metodologie badan naukowych, potrafi formutowaé cele i hipotezy badawcze. ZA2-W11
Zna i rozumie znaczenie metod badawczych oraz narzedzi pomiarowych w procesie
badawczym.
UMIEJETNOSCI
Umie formutowaC wnioski badawcze na podstawie dokonanej analizy wynikéw, ZA2-U03
wykorzystujac przy tym poznane w trakcie studiow metody.
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Stosuje reguty i normy etyczne w pracy badawcze;. ZA2-U06

Posiada umiejetno$ci formutowania sadéw oraz wykorzystania zdobytej wiedzy w ZA2-U07
prowadzonych samodzielnie badaniach empirycznych.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotéw do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetno$ci oraz ZA2-K01

kompetencji spotecznych w zakresie przygotowania pracy dyplomowej, korzystajac z
opinii opiekuna naukowego i literatury fachowe;.

Jest przygotowany do definiowania i planowania projektéw badawczych w ramach ZA2-K03
przygotowania pracy dyplomowej, uwzgledniajac aspekty metodologiczne i naukowe.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i praw autorskich w pracy ZA2-K04
badawcze;.
16. Tresci programowe
Projekt:
1. Przygotowanie badan naukowych, zasady formutowania probleméw badawczych i hipotez roboczych.
2. Stawianie celow, okreslenie terenu badan naukowych.
3. Szczegbtowe opracowanie wybranych narzedzi badawczych, technik, procedur oraz metod.
4, Etapy przebiegu badan wtasnych i ich organizacja.
5. Analiza empiryczna wynikdw badar empirycznych w ujeciu statystycznym i jakosciowym.
6. Zastosowanie nowoczesnych technik informatycznych do analizy osiggnietych wynikow badan.
17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
A Udziat w zajeciach 30h 18h

zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do zaje¢ 10h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 35h 42h
Razem 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Ztozenie czesci teoretycznej pracy magisterskiej, ktdra akceptowana jest przez promotora.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggnigcia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiagniecia efektow uczenia si¢ i uzyskue od 60% do 70% sumy punktbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskue od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wigkszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Siuda, P., Wasylczyk, P. (2018). Publikacje naukowe. Praktyczny poradnik dla studentéw, doktorantow
i nie tylko. PWN. Warszawa.

2. Zenderowski, R. (2022). Praca magisterska, licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony
pracy dyplomowej. Wyd. XlI. CeDeWu. Warszawa.

3. Earl, B. (2024). Badania spoteczne w praktyce. PWN. Warszawa.

4. Knecht, Z. (2002). Metody uczenia sig i zasady pisania prac licencjackich i magisterskich. WSZ
Edukacja.

5. Obrebska-Wozniczka, A. (2022). Niezbednik seminarzysty. Wskazowki, wiczenia i przyktady dla
piszacych prace dyplomowa. £odz.

6. Weglinska, M. (2007). Jak pisa¢ prace magisterska. Oficyna Wydawnicza IMPULS.

Literatura uzupetniajaca:

1. Kaszynska, A. (2008). Jak napisac, przepisa¢ i z sukcesem obroni¢ prace dyplomowg i magisterska.
Gliwice.

2. Zendrowski, R. (2009). Praca magisterska, licencjat. Krotki przewodnik po metodologii pisania pracy
dyplomowej. Warszawa.
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1. Nazwa przedmiotu JEZYK OBCY BIZNESOWY - JEZYK ANGIELSKI
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, 1ll semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 30
niestacjonarne — — 45

12. Cele przedmiotu

Uksztattowanie umiejetno$ci komunikatywnych studentéw w mowie i w piSmie na poziomie B2+ z zakresu jezyka

ogdlnego i rozwijanie terminologii specjalistycznej z dziedziny studiowanego
kierunku.
Uswiadamianie koniecznosci uczenia si¢ przez cate zycie.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne

Dyskusja, rozwiazywanie problemu, konsultacje, studium przypadku,
indywidualne projekty studenckie, zespotowe projekty studenckie.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA

Ma wiedze z zakresu pojeC dotyczacych zarzadzania w zakresie petnienia roli

o S ZA2-W06
pracowniczej lub menedzerskiej.
Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw prawnych i obyczajowych regulujacych
dziatalno$¢ podmiotéw gospodarczych, w tym terminologii w jezyku angielskim ZA2-W07
stosowanej w komunikacji biznesowe.
Zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci
. . . ZA2-W13
intelektualnej oraz prawa autorskiego.

UMIEJETNOSCI

Postuguje sie jezykiem angielskim na poziomie B2+ w komunikacji biznesowej,
przygotowujgc dokumenty i prezentacje dla interesariuszy wewngtrznych i ZA2-U11
zewnetrznych.
Postuguije sie jezykiem angielskim w komunikacji z interesariuszami wewnetrznymi i
zewnetrznymi, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego ZA2-U12
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
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Komunikuje sie w sposob skuteczny z otoczeniem w miejscu wykonywania
obowigzkéw pracy. Potrafi dyskutowa¢ ze specjalistami w zakresie organizaciji i ZA2-U14
zarzadzania (w jezyku ojczystym i angielskim).

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Uczestniczy w pracy w grupie w zakresie przygotowania projektu opisujgcego ZA2-K03
zagadnienie z obszaru zarzadzania.

16. Tresci programowe

Lektorat:

Praca

- Profil firmy

- Struktura firmy

- Rozmowy o pracy i karierze

Korespondencja

- Uktad listu biznesowego

- List z zapytaniem

- List ze skargq

- Raporty

- Memorandum/Notatka stuzbowa, Zasady pisania notatek
Rekrutacja

- Formularze aplikacji rekrutacyjnych

- Formularz procesu selekcji

- Curriculum Vitae (CV)

- List motywacyjny

- Wywiad

Prezentacje

- Cel prezentacji

- Technika prowadzenia prezentacii

- Typowe wyrazenia uzywane w prezentacjach
- Przydatne terminy

Niewerbalne $rodki komunikacii

Znaki i symbole

Grafika, srodki komunikacji naukowej i techniczne;
Mowa ciata

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 30h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do lektoratu 10h 15h
Przygotowanie projektu 5h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 15h 20h
Razem (A+B) 75h 75h
tacznie ECTS: 3 3
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18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Domanski, P., & Domanski, M. (2014). Active English at Work: Kompendium fachowego jezyka
angielskiego. Warszawa: Poltext.

2. Hollett, V. (2006). Business Objectives. Oxford: Oxford University Press.

3. Jones, L. (2001). Working in English. Cambridge: Cambridge University Press.

Literatura uzupetniajaca:

N

Takeuchi, M. (2006). English in Legal Context. Warszawa: C.H. Beck.
Watson-Delestree, A., & Hill, J. (2003). The Working Week. Oxford: Oxford University Press.
Pilbeam, A. (2005). Intelligent Business. Harlow: Pearson Education.
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Nazwa przedmiotu

JEZYK OBCY BIZNESOWY - JEZYK NIEMIECKI

Jednostka prowadzaca

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztatcenia ogéinego

Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne

Profil studiow Praktyczny

Poziom ksztatcenia Studia Il stopnia

Rok i semestr studiow [l rok, Il semestr

© NN =

. Jezyk wykiadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 30
niestacjonarne — — 45

12. Cele przedmiotu

Uksztattowanie umiejetnosci komunikatywnych studentéw w mowie i w piSmie na poziomie B2+ z zakresu jezyka

ogdlnego i rozwijanie terminologii specjalistycznej z dziedziny studiowanego
kierunku.
Uswiadamianie koniecznosci uczenia si¢ przez cate zycie.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne
Pokaz: obserwacja ukierunkowana.

Metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna.

Metody warsztatowe: gra symulacyjna (odgrywanie rol).

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA

Ma wiedze z zakresu pojeC dotyczacych zarzgdzania w zakresie petnienia roli

o s ZA2-W06
pracowniczej lub menedzerskiej.
Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw prawnych i obyczajowych regulujgcych
dziatalno$¢ podmiotdw gospodarczych, w tym terminologii w jezyku niemieckim ZA2-WQ7
stosowanej w komunikacji biznesowej.
Zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci
. . . ZA2-W13
intelektualnej oraz prawa autorskiego.

UMIEJETNOSCI

Postuguje sie jezykiem niemieckim na poziomie B2+ w komunikacji biznesowej,
przygotowujac dokumenty i prezentacie dla interesariuszy wewnetrznych i ZA2-U11
zewnetrznych.
Postuguije sie jezykiem niemieckim w komunikacji z interesariuszami wewnetrznymi i
zewnetrznymi, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego ZA2-U12
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
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Komunikuje sie w sposob skuteczny z otoczeniem w miejscu wykonywania
obowigzkéw pracy. Potrafi dyskutowa¢ ze specjalistami w zakresie organizaciji i ZA2-U14
zarzadzania (w jezyku ojczystym i niemieckim).

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Uczestniczy w pracy w grupie w zakresie przygotowania projektu opisujgcego ZA2-K03
zagadnienie z obszaru zarzadzania.

16. Tresci programowe

Lektorat:

Praca

- Profil firmy

- Struktura firmy

- Rozmowy o pracy i karierze

Korespondencja

- Uktad listu biznesowego

- List z zapytaniem

- List ze skargq

- Raporty

- Memorandum/Notatka stuzbowa, Zasady pisania notatek
Rekrutacja

- Formularze aplikacji rekrutacyjnych

- Formularz procesu selekcji

- Curriculum Vitae (CV)

- List motywacyjny

- Wywiad

Prezentacje

- Cel prezentacji

- Technika prowadzenia prezentacii

- Typowe wyrazenia uzywane w prezentacjach
- Przydatne terminy

Niewerbalne $rodki komunikacii

Znaki i symbole

Grafika, srodki komunikacji naukowej i techniczne;
Mowa ciata

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 30h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do lektoratu 10h 15h
Przygotowanie projektu 5h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 15h 20h
Razem (A+B) 75h 75h
tacznie ECTS: 3 3
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18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Beza, S. (2021). Blickpunkt Wirtschaft. Niemiecki w ekonomii i biznesie. Poltext.
2. Michalak, S., & Urbanski, N. (2019). Niemiecki. Najwazniejsze zwroty biznesowe. Edgard.

Literatura uzupetniajaca:

1. Wirtschaftsdeutsch als Fremdsprache: Ein Leitfaden mit ausgewahlten Themen fir die Praxis.
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego.

2. Wesotowska, M., Zbaraszewska, A., & Antonik, M. (2022). Extremes Deutsch. Niemiecki A1-C2.
SuperMemo World.

3. Riegler-Poyet, M., Straub, B., & Thiele-Becker, P. (2013). Das Testbuch Wirtschaftsdeutsch.
Langenscheidt.

4. Kleinschmidt, A., & Beza, S. (1999). Deutsch im Biiro. Poltext.

5. Beza, S. (2019). Nowe repetytorium z gramatyki jezyka niemieckiego. Wydawnictwo Szkolne PWN.
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1. Nazwa przedmiotu PRAKTYKA 2
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, 1ll semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 10
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 240 —
niestacjonarne 240

12. Cele przedmiotu

Zapoznanie z podstawowymi dokumentami tworzonymi na potrzeby funkcjonowania
organizacji.

Nabycie umiejetnosci wykorzystania wiedzy teoretycznej w dziataniu praktycznym.
Zdobycie doSwiadczenia praktycznego.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda sytuacyjna.
Pokaz: obserwacja ukierunkowana, asystowanie.

indywidualnie i zespotowo.

Metody warsztatowe: studium przypadku, projekty i zadanie realizowane

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiéw
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu, zdobywang ZA2-W01
podczas praktyki w organizaciji, w tym powigzan z ekonomia, psychologig i prawem,
co umozliwia identyfikacje praktycznych zastosowar teorii.
Ma pogtebiong wiedze o strukturach organizacyjnych i normach spotecznych w ZA2-W02
organizacji, w ktdrej realizuje praktyke.
Ma pogtebiong wiedze z teorii przedsiebiorstwa, w tym wspdtczesnych koncepcii ZA2-W03
ekonomicznych obserwowanych podczas praktyki, takich jak ekonomia behawioralna
w codziennych decyzjach biznesowych.
UMIEJETNOSCI
Potrafi przeprowadza¢ analize jakoSciowg z wykorzystaniem metody obserwacii ZA2-U01

uczestniczacej i nieuczestniczacej, celem pozyskania informacji z otoczenia
organizacji.
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Wykorzystuje zdobytg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu podczas ZA2-U02
praktyki do opisu i analizowania proceséw spotecznych, formutujac wiasne opinie na
podstawie doswiadczen w organizacji.

Potrafi dobieraC i stosowa¢ zaawansowane metody oraz narzedzia do analizy ZA2-U03
probleméw zarzadczych w organizacji podczas praktyki, oceniajac ich skutecznosé w
zmiennych warunkach.

Posiada umiejetnosci, ktére predysponujq go do kierowania zespotem, potrafi ZA2-U10
optymalnie zarzadza¢ na wszystkich etapach realizacyjnych.
Potrafi zarzadzaC projektami miedzynarodowymi podczas praktyki, uwzgledniajac ZA2-U18

aspekty miedzykulturowe, takie jak roznice kulturowe w komunikacji, wspdtpracy
zespotowe;j i realizacji zadan w organizacji.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotdw do samodzielnego uczenia sie i doskonalenia kompetencji podczas ZA2-K01
praktyki, krytycznie analizujgc opinie i koncepcje w zakresie zarzadzania.
Wykazuje gotowo$¢ oraz podstawe spoteczng do przestrzegania i propagowania ZA2-K02

etycznego zachowania, jednoczes$nie jest uwrazliwiony spotecznie na wystepujace
wykluczenia w miejscu pracy.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania ztozonymi projektami ZA2-K03
spotecznymi podczas praktyki, przewidujac ich skutki ekonomiczne i spoteczne.
Potrafi samodzielnie rozwigzywac problemy. ZA2-K05

16. Tresci programowe

Praktyka:

Ocena poziomu wiedzy teoretycznej w kontek$cie zarzadzania oraz umiejetnosci praktycznych zwigzanych z
wykonywaniem okre$lonych zadan.

Poznanie struktury organizacyjnej, misji, wizji i wartosci firmy.

Poznanie kultury organizacyjnej oraz zasad funkcjonowania poszczegélnych dziatow.

Analiza rynku pracy w stosunku organizacji, w ktdrej realizowana jest praktyka.

Nawigzywanie kontaktow zawodowych.

17. Nakifad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udzial w zajeciach 240h 240h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wiasna studenta

Przygotowanie do praktyk 10h 10h
Razem (A+B) 250h 250h
tacznie ECTS: 10 10

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Opracowanie dziennika praktyk, zaliczenie praktyk przez opiekuna ds. praktyk.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje zaliczenie przedmiotu przy uzyskaniu pozytywnej opinii opiekuna praktyk na podstawie
uzyskanych efektéw uczenia si¢ zgodnie z opisem zadan przedstawionych w dzienniku praktyk.
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20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Dokumentacja wewnetrzna organizacji udostepniona dla praktykanta.

Literatura uzupetniajaca:
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1. Nazwa przedmiotu PRZYGOTOWANIE DO EGZAMINU MAGISTERSKIEGO
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 6
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — 24
niestacjonarne — 15

12. Cele przedmiotu

Przygotowanie pracy dyplomowej, w tym zebranie materiatu badawczego, opracowanie otrzymanych wynikow,
ich analiza i przeprowadzenie dyskusji w oparciu o dostepne pismiennictwo naukowe w konsultacji z promotorem.

Przedmiot jest dostosowany indywidualnie dla kazdego studenta.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Analiza tekstow, metoda problemowa, metoda projektow, dyskusja, udziat w

badaniach.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studidw
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu, uzyskang w ZA2-W01
procesie ksztatcenia na Il stopniu studiow.
Ma pogtebiong wiedze o specjalistycznych metodach badawczych i narzedziach
analitycznych, w tym statystycznych i informatycznych, stosowanych w analizie ZA2-W05
problemdw zarzadczych na potrzeby przygotowania do egzaminu magisterskiego.
Zna metodologie badarn naukowych zardwno w analizie materiatdw pochodzacych ze
. . o ZA2-W11
zrodet wtdrnych, jak i pierwotnych.
Zna i rozumie w pogtebionym stopniu zasady odpowiedzialnosci spotecznej i etyczne
podstawy zarzadzania, w tym ich zastosowanie w analizie probleméw zarzadczych ZA2-W12
podczas przygotowania do egzaminu magisterskiego.
UMIEJETNOSCI
Potrafi krytycznie analizowac i interpretowac zjawiska spoteczne i ekonomiczne w ZA2-U01
kontekscie zarzadzania, przygotowujac sie do odpowiedzi na pytania egzaminacyjne
oparte na wiedzy teoretycznej i praktycznej.
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Potrafi zastosowa¢ zdobyta wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu w ZA2-U02
dziataniach praktycznych. Potrafi wyciaga¢ wnioski i wdraza¢ w codziennym zyciu.

Posiada umiejetno$¢ autoprezentacji i profesjonalnego przygotowania wystapien w ZA2-U11
jezykach polskim i obcych.
Potrafi wykorzystac wiedze teoretyczng do pogtebionego opisu analizowanego ZA2-U13
Zjawiska w zakresie zarzadzania.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotébw do samodzielnego uczenia sie i doskonalenia wiedzy z zakresu ZA2-K01

zarzadzania, przygotowujac sie do egzaminu magisterskiego w sposob
systematyczny i odpowiedzialny.

Jest przygotowany do planowania i realizacji projektéw badawczych w ramach ZA2-K03
przygotowania do egzaminu magisterskiego, uwzgledniajac aspekty organizacyjne i
spoteczne.

Jest gotow w sposdb odpowiedzialny wypetnia¢ zadania w zespole w zakresie ZA2-K04
przygotowania sie do egzaminu magisterskiego.

Jest gotdw do krytycznej oceny tresci z zakresu zarzadzania, stosujac je w analizie ZA2-K05
probleméw poznawczych i praktycznych podczas przygotowania do egzaminu
magisterskiego.

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w procesie ZA2-K02
przygotowania do egzaminu magisterskiego, uwzgledniajac odpowiedzialno$¢
spoteczng w prezentacji wiedzy.

16. Tresci programowe

Cwiczenia:
1. Zasady dotyczace dyplomowania oraz zasady dotyczace rejestracji dokumentacji dyplomowe;.
2. Referowanie zagadnien teoretycznych z dziatu ogélnego i specjalnosciowego na egzamin dyplomowy.
3. Zasady sporzadzania portfolio.
4, Zasady autoprezentaci.
17. Nakiad pracy studenta
Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
A. Udziat w zajeciach 40h 24h

zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do ¢cwiczen 50h 50h
Przygotowanie projektu 20h 20h
Przygotowanie do egzaminu/testu 40h 56h
Razem (A+B) 150h 150h
tacznie ECTS: 6 6

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Zaliczenie ustne, obserwacja pracy studenta, probne wystapienie studenta/studentki.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktow na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskue od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskue od 70% do 80% sumy punktdw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wigkszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktow na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Kutnyj, P. (2020). Sztuka autoprezentacji i wystapien publicznych. Na zywo i online. PWN. Warszawa.

2. Buksak, L. (2018). Szkota Méwcow. My$l i prezentuj inaczej niz wszyscy. ONEPRESS. Gliwice.

3. Specjalistyczne pozycje pismiennictwa, szczegoinie z uwzglednieniem publikacji naukowych z zakresu
realizowanej pracy dyplomowej.

Literatura uzupetniajaca:
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Nazwa przedmiotu ZROWNOWAZONY ROZWOJ | ODPOWIEDZIALNOSC
SPOLECZNA BIZNESU
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 34
niestacjonarne 9 15

12. Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z koncepcjg CSR oraz jej znaczeniem we wspétczesnym biznesie.
Omawiane zagadnienia obejmujg filozofie biznesu XXI wieku, definicje i przyczyny wzrostu zainteresowania CSR,
a takze systemy i standardy zwigzane z odpowiedzialno$cig spoteczna. Studenci analizujq relacje przedsigbiorstw
z interesariuszami, ucza sie zarzadzania tymi relacjami oraz poznajq dobre praktyki i strategie CSR w réznych
obszarach, takich jak $rodowisko, spotecznosci lokalne, rynek i pracownicy. Dodatkowo, zajecia ktadg nacisk na
praktyczne aspekty, takie jak raportowanie, audyt spoteczny i etyczny, oraz analize studiow przypadkow, aby
ukaza¢ efektywno$¢ i konkurencyjno$¢ wynikajaca z wdrazania CSR.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkow.
Pokaz: asystowanie.
Metody warsztatowe: praca w podgrupach.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu zrownowazonego rozwoju i
odpowiedzialnosci  spotecznej biznesu, w tym teorii dotyczacych etycznego ZA2-WO01

zarzadzania i wptywu biznesu na spoteczenstwo.

Ma pogtebiong wiedze o zasadach i strategiach zréwnowazonego rozwoju

. . s S ZA2-W04
gospodarczego, w tym ich zastosowania w odpowiedzialnym zarzadzaniu biznesem.
Zna i rozumie w gtebszym stopniu znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
. , L . ZA2-W12
(CSR), zna zasady identyfikowania jej przejawéw w systemach zarzadzania.
Zna i rozumie podstawowe pojecia z zakresu ochrony wiasnoéci intelektualnej w 7A2-W13

kontekscie etycznego zarzadzania zgodnego z zasadami CSR.

UMIEJETNOSCI
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Potrafi wykorzysta¢ wiedze z obszaru CSR do analizowania przyczyn i przebiegu ZA2-U13
procesow i zjawisk spotecznych oraz formutowania opinii i krytycznych ocen.
Potrafi samodzielnie uzupetnia¢ i doskonali¢ wiedze oraz umiejetnosci z zakresu ZA2-U15
zrbwnowazonego rozwoju i odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu, dostosowujac je
do potrzeb organizacji.
Potrafi samodzielnie definiowa¢ cele, zakres i strategie realizacji projektow ZA2-U17
dotyczacych zréwnowazonego rozwoju.
KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy oraz

. . . . e L ZA2-K02
wrazliwo$ci spotecznej zgodnie z zasadami odpowiedzialno$¢ spotecznej biznesu.
Uczestniczy w przygotowaniu projektow spotecznych. ZA2-K03
Jest gotow do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu
projektami zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnoSci spotecznej biznesu, ZA2-K04
wspierajac etyczne decyzje w organizacj.
Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych zgodnie z ZA2-K05

CSR.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Filozofia biznesu XXI wieku

Pojecie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
Przyczyny wzrostu zainteresowania CSR

Systemy CSR

CSR w réznych obszarach

Interesariusze — zewnetrzni i wewnetrzni

Przeglad badan nad CSR (Polska, Swiat)
Zarzadzanie relacjami spotecznymi przedsiebiorstwa
Typologia relacji

Cwiczenia:

Analiza relacji przedsigbiorstwa z interesariuszami

Dobre praktyki

Inicjatywy CSR wobec pracownikow

Inicjatywy CSR skierowane na srodowisko przyrodnicze

Inicjatywy CSR dla spotecznosci lokalnych

Inicjatywy CSR skierowane na rynek

Case study

Strategie spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu

ETAP I: Okreslenie kontekstu, priorytetéw, szans i ryzyka oraz zainteresowanych stron
ETAP II: Dialog z interesariuszami (w tym sesja fokusowa)

ETAP III: Analiza wynikow i wybor obszaréw do pogtebionej analizy
ETAP IV: Analiza i ocena ryzyka

CSR jako zrodto konkurencyjnosci

Efektywnos¢ CSR

Dobre praktyki i standardy

Systemy normalizacji CSR, Norma ISO 26000

Raportowanie

Audyt spoteczny i audyt etyczny
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Dobre praktyki i standardy

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
A. Udziat w zajeciach 39h 24h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wyktadéw 7h 11h
Przygotowanie do ¢wiczen 15h 20h
Przygotowanie projektu 7h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 7h 10h
Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnoS¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektéw uczenia si¢ i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wigkszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie¢ w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia




Literatura podstawowa:

1. Florczak, E. (2023). Zrownowazony rozwdj jako trend ksztattujacy wspotczesng gospodarke. (ebook).
C. H. Beck. Warszawa.

2. Buglewicz, K. (2019). Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. PWE. Warszawa.

3. Wolak-Tuzimek, A. (2023). Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa a konkurencyjno$¢
przedsiebiorstw. CeDeWu. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

1. Brilman, J. (2002). Nowoczesne koncepcje i metody zarzadzania. Warszawa: Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne.

2. Adamczyk, J. (2009). Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw: Teoria i praktyka. Warszawa:
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.

3. Teneta-Skwiercz, D. (2009). Rola administracji rzagdowej w zakresie rozwoju CSR w Polsce. W: Z. Pisz
& M. Rojek-Nowosielska (Red.), Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Uwarunkowania, kontrowersije,
dobre i zte praktyki. Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.z
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1. Nazwa przedmiotu PLANOWANIE | KONTROLA DZIALALNOSCI
PRZEDSIEBIORSTWA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Gtéwnym celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z najwazniejszymi zagadnieniami z zakresu efektywnego
zarzadzania przedsiebiorstwem, obejmujgcymi w gtdwnej mierze Zrddta wiedzy dotyczace planowania i
controllingu firmy w ujeciu operacyjnym i strategicznym, ktdre stuzg rozwojowi dziatalnosci gospodarczej. Ponadto,
celem ksztatcenia jest ukazanie réznorodnych narzedzi planowania i kontroli, jak rowniez implementaciji szeregu

miernikdw ekonomicznych i finansowych w praktyce gospodarczej.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkéw.
Metody warsztatowe: studium przypadku.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studidw

WIEDZA
Zna teorie w zakresie planowania i kontroli dziatalnosci przedsiebiorstwa zaréwno na 7A2-W03
poziomie operacyjnym, jak i strategicznym.
Ma pogtebiong wiedze o zasadach zréwnowazonego rozwoju gospodarczego w
kontekscie planowania i kontroli dziatalnosci przedsiebiorstwa, w tym integracji celow ZA2-W04
ekologicznych i spotecznych w strategiach operacyjnych i strategicznych.
Ma pogtebiong wiedze o specjalistycznych metodach badawczych i narzedziach
analitycznych, w tym statystycznych i informatycznych, stosowanych w planowaniu i ZA2-W05
kontroli dziatalnosci przedsigbiorstwa.
Zna w pogtebionym stopniu wspoiczesne koncepcje zarzadzania zwigzane z
planowaniem i kontrolg dziatalnosci przedsigbiorstwa, w tym ich praktyczne ZA2-W06
zastosowania w dostosowywaniu strategii do dynamicznych warunkéw rynkowych.
Zna i rozumie zasady analizowania i diagnozowania procesow w przedsiebiorstwie, ZA2-W08

w tym metody controllingu wspierajace optymalizacje i zmiany organizacyjne.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia



Zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci ZA2-W13
przemystowej czy wiasnosci intelektualnej w zarzadzaniu przedsigbiorstwem.

UMIEJETNOSCI

Potrafi dobieraé odpowiednie metody i narzedzia do analizy w wymiarze operacyjnym

. . ZA2-U03
I strategicznym.

Potrafi modelowa¢ i przewidywaé przebieg proceséw w przedsiebiorstwie,
wykorzystujgc narzedzia controllingu i planowania strategicznego, w celu ZA2-U04
optymalizacji dziatalno$ci operacyjnej i strategiczne;.

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w

planowaniu dziatalno$ci i zadan controllingowych w przedsigbiorstwie. Zh2- 06
Posiada umiejetno$¢ projektowaniu rozwoju przedsiebiorstwa przy uwzglednieniu

. . o . - . ZA2-U07
wszystkich aspektow organizacyjnych i kadrowych w przedsigbiorstwie.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotdw do samodzielnego uczenia sie i doskonalenia kompetencji w zakresie ZA2-K01
planowania i kontroli dziatalno$ci przedsigbiorstwa, krytycznie analizujac
wspodtczesne podejécia do zarzadzania.
Wykazuje gotowo$¢ do promowania etycznych postaw w planowaniu i kontroli ZA2-K02

dziatalnosci  przedsiebiorstwa, uwzgledniajac odpowiedzialno$¢ spoteczng w
strategiach biznesowych.

Jest przygotowany do definiowania i planowania ztozonych projektow ZA2-K03
organizacyjnych w ramach controllingu i strategii przedsiebiorstwa, uwzgledniajac ich
aspekty ekonomiczne i spoteczne.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i samodzielnej realizacji procesu ZA2-K04
decyzyjnego w przedsigbiorstwie.
Jest gotébw do krytycznej oceny strategii planowania i kontroli dziatalnosci ZA2-K05

przedsiebiorstwa, uwzgledniajac ich wplyw na efektywno$¢ organizacji i
interesariuszy.

16. TresSci programowe

Projekt:

1.Zarzadzanie przedsiebiorstwem:

Istota

Cele

Znaczenie w wymiarze operacyjnym i strategicznym
Planowanie dziatalno$ci i controlling:

2. Gtéwne determinanty

Narzedzia

Znaczenie w prowadzeniu skutecznego biznesu
Komponowanie strategii dziatalnoSci:

3. Zasady

Elementy strategii

Znaczenie dla rozwoju przedsiebiorstwa

4. Cele dziatalnosci przedsiebiorstwa:

Cele operacyjne

Cele strategiczne

Znaczenie dla sukcesu na rynku
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5. Informacje o dziatalno$ci przedsigbiorstwa:

Przydatnos¢ dla planowania krétko- i diugoterminowej strategii rozwoju
Zrédta informagji

Wartos¢ dla procesu decyzyjnego

6. Mierniki oceny dziatalnosci przedsiebiorstwa:

Finansowe mierniki

Rynkowe mierniki

Znaczenie dla oceny wydajnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu MS OFFICE. Student moze
wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS POWER POINT, CANVA lub
inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéow uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopiei osiggniecia efektdw
uczenia sie i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.
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20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Griffin, R. W. (2000). Podstawy zarzadzania organizacjami. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

2. Krélikowska-Prawdzinska, K., & Krolikowski, J. (2021). Zarzadzanie strategiczne przedsigbiorstwem.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

3. Gorniak, M. (2020). Zarzadzanie przedsiebiorstwem. Modele i metody. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

Literatura uzupetniajaca:

1. Karmanska, A. (Red.). (2006). Rachunkowo$¢ zarzadcza i rachunek kosztow w systemie informacyjnym
przedsiebiorstwa. Warszawa: Difin.

2. Winiarska, K. (2006). Wewnetrzna kontrola finansowo-ksiggowa w firmie. Gdarnsk: ODDK.

3. Koscielniak, H. (2006). Monitoring finansowy przedsigbiorstw w ujeciu sektorowym. Organizacja i
Zarzadzanie, (3).

4. Kruczek, B. (2020). Zarzadzanie przedsiebiorstwem w warunkach kryzysu. Warszawa: Wolters Kluwer.

5. Brdulak, J. (2020). Zarzadzanie przedsigbiorstwem. Podrecznik dla studiow ekonomicznych. Lédz:
Wydawnictwo Uniwersytetu £odzkiego.
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1. Nazwa przedmiotu BIZNESPLAN
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 30
niestacjonarne — — 18

12. Cele przedmiotu

Przekazanie wiedzy dotyczacej celu, istoty i struktury biznesplanu.

Przygotowanie studentéw do samodzielnego przeprowadzenia analizy strategicznej i sporzadzenia planu
strategicznego dla przedsiewziecia inwestycyjnego lub funkcjonujacego przedsiebiorstwa.

Wypracowanie umiejetnosci przeprowadzenia planu finansowego dla przedsiewziecia oraz oceny jego
efektywnosci.

Przekazanie wiedzy na temat kontroli realizacji biznesplanu.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Wyktad konwersatoryjny, wyklad z prezentacja multimedialng, analiza
przypadkow.
15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiéw
WIEDZA
Posiada wiedze zwigzang z teorig w obszarze badan rynkowych. ZA2-W03
Ma pogtebiong wiedze o zréwnowazonym rozwoju gospodarczym, w tym jego wptywu ZA2-W04
na tworzenie biznesplandw i strategii przedsigbiorstw.
Zna zasady i specjalistyczne metody badawcze, ktére stuza do oceny pozycji ZA2-W05
rynkowej badz sytuaciji przedsigbiorstwa na rynku.
Ma pogtebiong wiedze na temat biznesowych strategii negocjacyjnych stosowanych ZA2-W10
W procesie tworzenia i prezentacji biznesplanow.
Zna pojecia z zakresu biznes planu. ZA2-W14
UMIEJETNOSCI
Wykorzystuje zdobytg wiedze teoretyczng w prowadzeniu badan i analiz w
o o , . o ZA2-U02
odniesieniu do okreslenia sytuacji gospodarczej przedsiebiorstwa.
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Potrafi dobiera¢ odpowiednie metody i narzedzia do pozyskania informacji i danych z

. ZA2-U03
otoczenia wewnetrznego oraz zewnetrznego.

Potrafi modelowa¢ i przewidywaC sytuacje strategiczng przedsiebiorstwa na
podstawie danych pozyskanych z badan opartych na zrédtach pierwotnych badz ZA2-U04
wtdrnych.

Posiada umiejetno$ci stosowania zréznicowanych metod w celu rozwigzania

zZtozonych i nietypowych problemow badawczych. ZA2-U05

W pogtebionym stopniu stosuje zasady etyczne podczas pracy nad dokumentami

. . ZA2-U06
strategicznymi.

Posiada umiejetno$ci projektowania zmian strategicznych w organizacji na podstawie

. . . . ZA2-U07
biznesplanu, uwzgledniajac cele i uwarunkowania rynkowe.

Wykorzystuje wiedze z zakresu analizy marketingowej, stosujgac metody przydatne do

badania rynku, sporzadzania analizy strategicznej. 2209

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotéw do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetno$ci oraz ZA2-KO01
kompetencji spotecznych w zakresie wiedzy strategicznej, w tym budowaniu koncepcji
badawczej, korzystajac z opinii ekspertow.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania projektami ZA2-K03
strategicznymi, w tym opracowywania biznesplanéw z uwzglednieniem otoczenia
rynkowego.

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w pracy

zespotowej nad dokumentami strategicznymi. ZA2K05

16. Tresci programowe

Projekt:

Istota i cel sporzadzania biznesplanu. Oczekiwania podmiotéw finansujacych projekt. Etapy przygotowania
biznesplanu.

Dziatania wstepne i analiza stanu obecnego. Misja, cele i dziatania. Analiza potencjatu finansowego i
rynkowego. Charakterystyka przedsiewzigcia. Opis produktu lub ustugi oferowanej w ramach projektu.
Badania rynku: klienci i konkurencja. Plan badan rynkowych. Plan badan rynkowych. Budowanie
kwestionariusza ankietowego.

Analiza strategiczna przedsigwziecia przy zastosowaniu metody SWOT i PEST. Analiza strategiczna
przedsiewzigcia przy zastosowaniu metody PEST.

Analiza strategiczna przedsiewzigcia przy zastosowaniu metody luki strategicznej. Analiza strategiczna
przedsiewzigcia przy zastosowaniu metody 5 sit Portera.

Elementy i uwarunkowania strategii rynkowej. Strategia cenowa.

Plan strategiczny promociji i reklamy. Strategia lokalizacji i dystrybucii.

Rozpisanie projektu na dziatania w podstawowych obszarach dziatalnosci: zarzgdzanie sprzedaza. Rozpisanie
projektu na dziatania w podstawowych obszarach dziatalnoci: produkcja i zaopatrzenie.

Rozpisanie projektu na dziatania w podstawowych obszarach dziatalnoSci: kadry. Rozpisanie projektu na
dziatania w podstawowych obszarach dziatalno$ci: formalno$ci prawne i ubezpieczenie.

Plan finansowy: naktady inwestycyjne i odpisy amortyzacyjne. Plan finansowy: zrédta finansowania.

Plan finansowy: prognoza sprzedazy. Plan finansowy: rachunek zyskow i strat.

Plan finansowy: przeptywy pieniezne. Plan finansowy: bilanse pro forma.

Plan finansowy: ocena optacalnosci projektu. Plan finansowy: analiza wrazliwosci.

Kontrola nad realizacjg projektu: sprzedaz i dziatania marketingowe. Kontrola nad realizacjg projektu: controlling
finansowy oraz kontrola jakosci i reklamacji.

Edycja i prezentacja biznesplanu. Prezentacja wybranych spo$rdd przygotowanych projektow.
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17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 30h 18h
zgodnie z planem
studiow (bezposredni
kontakt z nauczycielem
akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do zaje¢ 20h 20h
projektowych

Przygotowanie projektu 10h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 15h 27h
Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu MS OFFICE. Student moze
wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizaciji jak MS VISIO, MS POWER POINT, CANVA lub
inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektéw
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskue od 70% do 80% sumy punktow na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktow na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Opolski, K., Wasniewski, K. (2020). Biznesplan. Jak go budowac i analizowa¢. CeDeWu. Warszawa.
2. Tokarski, A., Tokarski, M., Wojcik, J. (2023). Biznes plan w praktyce. CeDeWu. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:
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1. Johnson, H. (2000). Ocena projektow inwestycyjnych. Wydawnictwo K.E. Liber s.c.
2. Patten, D. (2005). Skuteczny marketing w matej firmie. Wydawnictwo Helion.
3. Barrow, C., Barrow, P., & Brown, R. (2005). Biznesplan w matej firmie. Wydawnictwo Helion.
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1. Nazwa przedmiotu TEAMBUILDING
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — 30
niestacjonarne — 18

12. Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie z kluczowymi aspektami budowania i zarzadzania zespotami w organizacji.
Omowione zostang przyczyny rozwoju zespotowosci oraz istota i cechy efektywnie funkcjonujacych zespotow.
Szczegblng uwage poswieca sie roli lidera, jego cechom, sposobom budowania pozyciji oraz dojrzewaniu do tej
roli. Przedmiot obejmuje takze analize metod podejmowania decyzji w zespotach, delegowania uprawnien oraz
warunkow skutecznej partycypacji w zarzadzaniu. Poruszone zostang zagadnienia dotyczace komunikacji w
grupie, roznych typdw zespotow oraz wyzwan zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w kontekscie pracy
zespotowej. Uczestnicy zapoznajq sie rowniez z fazami rozwoju zespotu, zasadami ustalania celéw i zadan oraz
specyfika motywowania w zespotach pracowniczych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Aktywnos¢ w trakcie zaje¢, kolokwium, obserwacja i ocena aktywno$ci na
zajeciach, obserwacje i ocena umiejetnosci praktycznych studenta.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze o strukturach organizacyjnych i normach spotecznych, w tym
. o " L .~ . ZA2-W02
ich wptywu na budowanie i rozwdj zespotowosci w przedsiebiorstwie.
Zna w pogtebionym stopniu wspotczesne koncepcje zarzadzania przedsigbiorstwem,
o o ; i o ZA2-W06
w tym strategie i techniki budowania zespotowosci w praktyce menedzerskiej.
Ma pogtebiong wiedze na temat regut i zasad rozwoju zespotowosci a takze zna
o s ZA2-W07
zastosowania tej wiedzy w praktyce menedzerskiej.
Zna i rozumie zasady analizowania, diagnozowania i podejmowania decyzji na
o o . ZA2-W08
podstawie informacji i danych pozyskanych z otoczenia.
UMIEJETNOSCI
Potrafi dobiera¢ i stosowa¢ zaawansowane metody oraz narzedzia do analizy i 7A2-U03
rozwigzywania probleméw w procesie budowania zespotowosci.
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Potrafi modelowaC i przewidywaC przebieg procesow zespotowych w

_ . o " . . ZA2-U04
przedsiebiorstwie, wspierajac rozwoj efektywnej wspétpracy.
Potrafi integrowac¢ wiedze z réznych dziedzin nauk spotecznych i zarzadzania w celu
L . . ZA2-U05
skutecznego budowania i zarzadzania zespotami.
Potrafi stosowa¢ normy i reguly etyczne w zarzadzaniu zespotem, wspierajac
. o ZA2-U06
budowanie zaufania i wspotpracy.
Potrafi projektowa¢ zmiany w dynamice zespotu, stosujac strategie teambuildingu w 7A2-U07
celu optymalizaciji wspotpracy.
Wykorzystuje wiedze z zakresu komunikowania sie z zespotem w roli cztonka lub
kierownika zespotu, stosujgc narzedzia wspomagajace i usprawniajgce kontakt ZA2-U09
wewnatrz zespotu.
Posiada umiejetno$ci przygotowania wystapien w jezykach polskim i obcym. Potrafi 7A2-U11

dokona¢ krytycznej analizy i oceny proceséw zachodzacych w zespole.

Postuguje sie jezykiem obcym w komunikacji z czionkami zespotu, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu ZA2-U12
Ksztatcenia Jezykowego.

Komunikuje sie intragrupowo z wykorzystaniem jezyka obcego (polskiego) oraz
potrafi w sposéb prosty i jasny przekaza¢ wiedze osobom, ktére nie sg specjalistami ZA2-U14
organizaciji i zarzadzania.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz 7A2-K01
kompetencji spotecznych w obszarze rozwoju zespotowosci.
Wykazuje gotowo$C do przestrzegania i propagowania etycznej postawy w 7A9-K02
budowaniu zespotowosci, wspierajac zaufanie i wspdtprace w zespole.
Uczestniczy w przygotowaniu projektow i potrafi wspdlorganizowa¢ i koordynowaé

L . ZA2-K03
dziatania cztonkdw zespotu.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu 7A9-K04

zespotem, wspierajgc efektywng wspdiprace i rozwéj zespotowosci.

16. TresSci programowe

Cwiczenia:

Przyczyny rozwoju zespotowosci. Istota i cechy zespotu: ustalenie celéw i zadan, wielko$¢ zespotow.
Przywddztwo i motywowanie w zespotach: lider i jego cechy, rola lidera w budowaniu zespotu, budowanie
pozyciji lidera i dojrzewanie do tej roli.

Metody podejmowania decyzji w zespotach: wady i zalety decyzji indywidualnych i grupowych, delegowanie
uprawnien, warunki przekazywania uprawnien, partycypacja w zarzadzaniu. Fazy rozwoju zespotu.
Komunikowanie sie w zespole.

Typy zespotow.

Problemy zarzadzania zasobami ludzkimi na tle pracy zespotowej.

Zespot;, cechy i zalety pracy zespotowe;.

Ustalanie celow i zadan oraz wielkosci zespotow.

Przywodztwo i motywowanie w zespotach pracowniczych.

Istota delegowania zadan i uprawnien zespotow.

Metody podejmowania decyzji; decyzje indywidualne i grupowe — wady i zalety.

Komunikowanie sie w zespole.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
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A. Udzial w zajeciach 30h 18h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do ¢wiczen 25h 30h
Przygotowanie projektu 5h 15h
Przygotowanie do 15h 17h
egzaminul/testu

Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywno$é na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Sobotka, D. (2020). Kompetencje jutra. Wydawnictwo OSMPOWER. Warszawa.
2. Szczepanik, R. (2013). Budowanie zespotu. Organizacja szkoler team building i wypraw incentive.
Poradnik dla menedzera personalnego. ONEPRESS. Gliwice.

Literatura uzupetniajaca:
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1. Morawski, M., Niemczyk, J., Perechuda, K., & Stariczyk-Hugiel, S. (2010). Zarzadzanie. Kanony i trendy.
C.H. Beck.

2. Morawski, M. (2009). Zarzadzanie profesjonalistami. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.

3. Belbin, R. M. (2008). Twoja rola w zespole. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

4. Miller, D. (2010). Zespoty. Co trzeba wiedzie¢, robi¢ i méwi¢, aby stworzy¢ dobry zespdt. Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne.

5. Aneona, D., & Bresman, H. (2009). Zespoty X. Jak budowaé zespoty, ktore odnoszg sukces. Oficyna
Wolters Kluwer Business.
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1. Nazwa przedmiotu LEADERSHIP IN MANAGEMENT
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy angielski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — 30
niestacjonarne — 18

12. Cele przedmiotu

Zrozumienie pojecia przywddztwa i roli przywddcow we wspotczesnym biznesie.

Uswiadomienie zewnetrznych i wewnetrznych uwarunkowan skuteczno$ci przywoédztwa.
Uwidocznienie roli przywddztwa wobec wybranych aspektow dziatalno$ci przedsiebiorstw.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne

Metoda projektow, Konwersatorium, Analiza przypadkow

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze o strukturach organizacyjnych i normach spotecznych, w tym ZA2-W02
ich wptywu na skuteczne petnienie roli przywddcy w zarzadzaniu przedsiebiorstwem.
Ma pogtebiong wiedze z teorii przedsigbiorstwa, w tym wspdtczesnych koncepcii ZA2-W03
ekonomicznych wspierajacych skuteczne przywddztwo w zarzadzaniu.
Zna w pogtebionym stopniu wspdtczesne koncepcje zarzadzania przedsigbiorstwem, ZA2-W06
w tym modele i strategie przywodcze stosowane w praktyce menedzerskiej.
Ma pogtebiong wiedze na temat systemdw prawnych i obyczajowych regulujacych ZA2-W07
dziatalno$¢ przedsiebiorstw, w tym ich wptywu na etyczne przywddztwo.
Zna i rozumie znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) w kontekscie ZA2-W12
przywodztwa, w tym jego wptywu na budowanie etycznej kultury organizacyjne;.
Zna pojecia, procesy i zadania z zakresu roli przywodztwa w zarzadzaniu ZA2-W14
przedsiebiorstwem.
UMIEJETNOSCI

Wykorzystuje zdobyta wiedze teoretyczng w kreowaniu teorii przywddztwa w ZA2-U02

praktyce, stosujac rézne strategie i modele przywdédcze.
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Potrafi dobiera¢ i stosowa¢ zaawansowane metody i narzedzia do analizy probleméw ZA2-U03
organizacyjnych w celu skutecznego przywddztwa.
Potrafi integrowac¢ wiedze z réznych dziedzin nauk spotecznych i zarzadzania w celu ZA2-U05
skutecznego stosowania strategii przywodczych.
Potrafi stosowa¢ normy i reguty etyczne w podejmowaniu decyzji przywddczych, ZA2-U06
wspierajac odpowiedzialne zarzadzanie.
Potrafi projektowa¢ zmiany w organizacji, stosujagc modele przywodcze w celu ZA2-U07
optymalizacji proceséw zarzadzania.
Potrafi prowadzi¢ negocjacie i debaty, stosujgc techniki komunikacyjne i ZA2-U08
przekonywania w roli przywadcy.
Wykorzystuje wiedze z zakresu diagnozowania wizerunku osobistego przywodcy. ZA2-U09
Potrafi analizowa¢ mocne i stabe strony przywddcy, wykorzystujgc metody
jako$ciowe.
Posiada umiejetno$ci przygotowania wystgpied w jezykach polskim i obcym,
. . . . ZA2-U11

korzystajac z posiadanej wiedzy z obszaru zarzadzania.
Postuguje sie jezykiem obcym w komunikacji ze wspdtpracownikami, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu ZA2-U12
Ksztatcenia Jezykowego.
Komunikuje sie skutecznie z otoczeniem w miejscu pracy i poza nim, stosujac

. . . . ZA2-U14
strategie przywddcze w celu budowania relacji i motywowania zespotu.
Potrafi przygotowywa¢ i realizowaé projekty organizacyjne, stosujac umiejetnosci 7A2-U15
przywodcze w zarzadzaniu zespotem i zasobami.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotdw do oceny ryzyka i korzysci zwigzanych z prowadzeniem wiasnego biznesu ZA2-K06
oraz problemdw organizacyjnych i kadrowych w przedsigbiorstwie.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy w roli ZA2-K02
przywodcy, wspierajac odpowiedzialne zarzadzanie.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu, ZA2-K04
podejmujac decyzje przywodcze z uwzglednieniem intereséw zespotu i organizacji.
Wykazuje gotowo$C do petnienia rél spotecznych w Srodowisku pracy, stosujac ZA2-K07

umiejetno$ci przywddcze w budowaniu relacji i motywowaniu zespotu.

16. Tresci programowe

Cwiczenia:

Wprowadzenie, definicje przywoédztwa.

Podejscia do przywddztwa — osobowo$ciowe, sytuacyjne, funkcjonalne.
Teorie przywddztwa.

Paradygmaty przywodztwa.

Przywddztwo transakcyjne a transformacyjne.

Zasady ksztattowania przywodztwa wedtug J. Adaira.

Przywddztwo strategiczne.

Przywodztwo a motywowanie.

Przywddztwo a emacie.

Przywodztwo a innowacyjnosc¢.

Przywddca a jego otoczenie.

Doskonalenie przywodcow — mentoring.

Przywddca globalny.

Kompetencje przywddcy. Budowanie wizerunku w oparciu o wiedze i umiejetno$ci.
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17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 30h 18h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow Oh Oh
Przygotowanie do ¢wiczen 25h 30h
Przygotowanie projektu 5h 15h
Przygotowanie do egzaminu/testu 15h 17h
Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskue od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Hougaard, R., Carter, J. (2022). Troskliwe przywddztwo. Jak by¢ twardym i ludzkim w tym samym
czasie. Wydawnictwo ICAN Institute. Warszawa.

2. Larson, W. (2025). Sztuka przywodztwa technicznego. Jak zosta¢ skutecznym dyrektorem inzynierii.
Helion. Gliwice.
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3. Avery, G. C. (2009). Przywodztwo w organizacji. PWE.

Literatura uzupetniajaca:

Biznes, tom 8: Giganci biznesu. (2007). Wydawnictwo Naukowe PWN.

Palmer, R. E. (2010). Przywodztwo doskonate. Oficyna a Wolters Kluwer Business.

Kanarski, L. (2005). Przywodztwo we wspétczesnych organizacjach. Elipsa.

Covey, S. R. (2004). Zasady skutecznego przywodztwa. Rebis.

Mréwka, R. (2010). Przywédztwo w organizacjach. Analiza najlepszych praktyk. Oficyna a Wolters
Kluwer Business.

6. Adair, J. (2010). Ksztattowanie lideréw. Siedem zasad rozwijania zdolnosci przywddczych. Oficyna a
Wolters Kluwer Business.

ok wn =
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49. Nazwa przedmiotu ESTETYKA W ZARZADZANIU

50. Jednostka prowadzaca

Wyzsza Szkota Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu

51. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

52. Rodzaj przedmiotu Przedmiot kierunkowy

53. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne

54. Profil studiow Praktyczny

55. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia

56. Rok i semestr studiow Il rok, IV semestr

57. Jezyk wyktadowy polski
58. Liczba punktéw ECTS 3
59. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar

wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 45
niestacjonarne 30

60. Cele przedmiotu

Przedmiot ma na celu ukazanie roli estetyki w procesach zarzadzania, ze szczegdlnym uwzglednieniem jej wptywu na kulture
organizacyjna, wizerunek firmy i efektywno$¢ pracy zespotowej. Studenci zdobedg wiedze na temat znaczenia estetyki w
komunikaciji, przestrzeni pracy, projektowaniu identyfikacji wizualnej oraz budowaniu marki. Waznym celem jest rozwéj
umiejetnosci  praktycznych w zakresie ksztattowania estetycznych rozwigzan w organizacjach, z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi i metod. Efektem ksztatcenia bedzie przygotowanie studentéw do $wiadomego i kreatywnego
wykorzystania estetyki jako elementu wspierajacego zarzadzanie i budowanie przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa.

61. Wymagania wstepne brak

62. Metody dydaktyczne

Metody problemowe: metoda przypadkdéw, metoda sytuacyjna.
Metody warsztatowe: projekty i zadanie realizowane indywidualnie i zespotowo.

63. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Kod Opis efektu uczenia si¢ dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu, w tym roli estetyki w ZA2-W01
psychologii organizacji i prawnych aspektach estetyki w biznesie.
Ma pogtebiong wiedze o strukturach organizacyjnych i normach spotecznych, w tym wptywu ZA2-W02
estetyki na relacje spoteczne i kulture organizacji.
UMIEJETNOSCI
Potrafi dobiera¢ metody do analizy wptywu estetyki na problemy organizacyjne m.in. w kulturze ZA2-U03
pracy.
Potrafi integrowa¢ wiedze z réznych dziedzin do tworzenia rozwigzan estetycznych w ZA2-U05
zarzadzaniu.
Potrafi stosowa¢ normy etyczne w wdrazaniu rozwigzan estetycznych w organizacji. ZA2-U06
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotow do samodzielnego doskonalenia kompetencji w zakresie estetyki, w tym w ZA2-K01
zarzadzaniu.
Jest przygotowany do planowania projektéw zwigzanych z estetykg w organizaciji. ZA2-K03
Jest gotéw do wspdipracy w Srodowisku wielokulturowym, uwzgledniajac estetyke w ZA2-K07

zarzadzaniu.
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64. Tresci programowe

1. Lektorat:
e Estetyka w zarzadzaniu - istota, funkcje i znaczenie.
¢ Analiza przestrzeni biurowych pod katem estetyki i ergonomii
e Rola estetyki w ksztattowaniu wizerunku organizacji - case study.
o Estetyka a klimat organizacyjny - ¢wiczenia z analizy przyktadéw.
o  Tworzenie wizualnych koncepcji identyfikacji organizacyjnej.
e Analiza materiatdw promocyjnych i stron internetowych pod katem estetyki.
o  Estetyka komunikaciji - cwiczenia z zakresu autoprezentaciji i wystapien publicznych.
o  Estetyka w zarzadzaniu zespotem - éwiczenia praktyczne dotyczace stylu przywddztwa.
e Studium przypadku: design thinking i innowacje estetyczne w zarzadzaniu.
o  Estetyka w mediach spoteczno$ciowych - analiza profili firmowych.
e  Projektowanie estetyki wydarzenia firmowego.
e Prezentacje studenckie: przyktady zastosowania estetyki w praktykach biznesowych.

25. Nakifad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A Udziat w zajeciach zgodnie 45h 30h
z planem studiow (bezposredni
kontakt z nauczycielem
akademickim)

B. Praca wiasna studenta

Przygotowanie do lektoratu 20h 30h
Przygotowanie projektu 10h 15h
Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

26. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu MS
OFFICE. Student moze wykorzystaé oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS POWER
POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

27. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie i
uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz dostateczny plus
stopien osiagniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry stopien
osiagniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus stopien
osiagniecia efektdw uczenia sig i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien osiagnigcia
efektéw uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow uczenia sig i
uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujacg (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

28. Literatura

Literatura podstawowa:
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10. Dziemidok B., Gtéwne kontrowersje estetyki wspdtczesnej, Warszawa 2002.

Literatura uzupetniajaca:

9. Gotaszewska M., Swiadomos¢ piekna. Problemy genezy, funkgji, struktury i wartoci w estetyce, Warszawa 1970.
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1. Nazwa przedmiotu SEMINARIUM
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot do wyboru
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne — — 30
niestacjonarne — — 18

12. Cele przedmiotu

1. Przekazanie wiedzy i poszerzenie umiejetnosci w zakresie analizy wynikdw przeprowadzonych badan
oraz formutowania wnioskow koricowych.

2. Doskonalenie form i technik doboru materiatow zrodtowych oraz krytycznego korzystania z dostepnej
literatury przedmiotu.

3. Zastosowanie skutecznych metod analizy i oceny zjawisk w podjetych badaniach empirycznych.

4, Pomoc w zakoAczeniu oraz zredagowaniu ostatecznej wersji pracy magisterskiej i przygotowanie do

egzaminu dyplomowego.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Metody problemowe: metoda przypadkow, metoda projektéw (projekt badawczy,
wdrozeniowy, praktyczny).

Pokaz: obserwacja ukierunkowana.

Metody warsztatowe: studium przypadku, projekty i zadanie realizowane
indywidualnie i zespotowo.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Zna teorie w obszarze zarzadzania i rozumie jej powigzania i relacje z aspektami 7A2-W12
empirycznymi.
Zna i rozumie znaczenie prawa autorskiego i ochrony wiasnosci intelektualnej przy 7A2-W13
opracowaniu pracy magisterskiej.
Zna pojecia, procesy i zadania z zakresu zarzadzania, celem wykorzystania tej wiedzy 7A2-W14
w zakresie opisania strony przedmiotowej pracy magisterskie;.
UMIEJETNOSCI
Posiada umiejetnosci zaprezentowania sie w jezyku polski w zakresie zagadnienia ZA2-U11

poruszanego w pracy magisterskiej.
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Potrafi opisa¢ i analizowac¢ przyczyny i zjawiska spoteczno-gospodarcze oraz potrafi
formutowac wtasne opinie w pracy magisterskie;.

ZA2-U13

Potrafi przygotowywac i realizowa¢ zaawansowane projekty badawcze w ramach
pracy dyplomowej, wykorzystujac dane pierwotne i wtdrne do osiggniecia celow
naukowych.

ZA2-U15

Potrafi samodzielnie planowaé i realizowa¢ proces badawczy w ramach pracy
dyplomowej, efektywnie wykorzystujac dostepne zasoby naukowe i edukacyjne.

ZA2-U17

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania zaawansowanym
projektem badawczym w ramach pracy dyplomowej, uwzgledniajagc wymagania
metodologiczne i naukowe.

ZA2-K03

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w procesie
badawczym, w tym w przygotowaniu i prezentacji pracy dyplomowej, z
poszanowaniem standardéw naukowych.

ZA2-K04

Jest gotéw do oceny ryzyka metodologicznego i naukowego w procesie badawczym,
zapewniajgc wysokg jakos¢ pracy dyplomowe;.

ZA2-K06

16. Tresci programowe

Projekt:
1. Opracowanie w formie statystycznej i graficznej wynikéw witasnych badan empirycznych.
2. Analiza ilosciowa i jakoSciowa zgromadzonego materiatu empirycznego.
3. Przygotowanie i sformutowanie ogdlnych wnioskéw koricowych.
4. Opracowanie i przygotowanie pracy magisterskiej uwzgledniajacej wymogi formalne i merytoryczne.
o. Przygotowanie do egzaminu magisterskiego- wymogi merytoryczne.
17. Nakiad pracy studenta
Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
A. Udziat w zajeciach 30h 18h

zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do zaje¢ 25h 35h
projektowych

Przygotowanie projektu 45h 47h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Zlozenie ostateczne] wersji pracy magisterskiej, ktéra przed akceptacjg przechodzi weryfikacje w Jednolitym
Systemie Antyplagiatowym (JSA), nastepnie akceptowana jest przez promotora.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggnigcia efektow

uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktdw na

egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskue od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktow na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Siuda, P., Wasylczyk, P. (2018). Publikacje naukowe. Praktyczny poradnik dla studentow, doktorantow
i nie tylko. PWN. Warszawa.

2. Zenderowski, R. (2022). Praca magisterska, licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony
pracy dyplomowej. Wyd. XII. CeDeWu. Warszawa.

3. Earl, B. (2024). Badania spoteczne w praktyce. PWN. Warszawa.

4. Knecht, Z. (2002). Metody uczenia sig i zasady pisania prac licencjackich i magisterskich. WSZ
Edukacja.

5. Obrebska-Wozniczka, A. (2022). Niezbednik seminarzysty. Wskazéwki, ¢wiczenia i przyktady dla
piszacych prace dyplomowa. £Ldz.

6. Weglinska, M. (2007). Jak pisa¢ prace magisterska. Oficyna Wydawnicza IMPULS.

Literatura uzupetniajaca:

1. Kaszynska, A. (2008). Jak napisac, przepisa¢ i z sukcesem obroni¢ prace dyplomowg i magisterska.
Gliwice.

2. Zendrowski, R. (2009). Praca magisterska, licencjat. Krétki przewodnik po metodologii pisania pracy
dyplomowej. Warszawa.
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1. Nazwa przedmiotu ZAAWANSOWANE SYSTEMY INFORMACYJNE W
ZARZADZANIU

2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy

5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne

6. Profil studiow Praktyczny

7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia

8. Rokisemestr studiow [ rok, 1l semestr

9. Jezyk wyktadowy polski

10. Liczba punktéw ECTS 4

11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar

wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

1. Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z typami wspotczesnych systemdw informatycznych
wspomagajacych zarzadzanie firmg i kryteriami ich oceny oraz przekazanie umiejetno$ci ich obstugi i
wykorzystania informacji gromadzonej w omawianych systemach do celow zarzadzania.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne analiza tekstow, analiza przypadkéw, ¢wiczenia komputerowe

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze z teorii przedsigbiorstwa, w tym wspdtczesnych koncepcii ZA2-W03

ekonomicznych i technologicznych dotyczacych zastosowania zaawansowanych
systemoéw informacyjnych w zarzadzaniu.

Ma pogtebiong wiedze o specjalistycznych metodach badawczych i narzedziach ZA2-W05
informatycznych, w tym analityce danych, stosowanych w zaawansowanych
systemach informacyjnych wspierajacych zarzadzanie.

Zna w pogtebionym stopniu wspétczesne koncepcje zarzadzania przedsiebiorstwem ZA2-W06
oparte na zaawansowanych systemach informacyjnych, w tym ich role w optymalizacii
procesOw biznesowych.

Ma pogtebiong wiedze na temat systemoéw prawnych oraz obyczajowych regulujacych ZA2-W07
dziatalno$¢ w zakresie systeméw informatycznych zarzadzania.
Zna i rozumie w pogtebionym stopniu zasady odpowiedzialno$ci spotecznej i etyczne ZA2-W12

podstawy zarzgdzania w kontekscie wdrozenia i uzytkowania zaawansowanych
systeméw informacyjnych.
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UMIEJETNOSCI

Potrafi dobiera¢ i stosowa¢ zaawansowane metody oraz narzedzia informatyczne do ZA2-U03
analizy i rozwigzywania ztozonych probleméw zarzadczych w ramach systemow
informacyjnych zarzadzania.

Potrafi modelowac i przewidywac przebieg wybranych proceséw informatycznych w ZA2-U04
przedsiebiorstwie, wykorzystujac metodyke projektowania SIZ.
Posiada umiejetno$ci integrowania wiedzy technicznej i zarzadczej w celu ZA2-U05

projektowania i wdrazania innowacyjnych rozwigzan w zaawansowanych systemach
informacyjnych.

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguly (prawne, zawodowe, etyczne) w celu ZA2-U06
rozwigzywania probleméw w obszarze SIZ.
Posiada umiejetnosci projektowania zmian organizacyjnych wynikajacych z ZA2-U07

wdrozenia zaawansowanych systemow informacyjnych, uwzgledniajac ich wptyw na
strukture i procesy przedsiebiorstwa.

Posiada umiejetnos¢ integrowania wiedzy z réznych dziedzin nauk spofecznych i ZA2-U16
technicznych w celu tworzenia innowacyjnych rozwigzan informatycznych
wspomagajacych zarzadzanie przedsiebiorstwem.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotéw do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetno$ci oraz ZA2-KO01
kompetencji spotecznych w zakresie SIZ w kontekscie rozwigzywania ztozonych
probleméw praktycznych.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w stosowaniu ZA2-K02
zaawansowanych systeméw informacyjnych, uwzgledniajac odpowiedzialnosé
spoteczng w zarzadzaniu danymi.

Jest gotéw do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzgdzaniu ZA2-K04
zaawansowanymi systemami informacyjnymi, analizujgc ich wptyw na organizacjg i
interesariuszy.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w celu ZA2-K05
rozwigzywania probleméw w obszarze SIZ.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Ewolucja i wspétczesne typy systeméw informatycznych zarzadzania (SIZ).
Rynek SIZ.

Whptyw rozwoju wiedzy informatycznej na funkcjonalno$¢ SIZ.

Kryteria i sposoby pomiaru jako$ci.

Projekt:

Obstuga oprogramowania typu ECM / ERP na wybranym przyktadzie.

Metodyki projektowania, wdrazania oraz audytu systeméw informacyjnych.
Bezpieczenstwo Sl - zagrozenia, w tym cyberryzka oraz zabezpieczenia przed nimi.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
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(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta
Przygotowanie do wyktadéw 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych
Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiagniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Janczak, J., Szczepaniuk, E., Krzeminski, W., Posobiec, J., Ciekanowski, Z., Akademia Sztuki
Wojennej, & Wydawnictwo Akademii Sztuki Wojennej. (2019). Systemy informatyczne wspomagajace
zarzadzanie w organizacjach. Wydawnictwo Akademii Sztuki Wojenne;j.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia




2. Jelonek, D. (2018). Systemy informacyjne zarzadzania przedsigbiorstwem: Perspektywy strategii i
tworzenia warto$ci. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.

3. tancucki, G. red. (2020). Systemy zarzgdzania w znormalizowanym $wiecie. Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Poznan.

Literatura uzupetniajaca:

1. Zarzadzanie informacjg w przedsiebiorstwie. Praktyczne aspekty wykorzystania aplikacji ECM w firmie.

(2019, luty). Computerworld.
2. Trendy na rynku systemow ERP w Polsce. Wyniki badania. (2018). Computerworld.
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1. Nazwa przedmiotu BIG DATA | ANALITYKA BIZNESOWA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, 1ll semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Zapoznanie studentow z pojeciem analityki biznesowej oraz jej zastosowaniem do analizy duzych zbioréw danych
zawartych w mediach spoteczno$ciowych, systemach ERP

oraz nowoczesnych aplikacjach e-biznesowych.

Nauczenie studentéw doboru odpowiednich technik analizy danych w zaleznosci od skali rozpatrywanego
problemu oraz rodzaju przeprowadzanej analizy (w czasie

rzeczywistym, w trybie batch, przetwarzanie strumieni danych).

Nauczenie studentéw pracy z wykorzystaniem nowoczesnych platform analitycznych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne wyktad konwencjonalny, dyskusja, wykfad problemowy, ¢wiczenia laboratoryjne,
praca w zespole

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku

studiéw
WIEDZA
Zna zasady i specjalistyczne metody badawcze, w tym narzedzia statystyczne ktore ZA2-W05
umozliwiajg przeprowadzenie analizy danych.
Ma pogtebiong wiedze w zakresie analityki biznesowej i stosowania jej w zarzadzaniu ZA2-W06
przedsiebiorstwem.
Rozumie, jak dane mogg wspiera strategiczne podejScie do zarzadzania, ZA2-W07
umozliwiajgc dostosowanie strategii do dynamicznych warunkdw rynkowych i
organizacyjnych.
UMIEJETNOSCI

Potrafi postugiwa¢ sie regulacjami dotyczacymi ochrony danych osobowych, ZA2-U03
prywatno$ci oraz etyki w analizie danych, a takze jest $wiadomy obowigzkéw
prawnych, ktore cigzg na organizacjach w zwigzku z gromadzeniem, przetwarzaniem
i udostepnianiem danych
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Potrafi modelowac i przewidywac przebieg wybranych proceséw w przedsigbiorstwie ZA2-U04

lub instytuciji, wykorzystujac narzedzia analizy biznesowe;.

Posiada umiejetno$ci wyciggania wnioskow z pozyskanych danych w celu tworzenia ZA2-U05

innowacyjnych rozwigzanl ztozonych i nietypowych probleméw.

Potrafi  zidentyfikowaC potencjalne ryzyka i etyczne dylematy zwigzane z ZA2-U06
wykorzystaniem danych i oceni¢ wptyw zebranych danych na podejmowane decyzje
w organizacji, uwzgledniajac aspekty ochrony prywatnosci, bezpieczeristwa danych

oraz odpowiedzialnosci spoteczne;.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania i propagowania etycznych postaw na niwie ZA2-K02
zawodowej. Wdraza zachowania prospoteczne w celu konsolidacji zespotu.

Uczestniczy w przygotowaniu projektéw spotecznych, potrafi przekona¢ do swoich ZA2-K03
racji cztonkdw zespotu.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Definicja analityki biznesowej. Jej rola i zastosowanie we wspotczesnych systemach informatycznych.
Przeglad tradycyjnych pojec i narzedzi analityki biznesowej. Jako$¢ i czyszczenie danych.

Metody redukcji wymiaru: analiza sktadowych gtéwnych i analiza czynnikowa.

Whioskowanie statystyczne. Analiza regresji, wsp&izalezno$ci i wariancji z punktu widzenia data mining.
Regresja logistyczna. Naiwna estymacja bayesowska i sieci bayesowskie. Analiza i prognozowanie szeregow
czasowych.

Projekt:

Analiza danych nieustrukturyzowanych: analiza sentymentu, tworzenie ontologii, kategoryzacja treéci, text
mining.

Analiza struktury sieci WWW: wyszukiwanie informaciji tekstowych i wyszukiwanie w Internecie; ranking oparty o
strukture potaczen.

Analiza uzytkowania sieci WWW: wstepne przetwarzanie danych; eksploracyjna analiza uzytkowania sieci;
grupowanie, reguty asocjacyjne i klasyfikacja.

Nowoczesne narzedzia do zaawansowanej wizualizacji oraz eksploracji danych na przyktadzie platformy SAS.
Fenomen Big Data, jego charakterystyka oraz wptyw na istniejace rozwigzania analityczne.

Analityka biznesowa na duzg skale; nowoczesne rozwigzania wykorzystywane do przesytania, sktadowania oraz
przetwarzania duzych zbioréw danych.

17. Nakifad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 6h 10h
Przygotowanie do zaje¢ 12h 19h
projektowych

Przygotowanie projektu 6h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 6h 9h
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Razem (A+B) 75h 75h

tacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopiei osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Zelinski, J. (2024). Analiza biznesowa. Praktyczne modelowanie organizacji. ONEPRESS. Gliwice.
2. Fawcett, T., Provost, F. (2023). Analiza danych w biznesie. Sztuka podejmowania skutecznych decyzj.
ONEPRESS. Gliwice.

Literatura uzupetniajaca:

White, T. (2012). Hadoop: The definitive guide (3rd ed.). Sebastopol, CA: O'Reilly Media / Yahoo Press.
George, L. (2011). HBase: The definitive guide. Sebastopol, CA: O'Reilly Media.

Larose, D. T. (2008). Metody i modele eksploracji danych. Warszawa: PWN.

Markov, Z., & Larose, D. T. (2009). Eksploracja zasobdw internetowych. Warszawa: PWN.

Morzy, T. (2013). Eksploracja danych. Metody i algorytmy. Warszawa: PWN.
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1. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE PROJEKTAMI IT W ORGANIZACJACH
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, 1ll semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Przedmiot ma za zadanie zapoznac studentdéw ze specyfikg projektdw IT i problematyka zarzadzania tego rodzaju
przedsiewzigciami. Przekazana zostanie wiedza z zakresu zarzadzania pojedynczymi projektami oraz ich zbiorami
w réznych typach Srodowiska wieloprojektowego. Oméwione bedzie strategiczne zarzadzanie projektami IT.
Student zostanie zapoznany z modelem procesowym realizacji projektéw, a w jego ramach z cyklem Zycia
projektéw IT oraz cyklem zarzadzania projektami obejmujacym zarzadzanie: zakresem, czasem, kosztami,
jakoscia, ryzykiem, zasobami ludzkimi, komunikacja, zamdwieniami i integracja.

Przedstawione zostang rowniez metody kompleksowej oceny projektéw IT oraz instrumenty wspierajace
zarzadzanie projektami IT.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Wyktad informacyjny, wyktad problemowy, dyskusja, prace w grupach.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiéw
WIEDZA
Dysponuje zaawansowang wiedzg z obszaru zarzadzania projektami 1T w
. , . . ) ZA2-W04
organizacjach. Potrafi dostosowa¢ narzedzia IT pod potrzeby planowanego projektu.
Zna ilosciowe metody badawcze, potrafi stosowa¢ narzedzia informatyczne do
. o B ZA2-W05
potrzeb gromadzenia, analizy i prezentacji danych.
Zna zaawansowanym stopniu i wie jak zastosowaé wspotczesne koncepcie
e S . , ZA2-W06
zarzadzania firma w kontek$cie zmieniajacego sie otoczenia gospodarczego.
Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw prawnych i etycznych regulujacych
zarzadzanie projektami IT, w tym przepisow dotyczacych ochrony danych i ZA2-WQ7

cyberbezpieczenstwa.
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Zna i rozumie podstawowe pojecia z obszaru ochrony wiasnosci intelektualnej w ZA2-W13
kontekscie zarzadzania projektami IT, w tym zasad ochrony oprogramowania i danych
projektowych.

UMIEJETNOSCI

Potrafi na etapie planowania przygotowac zatozenia do projektu, okre$li¢ niezbedne
zadania oraz potrzeby narzedziowego, tak aby skutecznie osiggna¢ zaktadany cel ZA2-U03
projektowy.

Potrafi obstugiwaé¢ komunikatory w celu komunikaciji ze specjalistami.
Potrafi modelowaé i przewidywac przebieg wybranych procesdéw w przedsigbiorstwie

lub instytucji, wykorzystujac zaawansowane metody i narzedzia, w tym narzedzia ZA2-U04
informatyczne oraz techniki informacyjno-komunikacyjne, wspétpracujgc  z
specjalistami w danej dziedzinie.

Potrafi zaimplementowa¢ wiedze z innych dziedzin w ramach projektu IT, w celu

zwigkszenia efektywnosci realizacji zadania lub zadan. ZA2-U05

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w celu

. . , ) . . . ZA2-U06
rozwigzywania probleméw z zakresu zarzadzania projektami IT w organizacii.

Posiada umiejetno$¢ projektowania zmian w organizacji, w oparciu o0 metode

zarzadzania projektami z wykorzystaniem narzedzi IT. ZA2-U07

Potrafi skutecznie komunikowaé sie z intraotoczeniem i otoczeniem zewnetrznym,

wykorzystujac komunikatory i inne narzedzia IT w zarzadzaniu projektami. ZheUd

Potrafi w spos6b samodzielny przygotowaé projekt, okreslajac zatozenia, optymalnie

dobierajac zasoby niezbedne do skutecznej i efektywnej realizacji zatozonych celdw. Zh2-0n

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest przygotowany do samodzielnego podnoszenia kompetencji zawodowych, ZA2-K01
wykorzystujgc dostepne zrddta, w tym opinie oséb bardziej do$wiadczonych w
obszarze zarzadzania projektami IT.

Wykazuje gotowoS¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w ZA2-K02
zarzadzaniu projektami IT, uwzgledniajac odpowiedzialnos$¢ spoteczng w realizacii
projektow.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania ztozonymi projektami IT, ZA2-K03
uwzgledniajac aspekty spoteczne i organizacyjne w zarzadzaniu zespotami.

Jest przygotowany do zarzadzania projektami, w tym obszarze IT. Potrafi zarzadza¢ ZA2-K04
ludZmi przez okres trwania projektu.

Jest gotow do wspotpracy w Srodowisku wielokulturowym, respektujac réznorodno$é ZA2-K07
kulturowg w zarzadzaniu projektami IT.

16. TresSci programowe

Wyktad:

Specyfika projektéw informatycznych

Aspekty twarde i miekkie w zarzadzaniu projektami

Uwarunkowania realizacyjne projektow IT podejmowanych w organizacjach z réznych sektorow

Zarzadzanie pojedynczymi projektami

Cykl zycia projektéw IT i modele wytwarzania oprogramowania i realizacji projektu

Cykl zarzadzania projektem IT (Faza definiowania; Faza przygotowania; Faza wykonawstwa; Faza zakoriczenia)
obejmujacy zarzadzanie: zakresem, czasem, kosztami, jakoscia, zasobami ludzkimi, komunikacja, ryzykiem,
zamowieniami, integracjq

Cykliczne procesy wsparcia (prawnego, kadrowego, finansowo-ksiegowego, informacyjnego, administracyjno-
biurowego, technicznego) projektow
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Srodowisko wieloprojektowe realizacji projektow

Typy Srodowisk wieloprojektowych

Zarzadzanie portfelem inwestycji informatycznych

Zarzadzanie programami
Zarzadzanie rodzinami projektow

Strategiczne zarzadzanie projektami — dostosowanie strategii informatycznej do strategii przedsiebiorstw

Projekt:
Organizacja projektowa

Przeglad modelowych struktur organizacji projektowej (organizacja projektu w strukturze liniowej, liniowo-
sztabowej, macierzowej, ,czysta” organizacja projektowa, spotka-corka projektowa, zewnetrzna organizacja
projektowa, projektowa organizacja sieciowa, konsorcjalna organizacja projektu, hybrydowe formy organizacii

projektowej)

Dopasowanie projektowej struktury organizacyjnej do specyfiki projektow IT i uwarunkowan ich realizacji

Zarzadzanie zespotem w projektach IT

Przeglad modelowych struktur zespotu projektowego (struktura izomorficzna, kolektywna, ekspercka,

chirurgiczna)

Dopasowanie struktury zespotu projektowego do specyfiki projektow IT i uwarunkowan ich realizacji

Kompleksowe metody oceny projektow
Studium wykonalno$ci

Biznes plan projektu

Uzasadnienie biznesowe

Doskonalenie podej$cia zwinnego w zarzadzaniu projektami (zasady zwinno$ci SAFe, skalowanie zwinno$ci —

Large Scale Scrum, LeSS, model Spotify).

Instrumenty wspierajgce zarzadzanie projektami
Wsparcie metodyczne zarzadzania projektami
Wsparcie informatyczne w zarzadzaniu projektami

Wsparcie biura projektow

17. Nakifad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
A. Udzial w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wyktadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych
Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego

uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.
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e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzgce zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnoS¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Philips, J. (2011). Zarzadzanie projektami IT (3. wyd.). Gliwice: Helion.

2. Hougaard, R., Carter, J. (2020). Transformacyjny lider. Jak zarzadza¢ soba, ludzmi i firma, by osiagna¢
nadzwyczajne wyniki. ICAN Institute. Warszawa.

3. Cabata, P. (2016). Metody doskonalenia procesow zarzadzania projektami w organizacji. DIFIN.
Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

1. Koszlajda, A. (2010). Zarzadzanie projektami IT: Przewodnik po metodykach. Gliwice: Helion.

2. Chrapko, M. (2015). SCRUM: O zwinnym zarzadzaniu projektami (2. rozszerzone wydanie). Gliwice:
OnePress.

3. Marasco, J. (2006). Eseje: Zarzadzanie projektami informatycznymi. Gliwice: Helion.

4. Szyjewski, Z. (2001). Zarzadzanie projektami informatycznymi: Metodyka tworzenia systemow
informatycznych. Warszawa: Agencja Wydawnicza Placet.

5. Sonta-Draczkowska, E. (2012). Zarzadzanie wieloma projektami. Warszawa: Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne.

6. Wysocki, R. (2013). Efektywne zarzadzanie projektami: Tradycyjne, zwinne, ekstremalne. Gliwice:
Onepress.
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1. Nazwa przedmiotu CLOUD COMPUTING W ZARZADZANIU
PRZEDSIEBIORSTWEM
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Wyksztatcenie umiejetnosci obstugi chmury.

Zapoznanie z zagadnieniami zarzadzania informacjg; tworzenia kalendarza, witryn w chmurze, oméwienie badan

nad mozliwymi rozwigzaniami.

Zapoznanie z procedurami, przepisami i modelami chmur funkcjonujacymi na rynku a takze zastosowanymi

technologiami.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Dyskusja, Metoda ¢wiczeniowa, Metoda warsztatowa,

Metoda aktywizujgca - "burza mézgow".

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studidw
WIEDZA
Rozumie, jak efektywnie zarzadza¢ zasobami i procesami w firmie, ZA2-W06
wykorzystujac technologie chmurowe, takie jak przechowywanie danych,
obliczenia w chmurze i inne rozwigzania, ktére mogg wspiera¢ dziatalnos¢
biznesowa.
Ma pogtebiong wiedze na temat systemdw prawnych oraz etyki w sieci. ZA2-W07
Zna i rozumie zasady zarzadzania informacjg w sieci. ZA2-W08
UMIEJETNOSCI

Potrafi dobiera¢ odpowiednie metody i narzedzia do zarzadzania informacjq w sieci. ZA2-U03
Potrafi modelowa¢ przeptywem danych na podstawie dostepnych narzedzi ZA2-U04

elektronicznych (Google Analitics).
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Posiada umiejetnosci integrowania wiedzy z zakresu technologii chmurowych, ZA2-U05

zarzadzania i analizy danych w celu tworzenia innowacyjnych rozwigzan
wspierajacych procesy biznesowe w przedsigbiorstwie.

W pogtebionym stopniu stosuje reguty i zasady prawne i etyczne w celu sprawnego ZA2-U06

zarzadzania informacjg w sieci.

Potrafi projektowa¢ zmiany organizacyjne z wykorzystaniem technologii chmurowych, ZA2-U07

planujac procesy transformacyjne w celu optymalizacji zarzadzania zasobami i
procesami biznesowymi.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest przygotowany do dalszego samorozwoju w celu budowania kompetencii ZA2-K01

zawodowych. Jest osoba, kitora w sposdb samodzielny argumentuje swoje
przekonania.

Wykazuje gotowoS¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w ZA2-K02

zarzadzaniu technologiami chmurowymi, uwzgledniajac odpowiedzialno$¢ spoteczng
i ochrone danych w dziatalnosci biznesowej.

Jest gotow do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu ZA2-K04

technologiami  chmurowymi, analizujgc skutki swoich dziatan w kontekscie
organizacyjnym i spotecznym.

W Zyciu zawodowym przestrzega zasad etycznych i regut spotecznych w biezacej ZA2-K04

pracy, uwzgledniajgc przy tym skutki swojego postepowania zawodowego.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Historia chmur obliczeniowych. Zasada dziatania chmury obliczeniowej, podstawowe rodzaje, korzysci dla

organizacji.

Prawne aspekty dostepnosci i umieszczania tre$ci w chmurze.

Zaktadanie wtasnej chmury i modelowanie przeptywu danych na podstawie dostepnych narzedzi
elektronicznych (Google Analitics).

Przenoszenie informacji. Umieszczanie rdznych tresci w chmurze. Rodzaje no$nikdw dla chmur
obliczeniowych i mozliwo$ci kompatybilno$ci.

Mozliwosci, ciggtos¢ i trwatos¢.

Projekt:

Chmura obliczeniowa w zarzadzaniu informacja.

Dostepnos¢ treci, mozliwosci wyszukiwania i uzyteczno$¢ w prognozowaniu zasobow.
Zastosowanie social media w chmurze danych.

Indywidualne zachowania w $rodowisku sieci. Trendy i rynek chmur w zarzadzaniu informacja.

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia




Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h

Razem (A+B) 100h 100h

tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéow uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskue od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Hurwitz, J. S., Kirsch, D. (2020). Cloud Computing For Dummies. John Wiley&Sons.

2. Gzik, T. (2023). Zarzadzanie procesami biznesowymi z wykorzystaniem chmury obliczeniowej. DIFIN.
Warszawa.

3. Dauvis, C. (2020). Wzorce Cloud Native. PWN. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

1. Handzel, Z. (2013). Cloud computing — czyli chmura obliczeniowa i mozliwo$ci jej wykorzystania w
mediach. Problemy Zarzadzania, 11(44), 183-194.

2. TechSoup Polska. (2012). Podsumowanie Raportu Z Miedzynarodowego Badania Wykorzystania
Chmury Obliczeniowej Przez Organizacje Pozarzadowe i Biblioteki.

3. Kedziora, M. (2010). Co to jest chmura (Cloud Computing)?

Krok, E. (2017). Chmura obliczeniowa w przedsiebiorstwie. Organizacja i Zarzadzanie, 37(6).

5. Radwanski, A. (2012). Chmury, chmury, chmury... Biuletyn EBIB, 135.
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1. Nazwa przedmiotu BEZPIECZENSTWO SYSTEMOW INFORMACYJNYCH W
ZARZADZANIU

2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy

5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne

6. Profil studiow Praktyczny

7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia

8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr

9. Jezyk wyktadowy polski

10. Liczba punktéw ECTS 4

11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar

wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Poznanie podstawowych poje¢ zwigzanych z problematyka bezpieczenstwa systeméw informacyjnych.

Poznanie wybranych narzedzi informatycznych oraz metod i wytycznych wspierajacych zapewnienie

bezpieczenstwa systemow informacyjnych.

Nabycie umiejetnosci pracy w zespole przy analizie i opisie bezpieczenstwa systeméw informacyjnych wybranych

podmiotdw oraz profesjonalnej prezentacji wynikow analizy.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Wykiad konwencjonalny, wyklad z prezentacja multimedialna, analiza

przypadkow.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze w zakresie bezpieczenstwa systeméw informacyjnych ZA2-W04
stosowanych w zarzadzaniu.
Zna w pogtebionym stopniu wspdtczesne koncepcje zarzadzania sferg
bezpieczenstwa informacyjnego w przedsiebiorstwie, zna ich zastosowania w ZA2-W06
praktyce menedzerskiej.
Ma pogtebiong wiedze na temat przepiséw prawa wynikajacych z zarzadzania

. . . . L : ZA2-WQ7
bezpieczenstwem informacyjnym w przedsigbiorstwie.
Zna i rozumie zasady analizowania, diagnozowania i dokonywania zmian w sferze 7A2-W08

zabezpieczania danych w przedsiebiorstwie.

UMIEJETNOSCI
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Potrafi dobiera¢ odpowiednie metody i narzedzia do analizy zagrozen
. . - ZA2-U03
bezpieczenstwa sieciowego.
Potrafi modelowaé politykg bezpieczeristwa w przedsiebiorstwie na etapie jego
. o . ZA2-U04
projektowania i wdrazania.
W pogtebionym stopniu wdraza normy i reguty etyczne i prawne w zakresie
. . . ZA2-U06
zarzadzania systemem bezpieczenstwa.
Posiada umiejetnos¢ projektowania zabezpieczenia systemu informatycznego w
- . ZA2-U07
przedsigbiorstwie.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotéw do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetno$ci oraz
kompetencji  spotecznych w obszarze rozwoju kompetencji w obszarze ZA2-K01
zabezpieczenia systeméw informacyjnych w przedsigbiorstwie.
Wykazuje sie wartosciami i zasadami etyki biznesu bez wzgledu na role, ktorg petni 7A2-K02
W organizacji.
Jest gotow w sposdb odpowiedzialny wypetnia¢ zadania w zespole w zakresie
budowania strategii komunikacji wewnetrznej z uwzglednieniem pfaszczyzny ZA2-K04
kulturowej, spotecznej i ekonomiczne;.
W Zyciu zawodowym przestrzega zasad etycznych i regut spotecznych w codziennej 7A2-K05
pracy.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Wprowadzenie do tematyki bezpieczenstwa systeméw informacyjnych - podstawowe pojecia zwigzane z
bezpieczenstwem informacii i systemoéw informacyjnych, charakterystyczne metody atakdw oraz dokumenty
standaryzujace.

Wybrane zagrozenia bezpieczenstwa sieciowego i ich charakterystyka.

Analiza bezpieczenstwa systemu informatycznego na przyktadzie testow penetracyjnych.

Kryptografia — szyfrowanie symetryczne i asymetryczne. Cele i zastosowanie.

Zabezpieczenia systemu informatycznego i ich podziat, zabezpieczenia fizyczne, zabezpieczenia techniczne:
kopie zapasowe, ochrona przed wirusami, dobor i ochrona haset, zabezpieczenia

biometryczne, narzedzia kryptograficzne, steganografia, systemy firewall, systemy wykrywania wiaman,
zabezpieczenia organizacyjne, zabezpieczenia personalne, procedury ochronne i awaryjne.

Projekt:

Zarzadzanie bezpieczenstwem, w tym m.in. projektowanie i wdrazanie polityki bezpieczenstwa systemu
informatycznego, zarzadzanie bezpieczenstwem, narzedzia analizy zabezpieczen i

monitoringu, systemu IDP/IPS, putapki i przynety. Narzedzia zarzadzania stanem aktualizacji systemu
operacyjnego. Instytucje wsparcia w zarzadzaniu bezpieczeristwem, jednostki reagowania na incydenty oraz ich
procedury pracy.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
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Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywno$é na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktow na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieh osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Kisielnicki, J. (2013). Systemy informatyczne zarzadzania. Placet.

2. Wachnik, B. (2019). Wdrazanie systemdw informatycznych wspomagajacych zarzadzanie. Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne. Warszawa.

3. Szychowiak, M. (2017). Bezpieczenstwo systemoéw informatycznych. Zaawansowane ¢wiczenia w
systemach Windows i Linux. WPP.

Literatura uzupetniajaca:
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1. Stallings, W., & Brown, L. (2019). Bezpieczenstwo systeméw informatycznych. Zasady i praktyka (4.
wyd., Tom 2). Helion.

2. Stallings, W. (2012). Kryptografia i bezpieczenstwo sieci komputerowych: koncepcije i metody
bezpiecznej komunikacji. Helion.

3. Banaszak, Z., Klos, S., Mleczko, J. (2016). Zintegrowane systemy zarzadzania. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne. Warszawa.
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1. Nazwa przedmiotu TRANSFORMACJA CYFROWA W ZARZADZANIU
PRZEDSIEBIORSTWEM
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest przedstawienie istoty transformacji cyfrowej jako wiodacego trendu ksztattujacego kierunek
restrukturyzacji wspotczesnych przedsiebiorstw. Po ukonczeniu zaje¢ studenci bedg znali obszary zmian
cyfrowych w przedsiebiorstwie i charakter tych zmian. Studenci bedg takze rozumieli znaczenie transformacii
cyfrowej dla wspotczesnego biznesu oraz przedsiebiorstw w przysztosci, a takze potrafili wykorzysta¢ wiedze do
przygotowania planu zmian organizacyjnych wynikajacych z procesow cyfryzacii.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Dyskusja, rozwigzywanie problemu, konsultacje, studium przypadku,
indywidualne projekty studenckie, zespotowe projekty studenckie.
15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiéw
WIEDZA
Zna teorie w zakresie transformaciji cyfrowej oraz cyberbezpieczernstwo biznesu. ZA2-W03
Ma pogtebiong wiedze o strategiach transformacji cyfrowej oraz nowych modelach ZA2-W04
biznesowych (4.0).
Zna w pogtebionym stopniu wspdiczesne koncepcje zarzadzania zwigzane z ZA2-W06

transformacjg cyfrowa, w tym zastosowanie technologii cyfrowych w optymalizacji
procesOw biznesowych.

Ma pogtebiong wiedze na temat systemow prawnych i etycznych regulujgcych ZA2-WQ7
transformacje cyfrowa, w tym przepiséw dotyczacych ochrony danych i
cyberbezpieczenstwa w dziatalnosci przedsiebiorstw.

Ma pogtebiong wiedze o specjalistycznych metodach badawczych i narzedziach ZA2-W05
informatycznych stosowanych w transformacji cyfrowej, w tym analityce danych i
technologiach Przemystu 4.0.
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UMIEJETNOSCI

Potrafi dobiera¢é  modele biznesowe ery cyfrowej do potrzeb dziatalnoSci

przedsigbiorstwa. ZA2-U03

Potrafi modelowa¢ i przewidywa¢ zagrozenia wynikajace z transformaciji cyfrowej,

. . ZA2-U04
wykorzystujac zaawansowane narzedzia informatyczne.

Posiada umiejetnosci implementacji wiedzy z zakresu transformacji cyfrowej do
potrzeb  przedsigbiorstwa, w celu rozwigzywania ztozonych probleméw ZA2-U05
organizacyjno-zarzadczych.

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty prawne, zawodowe oraz etyczne w

procesie transformacji cyfrowej, w tym w zarzadzaniu cyberbezpieczenstwem i ZA2-U06
ochrong danych.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotow do samodzielnego uczenia sie i doskonalenia kompetencji w zakresie ZA2-KO01
transformaciji cyfrowej, w tym nowych technologii i modeli biznesowych.
Jest gotdw do oceny ryzyka i korzySci zwigzanych z wdrozeniem transformacii ZA2-K06

cyfrowej w przedsigbiorstwie.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Transformacja cyfrowa - istota, konsekwencje, wyzwania
Wybrane technologie transformacii cyfrowej

Dojrzato$¢ cyfrowa organizacii

Strategie transformaciji cyfrowej i nowe modele biznesowe
Biznes 4.0, Przemyst 4.0, Przedsigbiorstwo 4.0

Projekt:

Cyberbezpieczenstwo biznesu

Business Intelligence i nowe modele biznesowe ery cyfrowej

Transfer technologii cyfrowych i strategie ich absorpcji. Dojrzato$¢ cyfrowa organizacii.
Homo Cyber — cztowiek w erze cyfrowej

Transformacja cyfrowa w wybranych obszarach funkcjonowania organizacii

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4
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18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiagniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopief osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

Tegmark, M. (2019). Zycie 3.0. Czlowiek w erze sztucznej inteligencji. Proszynski i S-ka.

Gregor, B., Kaczorowska-Spychalska, D. (2018). Marketing w erze technologii cyfrowych. PWN.
Kelly, K. (2017). Nieuniknione. Jak inteligentne technologie zmienig nasza przysztos¢. Poltext.
Gregor, B., & Kaczorowska-Spychalska, D. (Eds.). (2020). Technologie cyfrowe w biznesie. PWN.

PN~

Literatura uzupetniajaca:

1. Harari, Y. (2015). Homo Deus. Krétka historia jutra. Vintage.
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1. Nazwa przedmiotu PSYCHOLOGIA ORGANIZACJI | ZARZADZANIA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rok i semestr studiow I rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Celem zajec jest:

1. Zapoznanie z wiedzg na temat wspétczesnych zagadnien z psychologii organizacji i zarzgdzania.
2. Ksztattowanie umiejetnosci analizy warunkdéw otoczenia organizacji, przygotowania schematu
struktury organizacyjnej, przygotowania procesu kierowania zmianami organizacyjnymi oraz

motywowania pracownikéw do pracy.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne

Metody podajace (wyktad informacyjny, problemowy i konwersatoryjny), metody
poszukujgce (studium przypadku, dyskusja panelowa, debata oksfordzka).

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow

uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze w zakresie wkomponowania obszaru psychologii organizacji i ZA2-W02

zarzadzania w struktury organizacyjne i spoteczne w celu optymalizacji organizacyjnej

przedsigbiorstwa.

Ma pogtebiong wiedze z teorii przedsiebiorstwa, w tym wspétczesnych koncepcji ZA2-W03

psychologicznych i ekonomii behawioralnej, stosowanych w zarzadzaniu organizacja.

Ma pogtebiong wiedze o zréwnowazonym rozwoju organizacji, w tym roli psychologii ZA2-W04

w budowaniu odpowiedzialnych struktur i kultury organizacyjne;.

Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw prawnych oraz obyczajowych zwigzanych ZA2-W07

z  psychologicznymi  uwarunkowaniami  zarzadzania  pracownikami w

przedsiebiorstwie.

Zna znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR), w tym jej wplyw na ZA2-W12

zarzadzanie oparte na psychologicznych zasadach motywaciii kultury organizacyjne;.

UMIEJETNOSCI
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Potrafi dobiera¢ odpowiednie metody i narzedzia do opisu oraz analizy probleméw i ZA2-U03
obszardw dziatalno$ci organizacji i jej otoczenia, oceniajac ich przydatnos¢ i
skuteczno$¢, a takze formutowa¢ i testowac hipotezy zwigzane z prostymi
problemami wdrozeniowymi z zakresu zarzadzania.

Potrafi modelowac i przewidywac przebieg wybranych procesow w przedsiebiorstwie ZA2-U04
lub instytucji, wykorzystujgc zaawansowane metody i narzedzia, w tym narzedzia
informatyczne oraz techniki informacyjno-komunikacyjne, wspétpracujac  z
specjalistami w danej dziedzinie.

Posiada umiejetnosci integrowania wiedzy z roznych dziedzin w celu tworzenia ZA2-U05
innowacyjnych rozwigzanl ztozonych i nietypowych probleméw.

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w celu ZA2-U06
rozwigzywania probleméw z zakresu zarzadzania, a takze w dziatalno$ci na rzecz
cztowieka i organizacji.

Potrafi samodzielnie uzupetnia¢ wiedze i umiejetnosci przez cate zycie, korzysta z ZA2-U15
rdznych zrédet wiedzy i ukierunkowuje innych w tym zakresie.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnoSci oraz ZA2-K01

kompetencji spofecznych w zakresie psychologii organizacji i zarzadzania,
szczegblnie w obszarze motywowania pracownikéw i zarzadzania konfliktami w
przedsigbiorstwie.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i propagowania etycznej postawy oraz ZA2-K02
wrazliwo$ci spotecznej w zakresie instrumentdw zarzadzania organizacja.

Jest przygotowany do planowania i kierowania projektami organizacyjnymi z zakresu ZA2-K03
psychologii zarzadzania, uwzgledniajac ich skutki zarzadcze i spoteczne.

Wykazuje gotowos¢ do przestrzegania zasad etycznych w zarzadzaniu, analizujac ZA2-K04
skutki dziatan w kontekscie organizacji i jej pracownikow.

Jest gotéw do krytycznej oceny tresci z zakresu psychologii organizacji, uznajac ZA2-K05
znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu ztozonych problemoéw zarzadzania.

Jest gotow do wspotpracy w $rodowisku wielokulturowym, respektujac réznorodno$é ZA2-K07

kulturowg w zarzadzaniu organizacjg i motywowaniu pracownikéow.

16. TresSci programowe

Wyktad:
° Tradycyjne i wspdtczesne problemy oraz wyzwania psychologii organizacji i zarzadzania
° Omowione zostajg klasyczne podejécia (naukowa organizacja pracy, teoria organizacji) oraz

nowoczesne kierunki, obejmujgce szkote behawioralng, iloSciowg oraz integrujace podejscia systemowe i
sytuacyjne.

) Psychologiczne wizje organizacii i ich konsekwencje

° Analizowane sg rdzne interpretacje pojecia organizacji — od metafor organizacyjnych, przez systemowy
model Leavitta, po funkcjonalng typologie wedtug Katza i Kahna — wraz z etapami rozwoju organizacji.

° Otoczenie organizaciji a skuteczno$¢

° Przedmiot uwzglednia charakter otoczenia zewnetrznego (ogéinego i celowego) oraz wewnetrznego, a
takze relacje miedzy organizacjg a jej otoczeniem, co wptywa na wielokryterialng ocene efektywnosci.

Projekt:
° Instrumenty zarzadzania organizacjq
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° Poruszane sg kwestie struktury i strategii organizacyjnej (definicie, SWOT/TOWS, metody portfelowe),
kultury organizacyjnej (modele Scheina i Hofstede'a, badanie klimatu), komunikacji (formy formalne i
nieformalne, scentralizowane i zdecentralizowane) oraz zarzgdzania konfliktami, przywédztwa (teorie cech,
zachowan, podejscia sytuacyjne, model Full Range of Leadership, ciemna triada), motywowania pracownikéw,
dopasowania do pracy (job crafting, kontrakt psychologiczny) oraz metod doboru personelu z wykorzystaniem
Assessment Centre.

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 9h 14h

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia si¢ i uzyskue od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektéw uczenia si¢ i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wigkszy niz dobry plus stopien osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.
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Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Roznowski, B., Fortuna, P. (2020). Psychologia biznesu. PWN. Warszawa.

2. Gordon, T. (2020). Nowa psychologia zarzadzania. Jak btyskawicznie motywowac tych, ktérym chce
sie najmniej. ONEPRESS. Gliwice.

3. Griffin, R. W. (2012). Podstawy zarzadzania organizacjami. Warszawa: PWN.

Literatura uzupetniajaca:

1. Lipinska-Grobelny, A. (2014). Zjawisko wielopracy. Psychologiczne uwarunkowania i konsekwencje.
L6dz: Wydawnictwo UL,

2. Lipinska-Grobelny, A. (2016). Polska praktyka stosowania Assessment Centre. Zarzagdzanie Zasobami
Ludzkimi, 1, 128-140.

3. Jachnis, A. (2008). Psychologia organizacji. Kluczowe zagadnienia. Warszawa: Difin.

4. Lipinska-Grobelny, A. (2020). Kultura organizacji i klimat organizacyjny. W: B. Roznowski, P. Fortuna
(red.), Psychologia biznesu (s. 269-282). Warszawa: PWN.

5. Marek, S., & Biatasiewicz, M. (2008). Podstawy nauki o organizacji. Warszawa: PWE.
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1. Nazwa przedmiotu PSYCHOLOGIA SPOLECZNA W DZIALALNOSCI
KIEROWNICZEJ

2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy

5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne

6. Profil studiow Praktyczny

7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia

8. Rokisemestr studiow [l rok, Il semestr

9. Jezyk wyktadowy polski

10. Liczba punktéw ECTS 3

11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar

wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Zapoznanie studentébw z podstawowymi zagadnieniami z zakresu psychologii spotecznej w kontek$cie

zarzadzania.

Przekazanie wiedzy na temat podstawowych mechanizméw funkcjonowania cztowieka w organizacji ramach

najwazniejszych koncepcii i teorii psychologicznych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne wyktad z prezentacjg multimedialng, dyskusja, analiza przypadkéw, ¢wiczenia

przedmiotowe.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze o strukturach spotecznych i normach w organizacjach, w tym
0 ich wplywie na relacje miedzyludzkie i efektywnos¢ zarzadzania w kontekscie ZA2-W02
psychologii spoteczne;.
Ma zaawansowang wiedze w zakresie psychologii spotecznej w celu prowadzenia 7A2-W04
Zrbwnowazonego rozwoju przedsiebiorstwa na ptaszczyznie spoteczne;.
Ma pogtebiong wiedze o metodach badawczych w psychologii spotecznej, w tym
narzedziach do analizy zachowan spotecznych i ich zastosowania w zarzadzaniu ZA2-W05
zespotami.
Zna w pogtebionym stopniu zagadnienia psychologii spotecznej w obszarze

. . . . . ZA2-W06
zarzadzania. Zna ich zastosowanie w praktyce biznesowe;.
Ma pogtebiong wiedze na temat systemdw obyczajowych i etycznych regulujacych
relacje miedzyludzkie w organizacji, w tym zasad psychologii spotecznej stosowanych ZA2-W07

w dziafalno$ci kierowniczej.
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Zna i rozumie podstawowe zasady ochrony danych osobowych i etyki w relacjach ZA2-W13
spotecznych, wspierajace budowanie zaufania w zarzadzaniu zespotami.
UMIEJETNOSCI
Potrafi dobiera¢ odpowiednie metody do potrzeb spotecznych w ramach petnione; roli
s ZA2-U03
menedzerskiej.
Potrafi modelowa¢ i przewidywa¢ przebieg procesow spotecznych w
przedsiebiorstwie, wykorzystujac wiedze z psychologii spotecznej do optymalizacii ZA2-U04
zarzadzania zespofami.
Posiada umiejetnosci stosowania wiedzy z réznych dziedzin w celu zwigkszenia
- L . ZA2-U05
efektywno$ci w dziataniach propracowniczych.
W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w celu 7A2-U06
rozwigzywania probleméw na ptaszczyznie psychologii spotecznej.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest przygotowany do dalszego samorozwoju w celu budowania kompetencii
zawodowych. Jest osoba, ktéra w sposdb samodzielny argumentuje swoje ZA2-KO01
przekonania.
Postepuje zgodnie z warto$ciami i zasadami etyki biznesu bez wzgledu na role, ktérg, 7A2-K02
petni w organizacji.
Jest gotéw do wspdipracy w zespole, jest otwarty na zmiane przypisania roli w
o . . ZA2-K03
zespole. Jest odpowiedzialny za powierzone mu zadania.
Jest gotow do krytycznej oceny zachowan i relacji spotecznych w organizacii, stosujac
. . . . . . ZA2-K05
wiedze z psychologii spotecznej do rozwigzywania problemdw zarzadczych.
Jest gotéw do wspdipracy w Srodowisku wielokulturowym, respektujac réznorodnos¢ 7A2-K07
kulturowg w zarzadzaniu zespotami i rozwigzywaniu probleméw spotecznych.

16. TresSci programowe

Wykiad:

Wprowadzenie do psychologii spotecznej — przedmiot psychologii spotecznej; 5 perspektyw teoretycznych;
metody badawcze stosowane w psychologii spoteczne;.

Elementy psychologii poznawczej w kontekscie psychologii spotecznej w zarzgdzaniu - spostrzeganie, pamieg,
uwaga, rozwigzywanie problemow — heurystyka dostepnosci, reprezentatywnosci i zakotwiczenia.

Rozumienie siebie - pojecie Ja i ztudzenia w postrzeganiu wlasnej osoby; potrzeba spéjnosci a potrzeba
pozytywnej samooceny, teoria dysonansu poznawczego L. Festingera w odniesieniu do zachowan
organizacyjnych.

Spostrzeganie spoteczne, czyli jak wyjasniamy zachowania innych ludzi — zachowania niewerbalne, ukryte teorie
osobowosci, atrybucje przyczyn — atrybucja dyspozycyjna vs atrybucja sytuacyjna, podstawowy btad atrybucji na
przyktadzie zachowan w organizacji.

Projekt:

Atrakcyjnosc interpersonalna - dlaczego lubimy tych, ktorych lubimy; co lubig mezczyzni u kobiet, a co kobiety u
mezczyzn i dlaczego, czyli elementy psychologii ewolucyjnej; zwigzki uczuciowe.

Procesy grupowe w organizacji - czym jest grupa; facylitacja spoteczna a prézniactwo spoteczne; grupowe a
indywidualne podejmowanie decyzji; konformizm informacyjny a normatywny; eksperyment Ascha i Milgrama.
Uprzedzenia, stereotypy, dyskryminacja w kontek$cie organizacyjnym - definicje; przyczyny; poznawcze
podstawy funkcjonowania stereotypéw; jak mozna ostabi¢ uprzedzenia.

Zachowania agresywne - czym jest agresja; sytuacyjne uwarunkowania agresji — eksperyment Zimbardo;
agresja a zageszczenie - eksperyment Calhouna; wyjasnienia agresiji u ludzi przez psychologéw ewolucyjnych;
jak zmniejszy¢ agresje.
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Zachowania prospoteczne - dlaczego ludzie pomagajg innym; sytuacyjne determinanty zachowania
prospotecznego; wyjasnienia altruizmu u ludzi przez psychologéw ewolucyjnych. Przyktady zachowan
prospotecznych w organizacji.

17. Naklfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wyktadéw 6h 10h
Przygotowanie do zaje¢ 6h 10h
projektowych

Przygotowanie projektu 12h 19h
Przygotowanie do egzaminu/testu 6h 9h
Razem (A+B) 75h 75h
Lacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wykiaddw i ¢wiczen oraz aktywnos¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zaje¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektdw
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktdw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien osiggniecia efektow uczenia si¢ i uzyskue od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiggniecia efektow
uczenia sie i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.
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20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Crisp, R. J., Riannon, N. (2020). Psychologia spoteczna. (ebook). PWN. Warszawa.
2. Nijakowski, L. M. (2024). Podstawy socjologii i psychologii spotecznej. DIFIN. Warszawa.
3. Kahneman, D. (2012). Putapki mys$lenia. O mysleniu szybkim i wolnym. Media Rodzina.

Literatura uzupetniajaca:

1. Kossowska, M., Smieja, M., & Spiewak, S. (Eds.). (2005). Spoteczne $ciezki poznania. Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne.
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1. Nazwa przedmiotu PSYCHOLOGIA KONFLIKTOW INTERPERSONALNYCH W
ZESPOLACH PRACOWNICZYCH
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Przedmiot ma na celu ukazanie istoty konfliktu i jego rodzajow. Wskazanie czynnikéw powodujacych
wystepowanie sytuacji konfliktowych, poznanie wtasnych reakcji i zachowan w sytuacjach konfliktowych oraz
pokazanie, w jaki sposob asertywnie i rozwojowo wykorzysta¢ konflikt w kontaktach interpersonalnych. Studenci
zapoznajq sie z teoriami komunikowania sie, zasadami skutecznej komunikacji i konkretnymi zachowaniami
stuzacymi nawigzaniu, podtrzymaniu i zakoriczeniu relacji interpersonalnych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Wyktad konwersatoryjny, pogadanka, metoda projektu, symulacja, metoda
sytuacyjna, metoda przypadkéw, gry dydaktyczne, praca w grupach
15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiéw
WIEDZA
Ma poglebiong wiedze teoretyczng z zakresu psychologii  konfliktow ZA2-W01

interpersonalnych w zarzadzaniu zespotami pracowniczymi, w tym poje¢ i teorii
dotyczacych dynamiki konfliktéw w organizacj.

Zna w pogtebionym stopniu wspdiczesne koncepcje zarzadzania zwigzane z ZA2-W06
psychologig konfliktow interpersonalnych, w tym ich zastosowanie w budowaniu
efektywnych zespotdéw pracowniczych.

Ma pogtebiong wiedze na temat systemow obyczajowych i etycznych regulujgcych ZA2-WQ7
relacje interpersonalne w organizacji, w tym zasad zarzadzania konfliktami w
zespotach pracowniczych.

Zna i rozumie w zaawansowanym zakresie znaczenie aspekiu spotecznego w ZA2-W12
zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Jest wyposazony w wiedze niezbedng do
identyfikowania konfliktéw w organizacji.
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Zna i rozumie zasady praw cztowieka i etyki w relacjach pracowniczych, ktore ZA2-W13
wspierajg budowanie pozytywnych relacji spotecznych i rozwigzywanie konfliktéw w
organizacji.

UMIEJETNOSCI
W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty (prawne, zawodowe, etyczne) w celu ZA2-U06
rozwigzywania konfliktow w przedsiebiorstwie.
Potrafi przygotowa¢ sie i przeprowadzi¢ mediacie miedzy zwasnionymi stronami ZA2-U08
konfliktu.
Potrafi przygotowaé i przeprowadzi¢ dziatania komunikacyjne w celu zarzadzania ZA2-U10
konfliktami wewnetrznymi i budowania pozytywnych relacji w zespole pracowniczym.
Potrafi krytycznie ocenia¢ wtasne kompetencje w zakresie zarzadzania konfliktami ZA2-U18

interpersonalnymi, dostosowujac strategie rozwigzywania konfliktéw do specyfiki
zespotu pracowniczego.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje gotowosS¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w ZA2-K02
rozwigzywaniu konfliktow interpersonalnych, uwzgledniajac wrazliwos¢ spoteczng w
relacjach zespotowych.

Umiejetnie stosuje wiedze w budowaniu metody rozwigzywania konfliktu i wdrazaja jg ZA2-K03
w dziataniu.
Jest gotow do krytycznej oceny tresci i zachowan w konfliktach interpersonalnych, ZA2-K05

stosujgc wiedze psychologiczng do rozwigzywania ztozonych probleméw w zespotach
pracowniczych.

Jest gotéw do wspdipracy w Srodowisku wielokulturowym, respektujac réznorodnos¢ ZA2-K07
kulturowg podczas rozwigzywania konfliktow interpersonalnych w zespotach
pracowniczych.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Konflikt i jego rodzaje. Przyczyny konfliktdw — czynniki znieksztatcajace postrzeganie przyczyny konfliktu. Etapy
przebiegu konfliktu. Sposoby radzenia sobie z konfliktem.

Funkcjonalne i dysfunkcjonalne konflikty — jak sobie z nimi radzi¢. Asertywne i tworcze wykorzystanie konfliktu
do podnoszenia efektywnosci komunikacji interpersonalne;j.

Projekt:

Umiejetnos¢ stuchania - sktadniki procesu, style, rodzaje reakcji, bariery i sposoby
ich przezwyciezania, zasady uwaznego stuchania.

Umiejetnos¢ ujawniania sie - modele odstaniania siebie, korzysci i ryzyko, opér
przed odstanianiem sie, optymalne poziomy otwarcia.

Umiejetnos¢ wyrazania emociji - czynniki wptywajace na ekspresje emocii, rodzaje
ekspresji, sterowanie emocjami, zasady skutecznej ekspres;ji.

Umiejetnosci interpersonalne na poziomie zaawansowanym - mowa ciata,
parajezyk, metakomunikaty i ukryte programy.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
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(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)
B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wyktadéw 9h 14h
Przygotowanie do ¢wiczen 11h 15h
Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 9h 14h

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopief osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Gut, J., Haman, W. (2023). Doceni¢ konflikt. Od walki i manipulacji do wspotpracy. ONEPRESS.
Gliwice.

2. Kotowski, A. S., Rajewska, M. (2021). Konflikty w ujeciu interdyscyplinarnym. Wydawnictwo
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy. Bydgoszcz.
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3. Jachnis, A. (2008). Psychologia organizacji: kluczowe zagadnienia. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

1. Stepien, J. (2005). Socjologia pracy i zawodu. Poznan.
2. Ury, W. (2006). Dochodzac do zgody: przeksztatcanie konfliktdw w domu, w pracy i na $wiecie. Taszéw.

3. Haeske, U. (2005). Konflikty w zyciu zawodowym: mediacja i trening w rozwigzywaniu probleméw.
Kielce.

4. Edelmann, R. J. (2003). Konflikty w pracy. Gdansk.
5. Ratajczak, Z. (2007). Psychologia pracy i organizacji. Warszawa.
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1. Nazwa przedmiotu PSYCHOLOGIA INNOWACJI | KREATYWNOSCI W
ZARZADZANIU
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Zapoznanie studentow z aktualnym stanem wiedzy na temat kreatywno$ci i innowacyjnosci.

Wyjasnienie znaczenia kreatywnosci i innowacyjno$ci w rozwoju przedsiebiorstwa.

Wyksztatcenie umiejetnosci stymulowania wtasnej kreatywno$ci i zespotu, motywowania do kreatywnosci i

zarzadzania kreatywnos$cia i innowacyjno$cig w przedsiebiorstwie.

Zapoznanie stuchaczy z technikami tworczego rozwigzywania problemoéw biznesowych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne
przypadkow

Metoda projektow, Wyktad z prezentacjgq multimedialna,

Dyskusja, Analiza

15. Efekty uczenia si¢ oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studidw
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze pojeciowa z zakresu psychologii innowacii i kreatywno$ci w ZA2-W01
zarzadzaniu, co predysponuje do prowadzenia zaawansowanych analiz studium
przypadkéw.
Zna zagadnienia i terminologie z =zakresu innowacyjnosci w kontekscie ZA2-W03
wspotczesnych koncepcji  zarzadzania w obszarze psychologii innowacji i
kreatywnosci.
Zna i rozumie zasady stosowania jakosciowych metod badawczych, w celu ZA2-W05
pozyskania niezbednych danych na potrzeby zarzadzania innowacyjnego w
przedsiebiorstwie.
UMIEJETNOSCI
Potrafi zarzadzaé i dostosowywaé procesy innowacyjne do potencjatu i mozliwosci
organizacji. Posiada umiejetnos¢ kooperacji z ekspertami i potrafi wykorzysta¢ te ZA2-U04

wiedze w praktyce.
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Posiada umiejetnosci integrowania metod analitycznych z réznych dziedzin w celu
kompleksowej analizy pojawiajgcych sie probleméw organizacyjnych czy ZA2-U05
personainych.

Posiada umiejetno$¢ modelowania zmian w organizacji w oparciu 0 aspekty

psychologiczne, spoteczne i kulturowe. 2207

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest przygotowany do dalszego samorozwoju w celu budowania kompetencii ZA2-K01
zawodowych. Jest osoba, ktéra w sposéb samodzielny argumentuje swoje
przekonania.

Jest przygotowany do definiowania, planowania i samodzielnego kierowania ZA2-K04
ztozonymi projektami o charakterze innowacyjnym.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Istota kreatywno$ci i innowacyjno$ci — wielo$¢ pogladdw i paradygmatdw.

Socjologia, psychologia a ekonomia i zarzadzanie o kreatywno$ci. Dorobek innych dyscyplin w zakresie
kreatywno$ci.

Innowacyjnos¢ i jej uwarunkowania. Wspdtczesne ujecia teoretyczne dotyczace innowacyjnosci.

Zarzadzanie kreatywnoscig w przedsigbiorstwie. Tworczos¢ w wymiarze jednostki, samoswiadomos¢ potencijatu
tworczego, treningi kreatywnosci.

Zarzadzanie kreatywnoscig w przedsiebiorstwie w wymiarze zespotu, motywacja do kreatywno$ci.

Zarzadzanie kreatywnoscig w przedsigbiorstwie — uwarunkowania, budowanie klimatu dla kreatywno$ci.

Proces kreatywno$ci i jego modelowanie.

Projekt:

Praca na case study. Zarzadzanie kreatywno$cig w przedsiebiorstwie.
Praca na case study. Innowacje produktowe.

Metody i techniki diagnozowania kreatywno$ci i innowacyjno$ci.

Studium przypadku — motywowanie do kreatywno$ci.

Techniki tworczego rozwigzywania probleméw, ich rodzaje i uwarunkowania.
Techniki my$lenia lateralnego — studium przypadku.

Oméwienie wynikow projektow.

17. Nakifad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4
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18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywnos¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiagniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopief osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Barszczewski, J. P. (2017). Przymus kreatywnosci jako zrodto cierpien. Zycie i praca w obliczu
neoliberalnej polityki zarzadzania. Warszawa: Katedra Wydawnictwo Naukowe.

2. Wolf Shenk, J. (2016). Sita duetow. Warszawa: PWN.

3. Biela, A. (2015). Trening kreatywno$ci. Jak pobudzi¢ tworcze my$lenie. Warszawa: Samosedno.

Literatura uzupetniajaca:

1. Christensen, C. M. (2010). Przetomowe innowacje. Warszawa: Wydawnictwo Profesjonalne PWN.

2. Gas$, Z. B. red. (2020). Mistrzowie psychologii wobec wyzwan wspotczesnosci. (ebook). Wydawnictwo
Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji. Lublin.

3. Jelonek, D., Moczata, A. (2020). Metody i techniki projektowania innowacji. Polskie Wydawnictwo

Ekonomiczne. Warszawa.

Sty$, A. (Red.). (2006). Proces kreatywno$ci w marketingu. Wroctaw: Wydawnictwo AE we Wroctawiu.

Jerzyk, E. (2007). Proces kreatywno$ci i jego uwarunkowania w obszarze marketingu. Poznan: WAE.

Robinson, K. (2016). Oblicza umystu. Uczac sie kreatywnos$ci. Element.

Necka, E. (2001). Psychologia twdrczosci. Gdarisk: GWP.
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8. Kosieradzka, A. (Red.). (2013). Metody i techniki pobudzania kreatywno$ci w organizacji i zarzadzaniu.
Edu-Libri.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia




1. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE STRESEM | WYPALENIEM ZAWODOWYM
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z problematykg stresu i wypalenia zawodowego w kontek$cie
psychologii pracy oraz teorii zarzadzania. Zajecia majg na celu przedstawienie kluczowych poje¢, terminéw i
najnowszych badan dotyczacych tych zjawisk, a takze oméwienie klasycznych i wspoétczesnych teorii stresu,
takich jak podejcie Lazarusa czy teoria zachowania zasobow S. Hobfolla. Studenci bedg analizowa¢ zaleznos¢
miedzy stresem a zdrowiem, rozumiejac wptyw osobowosciowych uwarunkowan na zdrowie i choroby, oraz
réznicowaé stres mobilizujgcy od destrukcyjnego. W ramach przedmiotu poruszone zostang takze tematy
zwigzane ze stresem w pracy i karierze, w tym stresory organizacyjne oraz specyfika stresu na stanowiskach
kierowniczych. Dodatkowo, omawiane beda koncepcje wypalenia zawodowego, metody diagnozy i zapobiegania,
wraz z prezentacjg wynikow badan w roznych grupach zawodowych.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne analiza tekstow, metoda sytuacyjna, burza mézgoéw, wyklad z prezentacjq
multimedialna, dyskusja, analiza przypadkéw

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiéw
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu zarzadzania stresem i wypaleniem ZA2-W01

zawodowym, w tym teorii dotyczacych psychologicznych mechanizméw stresu i ich
wptywu na efektywnos$¢ organizacii.

Zna teorie w zakresie problematyki stresu i wypalenia zawodowego na poziomie ZA2-W03

stanowisk operacyjnych oraz menedzerskich.

Zna w pogtebionym stopniu klasyczne i wspotczesne koncepcie i teorie stresu. ZA2-W06
UMIEJETNOSCI

Potrafi dokonywa¢ obserwacji czynnikow zewnetrznych determinujacych zjawisko ZA2-U01

stresu i wypalenia zawodowego.
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Potrafi modelowaC i przewidywaC przebieg proceséw zwigzanych ze stresem i ZA2-U04

wypaleniem zawodowym w przedsiebiorstwie, wykorzystujac zaawansowane metody

zarzadzania zdrowiem psychicznym.

Posiada umiejetno$¢ projektowania dziatan profilaktycznych w zakresie wypalenia ZA2-U07

zawodowego.

Potrafi samodzielnie definiowa¢ czynniki determinujace stres i wypalenie zawodowe. ZA2-U17
KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01

kompetencji spotecznych w zakresie zarzadzania stresem oraz wypalenia

zawodowego.

Wykazuje gotowo$C do przestrzegania i promowania etycznych postaw w ZA2-K02

zarzadzaniu stresem i wypaleniem zawodowym, wspierajac dobrostan psychiczny

pracownikow.

Jest gotow do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu stresem ZA2-K04

i wypaleniem zawodowym, wspierajac zdrowe srodowisko pracy.

Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu ZA2-K05

stresem.

16. Tresci programowe

Wyktad:

1. Wprowadzenie w problematyke stresu i wypalenia zawodowego, stowniczek
pojec, kluczowe terminy, najnowsze badania

2. Klasyczne koncepcje stresu — ujecia w paradygmacie inzynieryjnym,
biologicznym i ewolucyjnym, podejscie psychologiczne

3. Wspétczesne teorie stresu (R. Lazarusa podejscie interakcyjne, S. Hobfolla
teoria zachowania zasobéw - COR, wspdtczesne rozwiniecia koncepcji R. Karaska)
4. Stres a zdrowie, osobowo$ciowe uwarunkowania zdrowia i choroby w
kontekscie stresu, stres niszczacy i mobilizujacy, najnowsze badania

Projekt:

1. Praca i kariera jako zrédto stresu, satysfakcja z pracy, stresory organizacyjne i poza-organizacyjne, stres na

stanowiskach kierowniczych

2. Wypalenie zawodowe — historia badan, koncepcje, narzedzia pomiaru, diagnoza i przeciwdziatanie, wyniki

badan w réznych grupach zawodowych

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

27h

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
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Razem (A+B) 100h 100h

tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzgce zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnoS¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wigkszy niz dobry plus stopien osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Cichosz, A. (2018). Zarzadzanie stresem w organizacji. DIFIN. Warszawa.

2. Biafczyk, K. (2023). Efektywne zarzadzanie konfliktem i stresem zawodowym w organizaci.
Wydawnictwo UMK. Torun.

3. Molek-Winiarska, D. (2020). Interwencje antystresowe w organizacji. Modele, zarzadzanie,
efektywno$¢. Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Wroctaw.

Literatura uzupetniajaca:

1. Oginska-Bulik, N. (2006). Stres zawodowy w zawodach ustug spotecznych. Wydawnictwo Difin.

2. Schuh, H., & Litzcke, S. (2006). Stres, mobbing i wypalenie zawodowe. Wydawnictwo Naukowe PWN.

3. Maslach, C., & Leiter, M. P. (2011). Prawda o wypaleniu zawodowym. Gdarskie Wydawnictwo
Psychologiczne.
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4. Maslach, C., & Leiter, M. P. (2010). Pokona¢ wypalenie zawodowe. Sze$¢ strategii poprawienia relacji
z praca. Gdarniskie Wydawnictwo Psychologiczne.
5. Oginska-Bulik, N., & Juczynski, Z. (2008). Osobowos¢, stres a zdrowie. Wydawnictwo Difin
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1. Nazwa przedmiotu PSYCHOLOGIA ZACHOWAN KONSUMENTOW
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Przedmiot ma na celu zapoznanie uczestnikbw z kluczowymi zagadnieniami dotyczacymi zachowan
konsumentéw, w tym z procesami podejmowania decyzji zakupowych przez nabywcédw indywidualnych oraz
analizg uwarunkowan wptywajacych na te decyzje. Uczestnicy poznajg etapy procesu decyzyjnego oraz rézne
rodzaje decyzji nabywczych, a takze metody badania postaw konsumentow, zaréwno jakosciowe, jak i iloSciowe.
Dodatkowo omawiane bedg techniki segmentaciji rynku oraz ich zastosowanie w praktyce. Przedmiot porusza
rowniez kwestie zwigzane z wewnetrznymi i zewnetrznymi uwarunkowaniami zachowan konsumenckich, a takze
specyfikg zachowan konsumentéw w roznych grupach wiekowych i branzach, co umozliwia lepsze zrozumienie
dynamiki rynkowej i preferencji konsumentow.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Wyktad konwencjonalny, wyktad konwersatoryjny, analiza przypadkow.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng w obszarze psychologicznych czynnikéw ZA2-W01
warunkujacych zachowania konsumentow.
Ma pogtebiong wiedze z teorii przedsiebiorstwa, w tym wspdtczesnych koncepcii ZA2-W03

ekonomicznych i psychologicznych, dotyczacych analizy zachowan konsumenckich i
ich wptywu na decyzje biznesowe.

Ma pogtebiong wiedze o zasadach i specjalistycznych metodach badawczych, w tym ZA2-W05
jako$ciowych i ilosciowych, stosowanych w analizie zachowar konsumenckich w celu
wspierania decyzji marketingowych.

Zna w pogtebionym stopniu wspdtczesne metody badania zachowan nabywcow, w ZA2-W06
szczegoInosci z grupy jakoSciowe;.

UMIEJETNOSCI
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Potrafi dokonywa¢ obserwacji zjawisk zwigzanych z potrzebami i preferencjami ZA2-U01
konsumentéw, w tym celu potrafi analizowaé i interpretowaé dane badawcze.

Potrafi dobiera¢ i stosowa¢ zaawansowane metody badawcze, w tym jako$ciowe i ZA2-U03
ilosciowe, do analizy potrzeb i preferencji konsumenckich w celu wspierania decyzji
zarzadczych.

Posiada umiejetnos¢ projektowania dziatan badawczych w zakresie analizy ZA2-U07
zachowan konsumentow.
W spos6b skuteczny komunikuje sie z intraotoczeniem, jak i otoczeniem ZA2-U14
zewnetrznym.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01
kompetenciji spotecznych w zakresie metod i narzedzi badawczych.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w badaniach ZA2-K02

zachowan konsumenckich, uwzgledniajac odpowiedzialnos¢ spoteczng w analizie
danych i strategii marketingowych.

Jest przygotowany do planowania i realizacji projektow badawczych dotyczacych ZA2-K03
zachowan konsumenckich, uwzgledniajac aspekty spoteczne i ekonomiczne w
strategiach marketingowych.

Jest gotéw do krytycznej oceny danych i wynikdéw badar zachowan konsumenckich, ZA2-K05
zapewniajac obiektywnos¢ w formutowaniu wnioskdw i strategii biznesowych.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Istota i zakres zachowan konsumenckich

Podejmowanie decyzji o zakupie przez nabywcow indywidualnych
— Charakterystyka etapéw procesu decyzyjnego

- Rodzaje decyzji nabywczych

Uwarunkowania zachowan konsumenckich

- Wewnetrzne uwarunkowania zachowan konsumenckich

- Zewnetrzne uwarunkowania zachowan konsumenckich
Zachowania konsumentow na wybranych rynkach.

— Zachowania konsumentow w wybranych grupach wiekowych
— Zachowania konsumentow w wybranych branzach

Projekt:

Metody badania zachowan nabywcdw i ich zastosowanie

— Jakosciowe i iloSciowe metody badan postaw konsumentéw
- Segmentacja rynku — wybrane metodyki

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
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Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywno$¢ na wyktadach i éwiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiagniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopief osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Gérka-Chowaniec, A. (2024). Zachowania konsumentéw. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.
Warszawa.

2. Stasiuk, K., & Maison, D. (2014). Psychologia konsumenta. Warszawa: PWN.

3. Mazurek-topaciniska, K. (2021). Zachowania konsumentéw na wspdtczesnym rynku. Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:
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1. Tyszka, T. (Ed.). (2004). Psychologia ekonomiczna. Gdarisk: GWP.
2. Falkowski, A., & Tyszka, T. (2009). Psychologia zachowan konsumenckich. Gdansk: GWP.

e

1. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE TALENTAMI | ROZWOJ PRACOWNIKOW
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [ rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Dostarczenie wiedzy o znaczeniu umiejetnego zarzadzania talentami w osiggnieciu przewagi konkurencyjnej
organizacji. Wyrobienie umiejetnoci w zakresie opracowywania instrumentéw przydatnych do efektywnego
zarzadzania talentami w organizacjach. Przygotowanie do identyfikacji i rozwoju talentéw w organizacji.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Dyskusja, rozwigzywanie problemu, konsultacje, studium przypadku,
indywidualne projekty studenckie, zespotowe projekty studenckie.
15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu metody zarzadzania talentami. ZA2-W01
Ma pogtebiong wiedze o specjalistycznych metodach badawczych stosowanych w ZA2-W05

zarzadzaniu talentami, w tym narzedziach do oceny kompetencji i potencjatu
pracownikow.

Zna w pogtebionym stopniu teorie z obszaru zarzgdzania talentami i jej zastosowania ZA2-W06
w praktyce menedzerskiej.
Ma pogtebiong wiedze o strukturach organizacyjnych i normach spotecznych ZA2-W02

wspierajacych zarzadzanie talentami, w tym zasadach budowania inkluzywnych
Srodowisk pracy.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia



UMIEJETNOSCI

Potrafi dobiera¢ i stosowa¢ zaawansowane metody oraz narzedzia do analizy i ZA2-U03
rozwigzywania probleméw w zakresie zarzadzania talentami, w tym oceny potencjatu
i planowania rozwoju pracownikow.

Posiada umiejetnosci integrowania wiedzy z zakresu metod zarzadzania, ze ZA2-U05
szczegdlnym uwzglednieniem metody zarzadzania talentami, w kontekscie
zarzadzania  przedsiebiorstvem i rozwigzywania  probleméw  kadrowo-
organizacyjnych.
Posiada umiejetnosci projektowania zmian organizacyjnych w zakresie zarzadzania ZA2-U07
talentami, w tym tworzenia strategii rozwoju pracownikdw i programéw sukcesiji.
Potrafi w sposob samodzielny uzupetnia¢ wiedze i umiejetnosci przez cate zycie z ZA2-U15
obszaru zarzadzania talentami.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest gotow do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz ZA2-K01
kompetenciji spotecznych z metody zarzadzania talentami.
Jest przygotowany do definiowania, planowania i kierowania projektami w zakresie ZA2-K03

zarzadzania talentami, w tym programami rozwoju pracownikdéw i budowania
zaangazowania w zespole.

16. Tresci programowe

Wyktad:

1. Istota, cele i funkcje zarzadzania talentami oraz znaczenie talentéw dla osiggniecia przez organizacje
przewagi konkurencyjnej.

2. Rodzaje talentéw pozadane w poszczegdlnych typach organizacii (firmy, organizacje publiczne, firmy
globalne).

3. Strategie zarzadzania talentami.

Projekt:

1. Organizacja zarzadzania talentami w organizacji (podmioty odpowiedzialne w organizacji za zarzadzanie
talentami, role i zadania menedzera ds talentéw, komérka ds talentéw a dziat zarzadzania zasobami ludzkimi).
2. Zasady zarzadzania talentami.

3. Przyciggniecie talentéw do organizacji.

4. ldentyfikacja talentéw w organizacji.

5. Rozwdj talentow.

6. Motywowanie talentow.

17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wilasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
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Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h

Razem (A+B) 100h 100h

tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnos¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopieni osiggnigcia efektéw
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Kope¢, J. (2012). Zarzadzanie talentami w przedsiebiorstwie. ZN Seria Specjalna: Monografie nr 209.
Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

2. Kopet, J. (2018). Menedzer ds. talentéw wobec wyzwan przysztosci. PN UE we Wroctawiu nr 511.
Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

3. Mi$, A. (red.). (2020). Zarzadzanie talentami w polskich organizacjach, architektura systemu.
Warszawa: Wolters Kluwer.

Literatura uzupetniajaca:

1. Pocztowski, A., Pauli, U., & Mis, A. (2020). Talent management in small and medium enterprises:
Context, practices and outcomes. New York: Routledge.

2. Stuss, M. M. (2021). Zarzadzanie talentami, koncepcje, modele i praktyki. Krakéw: Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego.
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1. Nazwa przedmiotu KULTURA ORGANIZACJI
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 3
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie sie studentéw z istotg i koncepcjami kultury organizacyjnej, przedstawienie
modeli kultur, ukazanie zwigzkéw zachodzacych miedzy strategiq organizacji, przywodztwem a kulturg
organizacyjng, przedstawienie zasad zarzadzania kulturowego. Poznanie metodyki diagnozowania i narzedzi
diagnozowania kultury organizacyjne;.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne metoda projektow, wyktad z prezentacjg multimedialng, dyskusja

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze z zakresu kultury organizacyjnej, potrafi definiowa¢ gtéwne ZA2-W01
pojecia zwigzane z tym zagadnieniem.
Ma pogtebiong wiedze o strukturach spotecznych i normach kulturowych w ZA2-W02

organizacjach, w tym o ich wptywie na ksztattowanie kultury organizacyjnej i relacje w
Srodowisku pracy.

Zna w pogtebionym stopniu wspofczesng wiedze i metody stosowane w kulturowym ZA2-W06
zarzadzaniu organizacja.
Ma pogtebiong wiedze na temat systemdw obyczajowych i etycznych regulujacych ZA2-W07
kulture organizacyjna, w tym ich zastosowania w praktyce menedzerskiej.

UMIEJETNOSCI
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Potrafi wykorzystywac wiedze teoretyczna o kulturze organizacyjnej do analizy i opisu ZA2-U02

procesow spotecznych w organizacii, formutujac wiasne wnioski na temat ich wptywu

na efektywnos¢ zarzadzania.

Potrafi Swiadomie wykorzystywa¢ narzedzia polityki personalnej do ksztattowania ZA2-U04

kultury organizacyjne;.

Posiada umiejetno$¢ przewidywania konsekwencji dziatan mogacych wzmacnia¢ ZA2-U07

badz ostabiac kulture danej organizacii.

Skutecznie komunikuije sie z otoczeniem miedzykulturowym w organizacii. ZA2-U14
KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje gotowoS¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w ZA2-K02

ksztattowaniu kultury organizacyjnej, uwzgledniajac wrazliwos¢ spoteczng w relacjach
z pracownikami.

Jest gotow do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu kulturg, ZA2-K04
organizacyjng, analizujac wptyw swoich dziatan na Srodowisko pracy.

Wykazuje gotowo$¢ do budowania relacji opartych na szacunku i toleranciji z innymi ZA2-K05
pracownikami.

Jest przygotowany do planowania i kierowania projektami spotecznymi majacymi na ZA2-K03

celu rozwéj kultury organizacyjnej, uwzgledniajgc ich aspekty ekonomiczne i
spoteczne.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Istota i zrodta kultury organizacyjne.

Warto$ci kultury organizacyjnej.

Psychologiczne uwarunkowania kultury organizacyjnej.

Funkcje i elementy kultur organizacyjnych.

Najwazniejsze modele kultur organizacyjnych - model Scheina, Hofstede, Harrisona i Handy'ego, Deala i
Kennediego, Trompenaarsa i Hampden-Turnera, Gofstlanda, Denisona, Petersa.
Metody diagnozowania i strategie zmiany kultury organizacyjne;.

Patologie kultur organizacyjnych.

Opdr wobec zmian.

Kultura a tworczos¢ i innowacyjno$¢ w organizacii.

Projekt:

Kultury wybranych znanych firm.

Whptyw kultury organizacyjnej na efektywno$¢ funkcjonowania przedsigbiorstwa.
Zarzadzanie miedzykulturowe w organizacjach wielokulturowych.

Metody usprawnienia kultury organizacyjne;.

Diagnozowanie i audyt kultury organizacyjnej pojecie diagnozy i audytu.
Przydatnos¢ diagnozy kultury w zarzadzaniu.

Procedura diagnozowania kultury organizacyjnej.

Zrédta danych w diagnozie kultury organizacyjnej.

Zasady opracowania danych w badaniach diagnostycznych.

17. Naklad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
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(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta
Przygotowanie do wyktadéw 6h 10h
Przygotowanie do zaje¢ 12h 19h
projektowych
Przygotowanie projektu 6h 10h
Przygotowanie do egzaminu/testu 6h 9h
Razem (A+B) 75h 75h
tacznie ECTS: 3 3

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Test z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego uzupetnienia).

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e QOcena zachowania studenta podczas wyktadéw i ¢wiczen oraz aktywno$é na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zaje¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczna plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 70% do 80% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wigkszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopier osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetenci
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Bienkowska, J., & Sikorski, C. (2016). Ewolucja zarzadzania. Dyktat struktury, strategii i kultury. £6dZ:
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego.
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5. Hofstede, G., Hofstede, G. J., & Minkov, M. (2011). Kultury i organizacje. Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne.

Sylabusy - Kierunek Zarzgdzanie |l stopnia



Nazwa przedmiotu

ZARZADZANIE ZMIANA W ORGANIZACJI

Jednostka prowadzaca

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu

Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalnosciowy
Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
Profil studiow Praktyczny

Poziom ksztatcenia Studia Il stopnia

Rok i semestr studiow [l rok, Il semestr

© o Nolo s eN s

. Jezyk wykiadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Zapoznanie z pojeciem zmiany jako immanentng cechg przedsiebiorstwa. Przekazanie wiedzy zwigzanej z

podstawowymi zagadnieniami i problemami dotyczacymi procesu zarzadzania

zZmiang w przedsiebiorstwie. Wyksztatcenie umiejetno$ci zarzadczych niezbednych do przygotowania

przedsiebiorstwa i jego pracownikéw na proces zmian.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne

Dyskusja, rozwiazywanie problemu, konsultacje, studium przypadku,
indywidualne projekty studenckie, zespotowe projekty studenckie.

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku
studiow
WIEDZA
Ma pogtebiong wiedze pojeciowa z zakresu zarzadzania zmiang, co predysponuje do
. . . ZA2-W01
prowadzenia zaawansowanych analiz teoretycznych i praktycznych.
Ma pogtebiong wiedze dotyczacq relacji zarzadzania zmiang ze strukturami
organizacyjnymi, jak rowniez w odniesieniu do wybranych systemow norm i regut ZA2-W02
kulturowych, prawnych, politycznych czy ekonomicznych.
Posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczacq wspdtczesnych koncepcii ZA2-W06
zarzadzania przedsigbiorstvem w nawigzaniu do metody zarzadzania zmiang
stosowanej w dziatalnosci na stanowisku menedzera.
UMIEJETNOSCI
Potrafi dobra¢ metody do potrzeb analizy wynikajace z otoczenia wewnetrznego i
e . . . . ZA2-U03
zewnetrznego organizacji. Potrafi zbudowa¢ koncepcje zakresu badania.
Potrafi zarzadza¢ i dostosowywa¢ procesy do zmian zachodzacych w
przedsiebiorstwie. Wykorzystujac przy tym zaawansowane narzedzia informatyczne.
. e - L . . . ZA2-U04
Posiada umiejetno$¢ kooperacji z ekspertami i potrafi wykorzysta¢ te wiedze w
praktyce.
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Ocenia warto$¢ decyzji koricowej, takze warianty tworczego rozwigzania sytuacii ZA2-U07
problemowe;j.
Potrafi zbudowa¢ koncepcje dziatan strategicznych dla przedsiebiorstwa z ZA2-U17
uwzglednieniem uwarunkowan spotecznych, ekonomicznych i kulturowych w
otoczeniu zewnetrznym.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Wykazuje sie wartosciami i zasadami etyki biznesu bez wzgledu na role, ktorg petni 7A2-K02
W organizacji.
Jest gotow do wspotpracy w zespole, jest otwarty na zmiane przypisania roli w
o . ) ZA2-K03

zespole. Jest odpowiedzialny za powierzone mu zadania.
Jest gotow do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu zmiana,
wspierajac inkluzywne i odpowiedzialne podejscie do procesow transformacji w ZA2-K04
organizacji.
W zyciu zawodowym przestrzega zasad etycznych i regut spotecznych w codziennej ZA2-K05
pracy.
Jest gotow do wspotpracy w Srodowisku wielokulturowym, respektujac réznorodno$é ZA2-K07
kulturowg w procesach zarzadzania zmiang w organizaciji.
16. Tresci programowe
Wyktad:
Rozwoj organizacji jako przestanka procesu strategicznej zmiany
Istota zarzadzania zmiang we wspdiczesnych organizacjach, pojecia kluczowe
Zrédta i czynniki zmian w organizadji
Podejscia do zarzadzania zmiang w organizacii
Modele i rodzaje zmian
Kreatywno$¢ i innowacja a zmiany organizacyjne
Przygotowanie przedsigbiorstwa na proces zmian
Identyfikacja potrzeby zmian
Projekt:
Badanie potencjatu organizaciji dla potrzeb zmian
Réznice kulturowe a zarzadzanie zmiang,
ldentyfikacja wizji i strategii zmian
Uruchomienie i realizacja procesu zmian
Przywodztwo i liderzy w procesie zmian, skuteczne komunikowanie zmiany
Przewidywanie i przezwyciezanie oporu wobec zmian, motywowanie w procesie zmian
Kontrola procesu i efektéw zmian
17. Nakfad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wyktadow 9h 14h
Przygotowanie do zajec¢ 11h 15h
projektowych
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Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do 11h 15h
egzaminul/testu

Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i wuzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wigkszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopief osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Puczynski, P. (2019). Zarzadzanie zmiana, czyli jak przezy¢ nieustajaca przeprowadzke (ebook).
ONEPRESS. Gliwice.

2. Potoczek, N. (2018). Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji zorientowanej procesowo (ebook).
PWN. Warszawa.

3. Kurtyka, M., Roth, G. (2019). Zarzadzanie zmiang. Od strategii do dziatania. CeDeWu. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

1. Bridges, W. (2008). Zarzadzanie zmianami. Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego.
2. Banaszyk, P., Cyfert, S. (2007). Strategiczna odnowa przedsiebiorstwa. Warszawa: Difin.
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3. Biaton, L. (Red.). (2010). Zarzadzanie dziatalno$cig innowacyjna. Warszawa: Placet.

4. Brzozowski, M., & Kopczynski, T. (2011). Metody zarzadzania. Poznan: Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu.

5. Brzozowski, M., & Kopczynski, T. (2011). Zarzadzanie projektami i zmianami w przedsigbiorstwie.
Poznan: Advertiva s.c.
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1. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE ROZNORODNOSCIA W ORGANIZACJI
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, Il semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z zagadnieniami i praktycznymi aspektami dotyczacymi zarzadzania
réznorodnoscig i zarzadzania w roznorodnosSci. Zajecia majg przede wszystkim da¢ odpowiedz na kluczowe
pytania o to, jak w sposéb Swiadomy budowaé inkluzywna, otwartg na innowacje i wrazliwg na potrzeby
réznorodnych grup spofecznych, kulture organizacyjng, a poprzez to - jak osigga¢ lepsze wyniki dzigki

r6znorodnosci.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Analiza tekstéw, metoda projektéw, metoda sytuacyjna, burza mézgdw, wyktad

konwersatoryjny, wykfad z prezentacjg,

multimedialna, dyskusja, analiza przypadkdw, rozwigzywanie zadan.

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze pojeciowg z zakresu zarzadzania rdznorodnoscia, co ZA2-W01
predysponuje do prowadzenia zaawansowanych analiz teoretycznych i praktycznych.
Ma pogtebiong wiedze z zakresu zarzadzania rdznorodnoscig w organizacii, ZA2-W02
uwzglednia przy tym normy i reguty kulturowe, prawne, polityczne czy ekonomiczne.
Ma zaawansowang wiedze dotyczacq zagadnieh zréwnowazonego rozwoju ZA2-W04
gospodarczego. Stosuje narzedzie analityczne do pozyskania danych, na podstawie,
ktorych buduje koncepcje strategiczng dla organizacii.
Posiada pogtebiong wiedze odnoszacq sie do wspétczesnych koncepcji zarzadzania ZA2-W06
przedsiebiorstwem.
Ma pogtebiong wiedze na temat systeméw prawnych i etycznych regulujgcych ZA2-W07

zarzadzanie roznorodnos$cig w organizacji, w tym przepisow antydyskryminacyjnych i
norm kulturowych.
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UMIEJETNOSCI

Potrafi przygotowac zatozenia badawcze i na tej podstawie dobra¢ metody i narzedzia ZA2-U03
pomiarowe do analizy probleméw w zakresie zarzadzania réznorodnoscig w
przedsigbiorstwie.

Potrafi zarzadzac i dostosowywac dziatania w zakresie zarzadzania réznorodnoscia, ZA2-U04
ktére zachodzg w przedsiebiorstwie. Wykorzystuje przy tym zaawansowane
narzedzia informatyczne. Posiada umiejetnos¢ kooperacji z ekspertami, jak rowniez
potrafi zastosowaé te wiedze w praktyce.

Jest wyposazony w umiejetnos¢ budowania strategii zarzgdzania réznorodno$cig w ZA2-U07
przedsigbiorstwie.

Wykorzystuje wiedze z zakresu komunikacji rdznorodnoscig w organizacji i jej ZA2-U09
otoczeniu, w szczegdlnosci stosujac narzedzia migkkie, spoteczne.

Potrafi krytycznie oceniaC wlasne kompetencie w zarzadzaniu réznorodnoscia, ZA2-U18
dostosowujac strategie i dziatania do specyfiki zespotu i organizacii.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Jest przygotowany do dalszego samorozwoju w celu budowania kompetencii ZA2-K01

zawodowych. Jest osoba, ktéra w sposdb samodzielny argumentuje swoje
przekonania.

Postepuje i propaguje w swoim otoczeniu wartosci i zasady etyczne w dziatalnosci ZA2-K02
biznesowe;.

Potrafi w sposdb odpowiedzialny wypetniaé zadania w zespole w zakresie budowania ZA2-K03
strategii zarzadzania réznorodnoscia.

Jest gotow do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu ZA2-K04
réznorodnoscia, promujac inkluzywno$¢ i rowno$¢ w organizacii.

W Zyciu zawodowym przestrzega zasad etycznych i regut spotecznych w biezacej ZA2-K05
pracy, uwzgledniajac przy tym skutki swojego postepowania zawodowego.

Jest gotow do wspotpracy w Srodowisku wielokulturowym, respektujac réznorodno$é ZA2-K07

kulturowg w zarzadzaniu zespotami i budowaniu strategii réznorodnosci.

16. Tresci programowe

Wykiad:

- Zarzadzanie roznorodno$cig i zarzadzanie w réznorodnosci. Kreowanie inkluzywnego $rodowiska
pracy i inkluzywnego otoczenia (Diversity & Inclusion, D&l). Podstawowe pojecia. Po co nam r6znorodno$é -
perspektywa indywidualna, organizacyjna i rynkowa (w tym produktowa, kliencka, podwykonawcza). Strategie
organizacji wobec réznorodnosci.

- Samo$wiadomos¢. Na ile kierujg nami stereotypy i nieuswiadamiane uprzedzenia. W kierunku
zrozumienia wtasnych uprzedzen i ograniczen.

- Role, odpowiedzialnosci, interesariusze. Dlaczego $wiadomos¢ uwarunkowan
wewnatrzorganizacyjnych i kontekstu spotecznego jest kluczowa dla Swiadomego zarzadzania r6znorodnoscig i
zarzadzania w réznorodnosci.

- Business case dla zarzadzania roznorodno$cig. Zasady tworzenia uzasadnieri i budowania zatozen dla
projektow w obszarze réznorodnos$ci — jak przekonaé organizacje do wprowadzenia zmian. Jak ,mierzy¢
niemierzalne™? Skad organizacja wie, ze ,jest réznorodna”, ze odpowiada na potrzeby réznych grup
spotecznych?

- Pokolenia. Dlaczego przejmujemy sig réznicami pokoleniowymi? O réznicach i o braku réznic miedzy
pokoleniami oraz o szufladkach, ktére jednocze$nie pomagajq i przeszkadzajg nam zrozumie¢ sie wzajemnie.
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- Kreowanie inkluzywnego $rodowiska dla 0sob z niepetnosprawnoscia. O ideach, ktére potykaja sie o
regulacje prawne, o leku przed niepetnosprawnoscig oraz o kosztach i korzysciach z budowania prawdziwie
otwartego miejsca pracy.

Projekt:

- Interkulturowo$¢ i etnicznos¢ w zarzadzaniu — od dominacji do kreowania wspoinej kultury. Dlaczego
interkulturowo$¢ przestaje by¢ domeng duzych korporacii i co to dla nas oznacza?

- Spotecznosci LGBTQA. Pomiedzy agresjq i dyskryminacja, prawami cztowieka, inkluzjg a
uzasadnieniami biznesowymi.

- Jakie znaczenie ma pte¢ w zarzadzaniu? O zrozumieniu i braku zrozumienia. O dyskryminacji i
uprzywilejowaniu, o stereotypach i mikronieréwnos$ciach.

- Dlaczego idei diversity nie mozna sprowadzac¢ do kilku najczesciej wskazywanych wymiaréw? O
znaczeniu religii, zdrowia psychicznego, wyksztatcenia, miejsca urodzenia, stanu cywilnego, stazu pracy,
wygladu i wielu innych czynnikach majacy wptyw na srodowisko pracy.

- Inkluzywne przywodztwo. Kompetencije lidera oraz koncepcja Inclusive Leadership. Kto powinien by¢
odpowiedzialny za réznorodnos¢?

- Technologia a D&I. Na ile technologia zmienia podej$cie do roznorodno$ci, na ile technologia moze
wykluczac.

- Jak rozmawia¢ o réznorodnoéci? O roli jezyka, roli mediow oraz komunikacji i PR w ksztattowaniu
kultury D&l.

17. Naktad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wyktadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
Lacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnos$¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zaje¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene
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Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mnigjszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mnigjszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg plus (4,5), gdy wykazuje wigkszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Dabrowski, T. (2018). Zarzadzanie réznorodnoscig — krytyczne spojrzenie na praktyke organizowania
sie. W M. Makowiec, B. Mikuta, & A. Pietruszka-Ortyl (Red.), Wybrane problemy zarzadzania w
gospodarce opartej na wiedzy — zarzgdzanie zasobami ludzkimi XXI wieku (s. XX-XX). Krakéw:
Katedra Zachowan Organizacyjnych, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

2. Dabrowski, T., & Zaroda-Dabrowska, A. (Red.). (2018). Zarzadzanie r6znorodno$cig w biznesie. Wybor
tekstow. Krakow: Think Tank Diversity Hub.

3. Gross-Gofacka, E. (2018). Zarzadzanie réznorodnoscig w kierunku zréznicowanych zasobow ludzkich
w organizacji. Warszawa: Difin.

Literatura uzupetniajaca:

1. Forbes Insights. (2011). Global Diversity and Inclusion: Fostering innovation through a diverse
workforce. New York.

2. Mor Barak, M. E. (2014). Managing diversity: Toward a globally inclusive workplace (3rd ed.). Thousand
Oaks: SAGE Publications.

3. Moss, G., Sims, C., Dodds, I., & David, A. (2016). Inclusive leadership... driving performance through
diversity! Employers Network for Equality & Inclusion.

4. (")zbilgin, M., Tatli, A., Ipek, G., & Sameer, M. (2014). The business case for diversity management.
London: The Association of Chartered Certified Accountants.

5. Przytuta, S. (2019). Zarzadzanie réznorodnoscia pracownikow. PWN. Warszawa.

6. Oczkowska, R. (2019). Zarzadzanie zasobami ludzkimi. Przestanki, funkcje, instrumenty. PWN.
Warszawa.

7. Zaroda-Dabrowska, A. (2015). Zarzadzanie rznorodno$cia jako wyzwanie menedzeréw.
Wykorzystanie potencjatu starszych pracownikéw — case study. W M. Makowiec (Red.), Wybrane
problemy w ksztattowaniu zachowan organizacyjnych: praca zbiorowa (s. 37-44). Krakow: Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.
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1. Nazwa przedmiotu PRAWO PRACY
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiéw Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow Il rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zapoznanie studentow z podstawowymi normami regulujgcymi nawigzanie, trwania i
rozwigzanie stosunku pracy, nabycie umiejetnosci wykorzystywania teoretycznej wiedzy z prawa pracy w

praktyce, zrozumienie roli i sposobu funkcjonowania prawa pracy w spoteczenistwie.

Przedstawienie najwazniejszych probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem poszczegoinych instytucji prawa

pracy.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne

przypadkow, rozwigzywanie zadan

analiza tekstow, metoda projektow, wyktad konwencjonalny, dyskusja, analiza

15. Efekty uczenia sig oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia sie

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA

Ma pogtebiong wiedze teoretyczng z zakresu prawa pracy jako elementu nauk o ZA2-W01
zarzadzaniu, w tym zasad regulujgcych relacje pracownicze i ich wplyw na
funkcjonowanie organizacji.
Ma pogtebiong wiedze w obszarze zrddet i zasad prawa pracy. ZA2-W02
Ma pogtebiong wiedze na temat systemow prawnych regulujgcych stosunki pracy, w ZA2-WQ7
tym przepisdw prawa pracy oraz zasad etycznych i obyczajowych stosowanych w
zarzadzaniu personelem w przedsiebiorstwie.
Zna i rozumie podstawowe zasady ochrony wtasnosci intelektualnej w kontekscie ZA2-W13

zarzadzania danymi pracownikow, w tym przestrzegania przepisow o ochronie
danych osobowych w prawie pracy.

UMIEJETNOSCI
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Potrafi dobiera i stosowa¢ metody oraz narzedzia do analizy probleméw zarzadczych

zwigzanych z prawem pracy, w tym do oceny zgodnosci dziatan przedsiebiorstwa z ZA2-U03
przepisami prawa.
Potrafi wykorzysta¢c wiedze z zakresu prawa pracy na potrzeby wewnetrzne

- ZA2-U04
przedsiebiorstwa.
W pogtebionym stopniu wdraza zasady i reguty etyczne i prawne w stosunku do ZA2-U06
podlegtych pracownikéw.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje gotowoS¢ do przestrzegania i promowania etycznych postaw w ZA2-K02
zarzadzaniu personelem zgodnie z przepisami prawa pracy, uwzgledniajac
wrazliwo$¢ spoteczng w relacjach pracowniczych.
Jest gotdbw do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu ZA2-K04
personelem, stosujac przepisy prawa pracy w celu zapewnienia sprawiedliwych
warunkow pracy.
Wykazuje gotowo$¢ do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu ZA2-K05
podlegtymi pracownikami w przedsiebiorstwie.
Jest przygotowany do planowania i realizacji projektow spotecznych w ramach prawa ZA2-K03

pracy, takich jak programy rownoSciowe czy polityki antydyskryminacyijne,
uwzgledniajac ich aspekty spoteczne i prawne.

16. Tresci programowe

Wyktad:

. Ogdlna charakterystyka prawa pracy

1. Pojecie prawa pracy

2. Przedmiot prawa pracy

3. Funkcje prawa pracy

4, Zasady prawa pracy

II. Zrodta prawa pracy

1. Pojecie zrodet prawa pracy i ich rodzaje

2. Kodeks pracy jako podstawowe zrodto prawa pracy
3. Kodeks cywilny jako zrédto prawa pracy

4. Miedzynarodowe zrédia prawa pracy

5. Uktadowe zrodta prawa pracy

6. Akty wewnatrzzaktadowe

1. Podmioty zbiorowego prawa pracy

1. Pracownicze zwigzki zawodowe

2. Organizacje pracodawcow

3. Modele i podmioty partycypacji pracowniczej
IV. Instytucje prawne rynku pracy

1. Prawna definicja "bezrobotnego”

2. Posrednictwo pracy - istota, zadania, zasady
3. Agencje zatrudnienia

4. Prawo do zasitku dla bezrobotnych

5. Staz w instytucjach wspdlnotowych

V. Rodzaje stosunkow pracy i ich powstanie

1. Prawne podstawy zatrudniania

2. Stosunek pracy

3. Strony stosunku pracy
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Projekt:

VI. Ustanie i zmiana tresci stosunku pracy

1. Klasyfikacja zdarzen powodujgcych ustanie stosunku pracy

2. Rozwigzanie umowy o prace w trybie porozumienia stron

3. Wypowiedzenie umowy o prace

4. Rozwigzanie umowy o prace bez wypowiedzenia

5. Zdarzenia powodujace wygasniecie stosunku pracy

6. Zmiana tresci stosunku pracy

7. Zwolnienia pracownikow z przyczyn niedotyczacych pracownikéw
8. Obowigzki pracodawcy zwigzane z ustaniem stosunku pracy
VII. Obowigzki i odpowiedzialnos¢ stron stosunku pracy

1. Obowigzki i odpowiedzialno$¢ pracownikdw

2. Obowigzki i odpowiedzialno$¢ pracodawcy

VIII. Uprawnienia pracownika jako strony stosunku pracy

1. Wynagrodzenie za pracg i inne Swiadczenia zwigzane z pracq,
2. Czas pracy

IX. Ochrona pracy

1. Pojecie ochrony pracy

2. Bezpieczenistwo i higiena pracy

3. Ochrona pracy kobiet

4. Uprawnienia pracownikdw wychowujacych dzieci

5. Ochrona pracy mtodocianych i dzieci

6. Nadzér nad przestrzeganiem przepiséw prawa pracy

7. Odpowiedzialnos¢ za wykroczenia i przestepstwa przeciwko prawom pracownika
X. Sady pracy

1. Sady pracy i rozstrzyganie indywidualnych sporow

2. Spory zbiorowe i ich rozwigzywanie

XI. Atypowe formy zatrudnienia

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 40h 24h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie
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e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krotkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.

e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzace zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnoS¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien  osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktébw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuije ocene celujaca (5,5), gdy wyrdznia sie¢ w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Baran, K. (2024). Prawo pracy. Wydawnictwo Wolters Kluwer. Warszawa.
2. Barzycka-Banaszczyk, M. (2011). Prawo pracy. Warszawa: C.H. Beck.
3. Szurgacz, H., Tomanek, A. (2022). Prawo pracy. Zarys wyktadu. DIFIN. Warszawa.

Literatura uzupetniajaca:

Niedbata, Z. (2009). Prawo pracy. Warszawa: Lewis Nexis.

Florek, L., & Zielinski, T. (2012). Prawo pracy. Warszawa: C.H. Beck.

Florek, L. (Ed.). (2011). Europejskie prawo pracy. Warszawa: C.H. Beck.

Baran, K. (2010). Zarys systemu prawa pracy. Warszawa: LEX a Wolters Kluwer Business.
Swiatkowski, M. A. (2003). Elementy prawa pracy. Warszawa: LexisNexis.

Gersdorf, M., & Raczka, K. (2012). Prawo pracy. Podrecznik w pytaniach i odpowiedziach. Warszawa:
LexisNexis.
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1. Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE RELACJAMI Z PRACOWNIKAMI |
KOMUNIKACJA WEWNETRZNA
2. Jednostka prowadzaca Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
3. Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie
4. Rodzaj przedmiotu Przedmiot specjalno$ciowy
5. Forma prowadzenia studiow Stacjonarne i Niestacjonarne
6. Profil studiow Praktyczny
7. Poziom ksztalcenia Studia Il stopnia
8. Rokisemestr studiow [l rok, IV semestr
9. Jezyk wyktadowy polski
10. Liczba punktéw ECTS 4
11. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar
wyktad éwiczenia laboratorium lektorat praktyka projekt
stacjonarne 15 — 30
niestacjonarne 9 — 18

12. Cele przedmiotu

Przekazanie wiedzy o komunikacji wewnetrznej jako integralnym elemencie komunikacji korporacyjnej.
Zapoznanie studentow z zasadami i narzedziami komunikacji wewnetrznej stuzacymi informowaniu, integrowaniu
i motywowaniu pracownikow oraz budowaniu wizerunku pracodawcy. Przygotowanie studentéw do podejmowania

decyzji w zakresie planowania strategii komunikacji wewnetrznej w organizacji.

13. Wymagania wstepne brak

14. Metody dydaktyczne Dyskusja, rozwigzywanie problemu, konsultacje,
indywidualne projekty studenckie, zespotowe projekty studenckie.

studium  przypadku,

15. Efekty uczenia sie oraz ich powigzanie z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Opis efektu uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do efektow
uczenia sie dla kierunku

studiow
WIEDZA
Zna zasady i specjalistyczne metody zarzadzania relacjami, z pracownikami 7A2-W05
szczegblnie w obszarze relacji wewnetrznych w organizacii.
Zna w pogtebionym stopniu wspdtczesne koncepcije zarzadzania relacjami z 7A2-W06
interesariuszami wewnetrznymi w organizacji.
Ma pogtebiong wiedze na temat systemdw prawnych i etycznych regulujacych relacje
pracownicze, w tym przepisow prawa pracy i zasad etycznych w komunikacji ZA2-WQ7
wewnetrzne;.
Zna i rozumie strategie kreowania komunikacji jako czynnik wzmacniajacy ZA2-W10
skuteczno$¢ procesu komunikowania sie.
UMIEJETNOSCI

W pogtebionym stopniu stosuje normy i reguty etyczne i prawne w budowaniu systemu ZA2-U06
relacji migdzy pracownicze;.
Jest wyposazony w umiejetnos¢ budowania strategii komunikacji wewnetrznej w ZA2-U07

przedsiebiorstwie.
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Potrafi w sposdb skuteczny komunikowaé sig, prowadzi¢ debate, argumentowac i ZA2-U08
negocjowac.

Potrafi w sposéb skuteczny komunikowaé sie z otoczeniem w miejscu pracy i poza ZA2-U14
nim.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Wykazuje sie warto$ciami i zasadami etyki biznesu bez wzgledu na role, ktérg petni ZA2-K02
W organizacji.
Jest gotdw do przestrzegania zasad etycznych i spotecznych w zarzadzaniu relacjami ZA2-K04

z pracownikami, wspierajgc budowanie strategii komunikacji wewnetrznej z
uwzglednieniem aspektdw kulturowych, spotecznych i ekonomicznych.

W Zyciu zawodowym przestrzega zasad etycznych i regut spotecznych w codziennej ZA2-K05
pracy.

16. Tresci programowe

Wyktad:

Istota i znaczenie komunikacji wewnetrznej w organizacji. Trendy w komunikacji wewnetrznej
Rodzaje komunikacji wewnetrznej. Komunikacja pionowa, pozioma i wertykalna.

Proces planowania strategii komunikacji wewnetrzne.

Zasady doboru narzedzi komunikacji wewnetrznej.

Intranet — od planowania do wdrozenia.

Projekt:

Komunikacja w procesie rekrutacji, onboardingu i offboardingu.

Charakterystyka wybranych narzedzi komunikacji wewnetrznej: spotkania integracyjne, narzedzia team building,
ankiety, biuletyn firmowy.

Komunikacja wewnetrzna w zarzadzaniu zmiana.

17. Nakiad pracy studenta

Kategoria Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

A. Udziat w zajeciach 45h 27h
zgodnie z planem studiow
(bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim)

B. Praca wlasna studenta

Przygotowanie do wykfadow 9h 14h
Przygotowanie do zaje¢ 11h 15h
projektowych

Przygotowanie projektu 24h 29h
Przygotowanie do egzaminu/testu 11h 15h
Razem (A+B) 100h 100h
tacznie ECTS: 4 4

18. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

e Egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknigtymi (teoretycznymi) oraz otwartymi (do krétkiego
uzupetnienia) i/lub egzamin ustny.
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e Projekt zespotowy w matych grupach. Projekt realizowany przy uzyciu co najmniej oprogramowania pakietu
MS OFFICE. Student moze wykorzysta¢ oprogramowanie stuzgce zadaniom wizualizacji jak MS VISIO, MS
POWER POINT, CANVA lub inne oprogramowanie z zastrzezeniem wydruku projektu do formatu PDF

e Ocena zachowania studenta podczas wyktadow i ¢wiczen oraz aktywnoS¢ na wyktadach i ¢wiczeniach, w
tym zajec¢ realizowanych przy uzyciu narzedzi informatycznych.

19. Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene

Student otrzymuje ocene niedostateczng (2,0), gdy nie wykazuje dostatecznego stopnia osiggniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje mniej niz 50% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng (3,0), gdy wykazuje wiekszy niz niedostateczny, ale mniejszy niz
dostateczny plus stopien osiggniecia efektéw uczenia sie i uzyskuje od 50% do 60% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dostateczng plus (3,5), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny, ale mniejszy niz dobry
stopien osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 60% do 70% sumy punktéw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobrg (4,0), gdy wykazuje wiekszy niz dostateczny plus, ale mniejszy niz dobry plus
stopien  osiggniecia efektdw uczenia sie i uzyskuie od 70% do 80% sumy punktdbw na
egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene dobra plus (4,5), gdy wykazuje wiekszy niz dobry, ale mniejszy niz bardzo dobry stopien
osiggniecia efektow uczenia sie i uzyskuje od 80% do 90% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach
kontrolnych.

Student otrzymuje ocene bardzo dobrg (5,0), gdy wykazuje wiekszy niz dobry plus stopien osiagniecia efektow
uczenia si¢ i uzyskuje od 90% do 100% sumy punktéw na egzaminie/zaliczeniu/pracach kontrolnych.

Student otrzymuje ocene celujaca (5,5), gdy wyréznia sie w zakresie uzyskanej wiedzy, umiejetno$ci i kompetencii
spotecznych w ramach realizowanego przedmiotu.

20. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Duhigg, Ch. (2024). Sita komunikacji. PWN. Warszawa.

2. Bodnarowska, K., Ziomek, J. (2023). Komunikacja interpersonalna i biznesowa. Wybrane zagadnienia,
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej. Poznan.

3. Mazurek, G., & Kandefer, U. (2019). Intranet. Skuteczna komunikacja wewnetrzna w organizacji. Wyd.
Poltext.

Literatura uzupetniajaca:

1. Cornelissen, J. (2012). Komunikacja korporacyjna. Przewodnik po teorii i praktyce. Wolters Kluwer
Polska.

2. Jaworowicz, M., & Jaworowicz, P. (2017). Skuteczna komunikacja w nowoczesnej organizacii. Difin.

Blogi i portale poswigcone komunikacji wewnetrznej w organizacji.

4. Dabrowska, J. (2014). Employer branding. Marka pracodawcy w praktyce. Wyd. Stowa i Mysli.
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