Zarzadzenie nr 10/2025
Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja”

we Wroctawiu z dnia 30 czerwca 2025 roku

w sprawie: aktualizacji Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” i zmiany niektérych innych

zarzadzen

Dziatajgc na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o Szkolnictwie
Wyzszym i Nauce (Dz. U. z 2024 r., poz. 1571, 1871, 1897, z 2025 r., poz. 619, 620, 621,
622) w zwigzku z §13 oraz §20 ust. 11 w zw. z § 20 ust. 12 pkt 9i 10 Statutu Wyzszej Szkoty

Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 3 lutego 2023 roku, zarzgdzam, co nastepuje.

§1.

1. Dokonuje sie ujednolicenia Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja”, poprzez uregulowanie go w
catosci w ramach niniejszego zarzgdzenia i wszystkich zatgcznikow do niego.

2.Zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia okreslone sg w zatgczniku nr 1 do niniejszego Zarzgdzenia.

3.Ksiega Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania
,Edukacja” we Wroctawiu stanowigca opis funkcjonowania wszystkich proceséw,
procedur i wytycznych zachodzgcych w ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, okreslona jest w zatgczniku nr 2 do niniejszego

Zarzgdzenia.

§2.

1. Nadzor nad wdrozeniem ujednoliconego Uczelnianego Systemu Zapewniania i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” powierza
sie Petnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

2. Zobowigzuje sie wszystkich pracownikéw Uczelni do stosowania zaktualizowanego
Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia od dnia
wejscia w zycie niniejszego zarzadzenia oraz zapewniania Petnomocnikowi Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia wszelkich informacji niezbednych do realnego wdrozenia nowego

systemu.



Realizujgc dziatania zwierzchnie nad funkcjonowaniem Uczelnianego Systemu
Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia zobowigzuje sie Kierunkowe Komisje
ds. Jakosci Ksztatcenia do przedstawienia Petnomocnikowi Rektora ds Jakosci
Ksztatcenia sprawozdan z zakresu realizacji swoich zadan okreslonych niniejszym
zarzgdzeniem i wszystkimi zatgcznikami stanowigcymi jego integralng czesc.
Zobowigzuje sie Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia do przedstawienia
Senatowi Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” celem zaopiniowania sprawozdania
z wdrozenia zaktualizowanego Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia do dnia 30 sierpnia 2025 roku, przed zaakceptowaniem go przez
Rektora.

Wzor sprawozdania Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, stanowi zatgcznik

nr 3 do niniejszego zarzadzenia.

§3.

Z dniem wejscie w zycie niniejszego zarzgadzenia, w zwigzku z kompleksowym

uregulowaniem ich w zatgcznikach do niniejszego zarzadzenia, tracg moc

obowigzujgcg nastepujgce akty prawne:

1) Zarzadzenie nr 4/2024 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu z dnia 27.06.2024 roku w sprawie wprowadzenia regulaminu
dotyczgcego kontroli Biuletynu Informacji Publicznej;

2) Zarzadzenie Nr 8/2024 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu z dnia 30 wrze$nia 2024 r. w sprawie wprowadzenia harmonogramu
dziatan projakosciowych w trakcie roku akademickiego;

3) Zarzadzenie nr 13a/2019 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu z dnia 1.10.2019 r., w sprawie powotania Uczelnianej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja”

4) Zarzadzenie nr 13¢/2019 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu z dnia 1.10.2019 r., w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja”

5) Zarzadzenie nr 16d/2018 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu z dnia 1.10.2019 r., w sprawie powotania Komisji ds. przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja”

6) Zarzadzenie nr 6b/2016 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we

Wroctawiu z dnia 12 kwietnia 2016 r., w sprawie Uczelnianego Systemu



Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania
.-Edukacja”

2. Za zgodg Dziekana, z dniem wejscia w zycie niniejszego zarzgdzenia tracg moc
obowigzujgcag nastepujgce akty prawne:

1) Zarzadzenie Dziekana nr 1/2023 w sprawie gromadzenia i archiwizowania
dokumentow dotyczgcych weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie (prac
etapowych) w toku prowadzonych zaje¢ w ramach przedmiotu

2) Zarzadzenie Dziekana Nr 1-a/2023 Dziekana WSZ Edukacja we Wroctawiu i Filli w
Ktodzku
z dnia 1 pazdziernika 2023 r. w sprawie wprowadzenia procedury hospitacji zajec
dydaktycznych.

3) Zarzadzenie Nr 3 /2020 Dziekana Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu z dnia 12 maja 2020 r. w sprawie obiegu dokumentacji w procesie

dyplomowania

§ 4.

1. Powotania do petnienia funkcji jednoosobowych lub w ciatach kolegialnych wydane na
podstawie uchylanych przepisow zachowujg moc obowigzujgca, za wyjgtkiem
okreslonych w ust. ponize;.

2. Powotuje sie Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w sktadzie
okreslonym zatgcznikiem nr. 4 do niniejszego zarzadzenia.

3. Powotuje sie Koordynatorow Jakosci Ksztatcenia i Kierunkowe Komisje ds Jakosci
Ksztatcenia dla wszystkich kierunkéw studiéw prowadzonych w Uczelni, w sktadzie
okreslonym zatgcznikiem nr 5 do niniejszego zarzadzenia

4. Powotuje sie Petnomocnika Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji
oraz Komisje ds. Przeciwdziatania Mobbingowi w Wyzszej Szkole Zarzgdzania

Edukacja, okreslonym zatgcznikiem nr 6 do niniejszego zarzadzenia

§ 5.

Zasady funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w
Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu podaje sie do publicznej

wiadomosci.



§ 6.

W zarzgdzenie nr 16¢/2018 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu z dnia 1.10.2019 r., w sprawie zasad przeciwdziatania mobbingowi i
dyskryminacji wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) §3 otrzymuje brzmienie:

,33. Rektor powotuje Komisje ds. Przeciwdziatania Mobbingowi w Wyzszej Szkole
Zarzgdzania Edukacja. Na czele Komisji stoi Petnomocnik Rektora ds. Przeciwdziatania
Mobbingowi i Dyskryminaciji.”.

2) po §3 dodaje sie §3a w brzmieniu:

,83a. Peinomocnik Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji

1. Petnomocnikiem Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji moze zostac
nauczyciel akademicki, zatrudniony w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, ze stopniem
przynajmniej doktora. Rektor powotuje Petnomocnika na okres trwania swojej kadenciji.

2. Petnomocnik jest odpowiedzialny za monitorowanie, ocene i wdrazanie dziatan majgcych na
celu zapobieganie mobbingowi i dyskryminacji w srodowisku akademickim uczelni.

3. Petnomocnik dziata na rzecz promowania réwnosci, szacunku i tolerancji w spotecznosci
uczelnianej oraz dba o przestrzeganie zasad etycznych i prawnych dotyczgcych
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji.

4. Do zadan Petnomocnika nalezy w szczegolno$ci:

1) zwotywanie obrad i przewodniczenie obradom Komisji ds. Przeciwdziatania
Mobbingowi;

2) przyjmowanie zgtoszen na zachowania moggce nosi¢ znamiona mobbingu lub
dyskryminacii;

3) udzielanie wsparcia informacyjnego osobom doswiadczajgcym mobbingu lub
dyskryminacji, w tym informowanie o przystugujgcych prawach i mozliwych formach
pomocy;

4) inicjowanie i koordynowanie dziatan edukacyjnych oraz profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji;

5)wspétpraca z jednostkami organizacyjnymi uczelni oraz instytucjami zewnetrznymi w
zakresie polityki antydyskryminacyjnej;

6) opracowywanie i aktualizacja procedur oraz materiatow informacyjnych dotyczgcych
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji;

7) sporzadzanie corocznych raportéw dla rektora dotyczgcych skali zjawisk oraz dziatan

podejmowanych w ramach polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjne;j.”.



3) w §4 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Komisja liczy fgcznie trzech cztonkéw, powotywanych na czteroletnig kadencje sposrod
pracownikéw Uczelni cieszgcych sie nieposzlakowang opinig. Przewodniczgcym Komisji jest
Petnomocnik Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji. Cztonkéw Komisji

powotuje i odwotuje Rektor.”.

§7.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

DZIEKAN REKTOR

dr inz. Jarostaw Wasinski mgr.inz Ewa Panka



Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Rektora nr 10/2025

z dnia 30 czerwca 2025 roku

Zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu

Przepisy ogdlne
§1.

1.W celu ciggtego zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Zarzagdzania ,Edukacja” we Wroctawiu (dalej: ,WSZ E” lub ,Uczelnia” ) tworzy sie
Uczelniany System Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (dalej: ,USZiDJK”
lub ,System”).

2.Niniejszy dokument okresla polityke jakosci ksztatcenia obowigzujgcg w Uczelni, cele

USZIDJK, a takze zakres dziatania i sktad organéw odpowiedzialnych za ich realizacje.

§ 2.

1. Celem polityki jakosci ksztatcenia oraz Uczelnianego Systemu Zapewniania i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” jest
zapewnienie najwyzszych standardow edukacyjnych, ktore nie tylko odpowiadajg na
obecne potrzeby rynku pracy, ale takze wyprzedzajg przyszte wymagania, przyczyniajgc
sie do dynamicznego rozwoju spoteczno-gospodarczego.

2.Uczelniany System Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia jest narzedziem do
osiggniecia celéw Strategii Rozwoju Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” i stuzy
zapewnieniu dobrej jakosci ksztatcenia przysztym i obecnym studentom uczelni a takze
dobrych warunkéw pracy catej wspoélnocie akademickiej.

3.Dobra jakos¢ ksztatcenia oznacza dla catej wspolnoty akademickiej naszej Uczelni w
szczegolnosci:

1) aktualne, innowacyjne programy nauczania (w tym programy studiow)
dostosowane do najnowszych trendow i technologii oraz potrzeb obecnego i
przyszitego rynku pracy;

2) wysokie kompetencje kadry dydaktycznej, wspierane przez ciggte doskonalenie
zawodowe i naukowe;

3) efektywne i nowoczesne metody dydaktyczne, uwzgledniajgce zréznicowane

potrzeby studentéw a takze nowe technologie;



4) dobrze wyposazone laboratoria, biblioteki i inne zasoby edukacyjne dostepne
dla studentéw i stuchaczy;

5) aktywng wspotprace z pracodawcami i innymi interesariuszami otoczenia
spotecznego oraz gospodarczego;

6) wysokie wskazniki zatrudnienia absolwentéw w zawodach zgodnych z
kierunkiem studioéw;

7) pozytywne opinie studentow i absolwentow dotyczgce doswiadczen
edukacyjnych i warunkow ksztatcenia;

8) petng zgodnos¢ prowadzonego ksztatcenia z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

4.Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” chce osiggng¢ wskazane wyzej cele poprzez:

1) tworzenie jednoznacznych procedur oceny metod i warunkéw ksztatcenia oraz
programoéw studidow uwzgledniajgcych systemy stosowane w innych krajach
(szczegdlnie w krajach Unii Europejskiej),

2) zwiekszenie mobilnosci studentow w kraju i za granica,

3) podniesienie rangi pracy dydaktycznej,

4) informowanie spoteczenstwa, w tym kandydatéw na studia, pracodawcéw oraz
wladz réznych szczebli o jakosci ksztatcenia i poziomie wyksztatcenia
absolwentéw.

5) analiza, ocena i doskonalenie efektéw uczenia sie w programach studiéw na
wszystkich prowadzonych w Uczelni kierunkach studiéw,

6) pozyskiwanie opinii interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych do okreslania,
oceny i wspottworzenia efektdéw uczenia sie,

7) identyfikowanie efektéw uczenia sie na rynku pracy

8) badanie efektywnosci weryfikacji i ocena dziatah korygujgcych, naprawczych i
doskonalgcych USZIDJK

Obszary dziatan Systemu

§ 3.

1.W ramach Systemu podejmowane sg dziatania w obszarach:
1) zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia,
2) oceny procesu uczenia sie,

3) oceny warunkéw ksztatcenia



4) oceny skutecznosci Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia

Jakosci Ksztatcenia.

2. Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia powinien by¢

wykorzystany do:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7
8)
9)

statego doskonalenia jakosci procesu dydaktycznego i warunkéw jego realizacji
(m.in. na podstawie informacji zwrotnej z dziatan planowanych w systemie),
oceny jakosci i warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,

prowadzenia czytelnej polityki kadrowej,

monitoringu liczby miejsc na kierunkach studiow,

oceny publicznego dostepu do informacji o programie studiow i warunkach jego
realizaciji,

oceny mobilnosci studentéw i nauczycieli akademickich,

oceny warunkow socjalnych studentéw i oferowanego przez WSZ Z studentom
wsparcia w procesie uczenia sie,

zbierania opinii absolwentow WSZ E o przebiegu odbytych studiéw,

zbierania opinii pracodawcéw o0 poziomie zatrudnianych absolwentéw WSZ E,
zbierania opinii interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych na temat
efektywnosci prowadzonego w Uczelni ksztatcenia oraz wspéttworzenia efektéw

uczenia sie,

10) wspierania innowacji dydaktycznych.

§ 4.

Zapewnianie i doskonalenie jakosci ksztatcenia polega w szczegdélnosci na:

1) monitorowaniu wdrazania w Uczelni zarzgdzen Rektora oraz uchwat Senatu dotyczgcych

ksztatcenia i programow studiow,

2) analizie zgodnosci tworzenia nowych kierunkow i specjalno$ci z misjg i strategig Uczelni

oraz potrzebami rynku pracy, a takze z uwzglednieniem mozliwosci kadrowych i

finansowych Uczelni (i je] poszczegolnych jednostek),

3) okresowym przeglgdzie programéw studiéw oraz efektéw uczenia sie (w tym rowniez

sprawdzaniu realizacji ewentualnych zalecen pokontrolnych wewnetrznych lub

zewnetrznych, poszerzaniu bazy przedmiotow (modutdw) wybieralnych, weryfikaciji

oferowanych specjalnosci a takze zwiekszaniu liczby zaje¢ prowadzonych przez

specjalistow z danej dziedziny — takze spoza Uczelni),



4) okresowej analizie struktury zatrudnienia nauczycieli akademickich pod katem
doskonalenia jakos$ci ksztatcenia (sprawdzaniu zgodnosci kwalifikacji zawodowych kadry
z prowadzonymi zajeciami),

5) kontroli sposobu organizacji i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz studenckich
praktyk zawodowych,

6) ocenie umiedzynarodowienia studiow i mobilnosci studentow oraz nauczycieli
akademickich, prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych oraz zatrudniania profesoréw
wizytujgcych,

7) analizie mozliwosci rozwoju osobistego studenta (w tym: rozwijanie zainteresowan
naukowych - studia wedtug IPS i 10S - kulturalnych i sportowych) oraz udzielanych
Srodkoéw wsparcia, w tym takze psychoedukacyjnego,

8) badaniu opinii pracodawcow o poziomie zatrudnianych absolwentéw i analizie wnioskow
dotyczacych modyfikacji programéw studiow (w tym takze tworzeniu nowych kierunkéw
i specjalnosci) pod katem potrzeb rynku pracy,

9) analizie wynikéw monitoringu loséw absolwentow poszczegdlnych kierunkow studiow,

10) zasieganiu opinii absolwentéw na temat osiggnietych w czasie studiow kompetencji,
poziomu programow studidow, oceny kadry naukowo-dydaktycznej,

11) monitorowaniu funkcjonujgcych w Uczelni roznych form ksztatcenia przez cate zycie
(np.: studiéw podyplomowych, kurséw, ksztatceniu w formie e-learningu, b-learningu,
Uniwersytetu Trzeciego Wieku i innych) oraz ich upowszechnianiu,

12) analizie trybu i warunkéw rekrutacji na studia, limitdbw przyje¢, dostepnosci oferty
dydaktycznej Uczelni (w tym zawartosci strony www), skutecznosci promocji skierowane;j
do kandydatéw na studia,

13) weryfikacji samodzielnosci pracy studenta, stuchacza studiéw podyplomowych, w
szczegolnosci w zakresie przypisywania autorstwa istotnego fragmentu lub innych

elementow cudzego utworu lub ustalenia naukowego.

Ocena procesu ksztatcenia

§5.

Ocena procesu ksztatcenia dla danego kierunku studiéw wyzszych obejmuje funkcjonujgce
w Uczelni poziomy ksztatcenia (pierwszego, drugiego stopnia), formy studidéw (stacjonarne,
niestacjonarne) i polega w szczegélnosci na:

1) weryfikowaniu zgodnosci merytorycznej tresci programowych ujetych w programie

studiow z zatozonymi przedmiotowymi i kierunkowymi efektami uczenia sie,



2) analizie sposobdéw weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie na danym kierunku,
poziomie i profilu ksztatcenia z uwzglednieniem zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji
spotecznych oraz ich zgodnosci z sylabusami poszczegdlnych przedmiotow (modutdw
ksztatcenia) oraz metodami ksztatcenia i formami zajec,

3) monitorowaniu udziatu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie
okreslania efektow uczenia sie, tresci programowych oraz harmonogramu realizacji
programu studiéw

5) nadzorze nad udziatem studentéw w ocenie procesu ksztatcenia — systematyczne
badania ankietowe prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, przyjmowanie biezgcych
wnioskoéw studenckich w zakresie pracy nauczyciela, doskonalenia zaje¢ dydaktycznych
oraz w zakresie wsparcia w procesie uczenia sie oferowanego studentom

6) kontrolowaniu obsady zajec¢, stopnia przygotowania merytorycznego i dydaktycznego
nauczycieli do zaje¢ (systematyczna hospitacja zajec, przedstawianie Dziekanowi
wynikow hospitacji i ewentualnych wnioskow, kierowanie na dodatkowe szkolenia
organizowane lub finansowane przez Uczelnig, np. z zakresu wykorzystania nowoczesnych
technik multimedialnych, e-learningu, organizowanie konferencji dydaktycznych itp.),

7) monitorowaniu wymagan stawianych studentom, w tym warunkéw uzyskania zaliczenia i
dopuszczenia do egzaminu z przedmiotu (modutu) oraz kryteribw wystawienia oceny
koncowej,

8) kontrolowaniu terminu i sposobdéw informowania studentéw o organizacji roku
akademickiego (plan zjazdéw i szczegodtowy rozktad zajec),

9) analizie zaktadanych i uzyskanych efektéw uczenia sie osigganych podczas realizaciji
studenckich praktyk zawodowych (monitorowanie przebiegu praktyk na poszczegdlnych
kierunkach i etapach studidow, ocena wtasciwej organizaciji i zaliczania praktyk),

10) nadzorze nad realizacjg systemu punktowego ECTS,

11) monitorowaniu procesu dyplomowania i wymagan stawianych dyplomantom, w tym
dotyczgcych prac dyplomowych i zakresu egzaminu dyplomowego (zakres tematyczny,
Sposob przeprowadzania i zasad oceny egzaminu dyplomowego),

12) analizie przejrzystosci i obiektywnosci procedur stosowanych w procesie oceniania

i uzasadniania wystawianych ocen, procedur odwotawczych itp.

13) hospitacja zajec.

§ 6.

Ocena procesu ksztatcenia na studiach podyplomowych polega w szczegdlnosci na:



1) weryfikacji zgodnosci merytorycznej tresci planu i programu studiow
podyplomowych z zatozonymi efektami uczenia sie,

2) weryfikacji osigganych przez stuchacza studiéw podyplomowych zaktadanych efektow
uczenia sie,

3) monitorowaniu udziatu interesariuszy zewnetrznych w procesie okre$lania efektow
uczenia sie, w tym takze w zakresie uwzglednienia potrzeb rynku pracy,

4) zapewnieniu udziatu stuchaczy w ocenie i przebiegu studiow podyplomowych,

5) weryfikacji zgodnosci merytorycznej tresci przedmiotéw (modutdéw ksztatcenia)

z planem i programem studiow podyplomowych,

6) promowaniu przy doborze prowadzgcych zajecia kadry o najwyzszym poziomie,

w tym z zagranicy oraz specjalistéw spoza Uczelni,

7) hospitacji zajec przez kierownika studiow podyplomowych bgdz innej wyznaczonej
przez niego osoby,

8) nadzorze nad system punktowym ECTS,

9) monitorowaniu wymagan stawianych stuchaczom w zakresie warunkéw ukonczenia
studiow podyplomowych,

10) zapewnieniu przejrzystosci i obiektywnosci procedur stosowanych w procesie
ksztatcenia na studiach podyplomowych, w tym systemu oceniania, kryteriéw

i warunkéw zaliczania oraz procedur odwotawczych itp.

11) kontrolowaniu terminu i sposobow informowania studentéw o organizacji zaje¢

(terminy i szczegotowy rozktad zajec),

§7.

Ocena warunkoéw ksztatcenia odbywa sie na podstawie analizy danych pochodzacych
z dokumentacji procesu dydaktycznego oraz oceny zaje€ i polega w szczegolnosci na:
1) systematycznej kontroli stanu zasobow stuzgcych procesowi dydaktycznemu, na
ktore sktadajg sie:

a) infrastruktura dydaktyczna: sale wyktadowe, seminaryjne, c¢wiczeniowe,
laboratoria, w tym laboratoria komputerowe, wyposazenie w srodki audiowizualne, dostep
do komputeréw poza godzinami zajec¢ dydaktycznych,

b) pomoce dydaktyczne — podreczniki, skrypty, materiaty w Internecie
i inne,

c) wyposazenie biblioteki i czytelni, dostep do komputerowych baz danych

i katalogéw w Uczelni i poza nig,



d) kontakt przez Internet z uwzglednieniem potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia;
2) monitorowaniu liczby studentow przypadajgcych na nauczyciela akademickiego
i liczebnosci grup studenckich na poszczegolnych rodzajach zajec; ocenie
racjonalnosci rozktadéw zajeé, harmonogramu sesji egzaminacyjnej, terminéw
egzaminow dyplomowych itp.;
3) kontrolowaniu informatyzacji procesu dydaktycznego (E-learning, B-learning, bazy
e-bookdéw oraz pozostate materiaty dydaktyczne umieszczane w Internecie), a takze
funkcjonowania E-dziekanatu;
4) okresowej ocenie pracy administracji, szczegodlnie prawidtowosci prowadzenia
dokumentacji przebiegu studidéw, stosowania obowigzujgcych w tym zakresie przepisow,
czasu pracy dziekanatow, poziomu obstugi procesu ksztatcenia, terminowosci zatatwiania
spraw, sposobu przekazywania informacji, kontaktéw przez Internet itp.;
5) analizie warunkow i mozliwosci kontaktéw z wtadzami Uczelni oraz poszczegélnymi
nauczycielami akademickimi w ramach konsultacji, a takze kontaktéw z opiekunem praktyki
i promotorem;
6) analizie opinii i postulatow studentéw, stuchaczy (m.in. Samorzgdu Studentéw)

dotyczgcych utrzymania i doskonalenia warunkéw ksztatcenia.

§8.

1. Podstawg oceny skutecznosci Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia sg roczne sprawozdania Petnomocnika Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia sporzgdzane na podstawie materiatbw opracowanych przez Uczelniang
Komisje ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Kierunkowe Komisje ds JakoSci
Ksztafcenia i inne organy odpowiedzialne za zapewnianie jakosci ksztatcenia .

2. Oceny skutecznosci Uczelnianego System Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia dokonuje sie w sposob jakosciowy (m.in. na podstawie opinii interesariuszy
zewnetrznych, ankiet, oceny aktywnosci jednostek itp.) oraz w sposob ilosciowy (m.in.
na podstawie porownywania statystycznych wynikow ankiet w danym roku i w latach
poprzednich, porownywania aktywnosci zawodowej studentow, ocen jakosci dydaktyki,
liczby nowo tworzonych modutéw ksztatcenia, specjalnosci i kierunkdw, liczby zmian
wprowadzanych w programach ksztatcenia bedgcych wynikiem analizy uzyskiwanych
efektdw uczenia sie i potrzeb rynku pracy oraz na podstawie innych wskaznikéw

opracowanych przez Uczelniang Komisje ds. Zapewnienia Jakosci Ksztafcenia).



Struktura Systemu
§09.
1. System funkcjonuje na poziomie catej Uczelni i na poziomie poszczegolnych kierunkow
studiéw.
2. Strukture organizacyjng USZiDJK na poziomie uczelnianym tworza:
1) JM Rektor,
2) Senat
3) Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia
4) Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,
3. System na poziomie poszczegolnych kierunkow studidéw tworza:
1) koordynatorzy danego kierunku studiow

2) kierunkowe komisje ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia danych kierunkéw studiow.

§ 10.
1. W ramach USZIDJK, Rektor w szczegdlnosci:
1) nadzoruje skuteczno$¢ dziatan podejmowanych w ramach USZIiDJK;
2) tworzy studia na okreslonym kierunku, poziomie i profilu,
3) powotuje:
a) Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia,
b) Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,
c) Koordynatorow kazdego kierunku studiéw.
d) Kierunkowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia dla kazdego kierunku
studiow
2. Rektor dokonuje analizy i oceny funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewniania i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w kazdym roku akademickim, na podstawie
informacji Petnomocnika, po uzyskaniu opinii Senatu Uczelni, przed zakonczeniem roku
akademickiego, a po zakonczeniu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych zgodnych z

corocznie przyjmowanym zarzgdzeniem o organizacji roku akademickiego.

§11.
Do zadan Senatu realizowanych w ramach USZIDJK nalezy:
1) ustalanie programéw studiéw, po zasiegnieciu opinii samorzadu studenckiego, Rady

Interesariuszy Zewnetrznych,



2) Okreslanie sposobu potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem
szkolnictwa wyzszego,

3) Realizowanie innych zadanh okreslonych w Ustawie, Statucie oraz pozostatych aktach

wewnetrznych Uczelni

§ 12.
1. Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia powotuje i odwotuje Rektor.
2. Do zadan Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, zwanego dalej
Petnomocnikiem, naleza:
1) przewodniczenie pracom Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania JakosSci
Ksztatcenia,
2) koordynacja prac i wspotdziatanie z jednostkami Uczelni w zakresie dziatan
zwigzanych z zapewnianiem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia,
3) nadzor nad zgodnos$cig prowadzonego ksztatcenia z obowigzujgcymi
przepisami prawa,
4) wspotpraca z Samorzgdem Studenckim w zakresie dziatan wspierajgcych
jakosc ksztatcenia,
5) przeprowadzenie lub zlecenie przeprowadzenia kontroli jakosci ksztatcenia na
okreslonym kierunku studiéw,
6) Przedktadanie informacji rocznej Senatowi na temat Uczelnianego Systemu
Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia,
3. Petnomocnik odpowiada za:
1) nadzdr nad realizacjg w Uczelni wytycznych dotyczgcych zapewnienia i
doskonalenia jakosci ksztatcenia,
2) nadzor nad przebiegiem ankietyzacji i hospitacji w skali Uczelni,
3) ustalanie harmonogramu realizacji zadan zwigzanych z poprawg i oceng
jakosci ksztatcenia,
4) przygotowywanie wraz z Uczelniang Komisjg ds. Zapewnienia Jakosci

Ksztatcenia rocznych informacji w zakresie oceny funkcjonowania i

skutecznosci Systemu.

§ 13.
1. W sktad Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia wchodza:

1) Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia jako przewodniczgcy Komisji;



2) Prorektorzy (w przypadku powotania);

3) Dziekani;

4) Koordynatorzy wszystkich kierunkéw studiéw;

5) Nie wiecej niz 2 pracownikéw naukowo-dydaktycznych wyznaczonych przez
Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia,

6) Przedstawiciel Samorzgdu Studenckiego,

7) Przedstawiciel Rady Interesariuszy Zewnetrznych

2. Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia kazdorazowo odpowiada za ustalenie
osobowego skfadu Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
przeprowadzajgcego okresowg analize i ocene funkcjonowania Uczelni w wybranym
obszarze. Przeprowadzona okresowa analiza i ocena funkcjonowania Uczelni podlega
akceptacji petnego sktadu Uczelnianej Komisji, w trybie okreslonym § 16 ust. 3.

3. Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, zwana dalej Komisjg
podejmuje dziatania na rzecz ciggtego zapewniania i statego doskonalenia jakosci
ksztatcenia w Uczelni.

4. Do zadan Komisji nalezg w szczegoélnosci:

1) opracowanie wytycznych pozwalajgcych dokonywac ocene kierunkow,
wskazujgc zakres ewaluacji oraz kryteria, wedtug ktérych dokonywana jest
ocena jakos$ci ksztatcenia na danym kierunku studiéw w danym roku
akademickim,

2) opracowanie wzordw ankiet, arkuszy hospitacyjnych oraz innych dokumentéw
niezbednych do badania jakosci ksztatcenia stanowigcych zatgczniki do Ksiegi
Jakosci,

3) analiza raportow samooceny, sporzgdzonych przez jednostki organizacyjne
Uczelni oraz czynny udziat w procesie oceny programowej oraz wprowadzania
niezbednych dziatan naprawczych

4) gromadzenie danych pozwalajgcych oceniac jakosci ksztatcenia w Uczelni.
Dane te powinny uwzglednia¢ w szczegdlnosci:

a) informacje o jakosci ksztatcenia na kierunkach studiéw
b) raport z badan ankietowych w zakresie warunkow ksztatcenia w Uczelni,
6) monitorowanie réznych aspektow dziatalno$ci dydaktycznej Uczelni oraz
inicjowanie dziatan zmierzajgcych do doskonalenia jakosci ksztatcenia,
7) upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie zapewniania i doskonalenia jakosci

ksztatcenia w Uczelni,



8) monitorowanie doswiadczenh krajowych i zagranicznych szkot wyzszych w
zakresie jakosci ksztatcenia,

9) Przeprowadzanie ewaluacji funkcjonowania Systemu.

10) opiniowanie kandydatow na cztonkéw Kierunkowych Komisji ds. Jakosci

Ksztatcenia

2. Komisja przedstawia Rektorowi wnioski i propozycje dotyczgce jakosci ksztatcenia w

Uczelni oraz rekomendacje dotyczgce upowszechniania wzorow dobrych praktyk w

dziedzinie jakosci ksztatcenia w srodowisku akademickim.

3. W razie potrzeby, na wniosek Przewodniczgcego Komisji, Rektor powotuje zespoty

eksperckie state lub dorazne, okreslajgc ich sktad, cele i zadania.

4. Obstuge administracyjng Komisji zapewnia Sekretariat i Dziat Planowania Dydaktyki.

§ 14.

1. Koordynatoréw okreslonych kierunkach studiow powotuje i odwotuje Rektor.

2. Koordynatorem nie moze by¢ dziekan, bedacy osobg odpowiedzialng za nadzor

organizacyjny nad prowadzonymi kierunkami studiow.

3. Koordynator jakosci ksztatcenia odpowiada za nadzor merytoryczny nad podlegtym mu

kierunkiem studiéw, w szczegdlnosci za koordynacje dziatan zwigzanych z oceng

i doskonaleniem jakosci ksztatcenia na podlegtym mu kierunku studiow, a w

szczegolnosci:

1) koordynuje prace kierunkowej komisji ds. jakosci ksztatcenia danego kierunku studiow
i przewodniczy jego pracom;

2) nadzoruje zgodnosc¢ ksztatcenia prowadzonego na danym kierunku z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

3) koordynuje proces przeprowadzania ocen programowych PKA na kierunku,
a w szczegolnosci proces przygotowania raportu samooceny;

4) reprezentuje kierunek i przedstawia propozycje zmian w jego programie studiow na
posiedzeniach Komisji oraz Senatu;

5) wystepuje do wiasciwego organu samorzadu studenckiego o zaopiniowanie zmian
w programie studiéw;

6) dba o kompletno$¢ dokumentacji zwigzanej z funkcjonowaniem kierunku oraz
doskonaleniem jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

. Dla kierunkéw studiéw prowadzonych zaréwno w siedzibie Uczelni jak i filii Uczelni w

Ktodzku powotuje sie odrebnych Koordynatorow.



§ 15.

1. Na wniosek koordynatora danego kierunku studidéw, po zaopiniowaniu przez Uczelniang

Komisje, Rektor powotuje Kierunkowg Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dla

tego kierunku studiow (zwang dalej ,Kierunkowg Komisjg”).

2. W sktad Kierunkowej Komisji wchodza:

1)
2)

3)

4)

Koordynator danego kierunku studiow — jako Przewodniczgcy Kierunkowej Komisji;
co najmniej 3 osoby posiadajgce doswiadczenie w tworzeniu idoskonaleniu
programoéw studiéw;

co najmniej 1 przedstawiciel studentéw kierunku wskazany przez wtasciwy organ
samorzadu studenckiego;

co najmniej 2 przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych, ktérych przedmiot
dziatalnosci jest zbiezny z efektami uczenia sie przewidzianymi dla danego kierunku

studiow.

3. Przewodniczgcy Kierunkowej Komisji moze zapraszac na jego posiedzenie inne osoby z

gtosem doradczym.

4. Do zadan Kierunkowej Komisji nalezy w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7

8)
9)

monitorowanie i doskonalenie programu studidw na kierunku, w tym opracowywanie
projektéw zmian tego programu zgodnie z przyjetymi procedurami;
przeprowadzanie konsultacji w zakresie zmian w programie wsrod przedstawicieli
otoczenia spotecznego i gospodarczego;

przeprowadzanie weryfikacji jakosci losowo wybranych prac etapowych i
dyplomowych,;

zatwierdzanie kart przedmiotéw po przeprowadzeniu weryfikacji ich kompletnosci
i aktualnosci;

analizowanie wynikéw ocen studenckich, hospitacji i innych form ewaluacji jakosci
ksztatcenia na kierunku;

analizowanie rozktadu ocen z przedmiotow;

monitorowanie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie
ksztatcenia na kierunku;

monitorowanie infrastruktury niezbednej do prowadzenia zaje¢;

realizowanie innych zadan przewidziane procedurami WSZJK.

5. Kierunkowa Komisja do realizacji swoich zadan, za zgodg i wedtug warunkow ustalonych

kazdorazowo przez Rektora, moze wykorzystywac¢ zewnetrzng ocene jakosci ksztatcenia,



dokonywang przez ekspertow w dyscyplinie wtasciwej dla efektéw uczenia sie danego

kierunku studiow, niezwigzanych z Uczelnia.

§ 16.
1. Posiedzenia Komisji i Kierunkowych Komisji zwotujg ich przewodniczacy lub:
1) Rektor w przypadku Komisji lub
2) Dziekan w przypadku Kierunkowej Komisji

2. Posiedzenia Komisji odbywajg sie co najmniej raz na kwartat. Posiedzenia kierunkowych

komisji odbywajg sie nie rzadziej niz 3 razy w przeciggu semestru.

3. Komisja i Kierunkowe Komisje podejmujg rozstrzygniecia w formie uchwat przyjetych
zwyktg wiekszoscig gltoséw przy obecnosci co najmniej potowy sktadu tej komisji albo

zespotu. W przypadku réwnej liczby gtoséw, decyduje gtos przewodniczgcego

4. Posiedzenia Komisji oraz Kierunkowych Komisji a sg protokotowane. Dopuszczalny jest

protokot w formie nagrania obrazu i dzwieku posiedzenia.

Instrumenty stuzgce realizacji zadan Systemu
§17.
1. Celem oceny jakosci ksztatcenia w Uczelni przeprowadza sie badania ankietowe:
1) wsérdd studentow, stuchaczy studiow podyplomowych w zakresie oceny:
a) zaje¢ dydaktycznych,
b) zgodnosci prowadzonych zaje¢ z programem ksztatcenia,
) obstugi administracyjnej,
d) warunkow ksztatcenia,
2) wsrod absolwentdéw oceny przebiegu studiow i programu ksztatcenia,
3) wsérdd pracodawcdw w zakresie oceny poziomu wyksztatcenia i umiejetnosSci
zatrudnianych absolwentow Uczelni,
4) wsrdd pracownikow w zakresie oceny warunkow realizacji procesu
dydaktycznego w tym oceny grup studenckich.
2. Uzupetniajgcym instrumentem oceny jakosci procesu dydaktycznego sg hospitacje
zajecC.
3. Zasady przeprowadzania ankiet i hospitacji oraz publikacji i wykorzystania wynikéw

reguluje Ksiega Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.



Programy Wspierajace Studentéw
§ 18.
Celem wsparcia studentéw, Uczelnia podejmuje takze dziatania w zakresie psychoedukacji
i zapobiegania trudnosciom adaptacyjnym, w szczegdlnosci studentéw | roku studiow

pierwszego stopnia poprzez funkcjonowanie Opiekuna Studentow z Niepetnosprawnoscia.

Ksiega Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
§ 19.

1. Dokumentacja Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, obejmuje:
1) Ksiege Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
2) Procedury systemowe w tym regulaminy
3) Opisy procesow systemowych
4) Dokumentacje sprawozdawczg z funkcjonowania systemu
2. Ksiega Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia WSZ Edukacja (zwana dalej
Ksiegg Jakosci jest podstawowym instrumentem realizacji zadan Systemu.
3. Ksiega Jakosci jest publicznie dostepnym opracowaniem zawierajgcym:
1) zbiér dokumentdéw dotyczgcych procesu ksztatcenia w Uczelni
2) informacje na temat Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w
WSZ Edukacja przeznaczone dla interesariuszy zewnetrznych, w szczegolnosci
dla kandydatow na studia, pracodawcow i mediow.
4. Ksiege Jakosci przygotowuje Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia wspierany

przez Komisje.

Informacje o ofercie dydaktycznej i
programach studiéw oraz warunkach jego realizacji
§ 20.

1. Aktualne informacje o ofercie dydaktycznej Uczelni, w tym o programach studiéw, jakosci
ksztatcenia i poziomie wyksztatcenia absolwentdw sg dostepne na stronie internetowej
Uczelni.

2. Oferta dydaktyczna zawiera dane o zasadach rekrutacji, profilach i poziomach
ksztatcenia, formach studiéw i sylwetce absolwenta, studiach podyplomowych i innych

mozliwosciach ksztatcenia. Za upowszechnianie informacji o ofercie dydaktycznej,



programach i jakosci ksztatcenia oraz promowanie Uczelni odpowiada Petnomocnik
Rektora ds. Promocji

.W ramach Systemu Uczelnia dba o jakos¢ tresci umieszczanych na BIP Uczelni, w
szczegolnosci w zakresie kompletnosci zamieszczanych dokumentéw na stronie
podmiotowej Uczelni. Kontrole nad BIP sprawuje Petnomocnik Rektora ds. Promocji,
bedgcy Redaktorem BIP, zobowigzany do przedstawienia Senatowi raz w roku
sprawozdania z kompletnosci dokumentacji w publicznym dostepie do informacji

publicznej.



Zatagcznik nr 3 do Zarzadzenia Rektora nr 10/2025

z dnia 30 czerwca 2025 roku

Wroctaw, dnia ...

Sprawozdanie Petnomocnika Rektora ds.

Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

(wzor)

Dziatajgc na podstawie §2 ust. 4 Zarzgdzenia nr 10/2025 Rektora Wyzszej Szkoty
Zarzagdzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 30 czerwca 2025 roku w sprawie:
ujednolicenia procedur Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” i zmiany niektoérych innych
zarzagdzen przedstawiam sprawozdanie z wdrozenia zaktualizowanego Uczelnianego

Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

1. Wprowadzenie

Opisz krotko powody, podstawy sporzgdzenia sprawozdania, sktad osobowy

zaangazowany W stworzenie raportu
2. Realizacja Celi Polityki Jakosci

1) Zapewnienie najwyzszych standardow edukacyjnych:
(Opisz, jak system zapewniania jakosci ksztatcenia realizuje cele polityki uczelni w

zakresie utrzymania wysokich standardéw edukacyjnych.)

2) Realizacja wymogoéw rynku pracy we Wroctawiu i Ktodzku:
(Opisz dziatania podejmowane w celu dostosowania programow studiow do lokalnych

wymagan rynku pracy.)

3) Wyprzedzenie przyszitych wymagan rynkéw pracy:
(Opisz kompetencje, jakie sg rozwijane u studentow, takie jak kompetencje cyfrowe,

umiejetnosci pracy w zroznicowanych zespotfach, innowacyjne metody nauczania.)



3. Realizacja Strategii Rozwoju Uczelni

1) Opis realizacji dotychczasowej strategii rozwoju uczelni:
(Opisz jak realizowane byty cele zwigzane z jakoscig ksztatcenia w ramach

dotychczasowej strategii rozwoju.)

2) Jak polityka jakosci wpisuje sie w nowg strategie rozwoju uczelni:
(Opisz, w jaki sposob nowa polityka jakosci ksztatcenia jest integralng czescig nowe;j

strategii rozwoju uczelni.)

4. Dobra jakos¢ ksztalcenia

1) Programy studiow:
Czy programy studiow sg aktualne, innowacyjne, dostosowane do najnowszych trendow i
technologii?

(Opisz stan aktualnosci programéw.)

2) Kompetencje kadry dydaktycznej:

Czy zapewnione sg mechanizmy wsparcia kompetencji zawodowych i naukowych kadry
dydaktycznej?

(Opisz, jak kadra dydaktyczna jest wspierana w zakresie rozwoju kompetencji.)

3) Metody dydaktyczne:
Czy wykorzystywane sg efektywne i nowoczesne metody dydaktyczne?

(Opisz metody dydaktyczne wykorzystywane na uczelni.)

4) Laboratoria i zasoby edukacyjne:
Czy uczelnia dysponuje dobrze wyposazonymi laboratoriami z punktu widzenia wszystkich
kierunkow studiow?

(Opisz zasoby edukacyjne uczelni.)

5) Wspétpraca z pracodawcami i otoczeniem spotecznym:
Czy uczelnia prowadzi aktywng wspotprace z pracodawcami i otoczeniem spoteczno-
gospodarczym?

(Opisz wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.)

6) Zatrudnienie absolwentéw:

Czy absolwenci majg wysokie wskazniki zatrudnienia w zawodach zgodnych z kierunkiem



studiow?

(Opisz wyniki dotyczgce zatrudnienia absolwentow.)

7) Oceny studentéw i absolwentéw:
Czy studenci i absolwenci pozytywnie oceniajg doswiadczenia edukacyjne oraz oferowane
wsparcie?

(Opisz badania opinii studentéw i absolwentow.)

8) Zgodnos¢ z przepisami prawa:
Czy zapewniona jest petna zgodnosc¢ z przepisami prawa?

(Opisz, jak uczelnia przestrzega przepiséw prawnych w zakresie jakosci ksztatcenia.)

5. Wykorzystanie narzedzi USZiDJK w realizacji celow

1) Procedury oceny metod i warunkéw ksztatcenia:

(Opisz, jak stworzono i wdrozono procedury oceny metod i warunkéw ksztatcenia.)

2) Procedury zwiekszenia mobilnosci studentéw i pracownikow:
(Opisz dziatania podejmowane w celu zwiekszenia mobilnosci studentéw i pracownikéw

dydaktycznych.)

3) Podniesienie rangi pracy dydaktycznej:

(Opisz dziatania, ktére miaty na celu podniesienie rangi pracy dydaktycznej.)

4) Informowanie spoteczenstwa o jakosci ksztatcenia:
(Opisz dziatania majgce na celu poprawe informowania spoteczenstwa o jakosci

ksztatcenia na uczelni.)

5) Udoskonalenie programow studiéw:

(Opisz, jak udoskonalono programy studiéw na uczelni.)

6) Udoskonalenie USZiDJK:
(Opisz dziatania podjete w celu udoskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewniania i

Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.)

6. Ocena procesu ksztatcenia



1) Zgodnosé merytoryczna tresci programowych:

(Opisz proces weryfikacji zgodnosci tresci programowych z efektami uczenia sie.)

2) Metody weryfikacji efektéw uczenia sie:

(Opisz, jak dostosowano metody weryfikacji efektéw uczenia sie.)

3) Udziat interesariuszy zewnetrznych:
(Opisz sposob zapewnienia udziatu interesariuszy zewnetrznych w procesie okreslania

efektow uczenia sie.)

4) Udziat studentéw w ocenie procesu ksztatcenia:
(Opisz dziatania zwigzane z udziatem studentéw w ocenie procesu ksztatcenia, np.

badania ankietowe.)

5) Kontrola obsady zajeé:

(Opisz, jak skontrolowano obsade zaje¢ w celu zapewnienia jakosci.)

6) Weryfikacja rozktadu ocen:

(Opisz dziatania majgce na celu weryfikacje rozktadu ocen.)

7) Kontrola planéw zaje¢ i harmonogramoéw:

(Opisz kontrole nad planami zaje¢ i harmonogramami studiéw.)

8) Kontrola efektéw praktyk zawodowych:

(Opisz wprowadzenie kontroli nad efektami studenckich praktyk zawodowych.)

9) Monitoring postepéw studentow:

(Opisz dziatania w zakresie monitorowania postepow studentéw.)

10) Monitoring procesu dyplomowania:

(Opisz dziatania zwigzane z monitoringiem procesu dyplomowania.)

11) Hospitacja zajeé:

(Opisz proces hospitacji zajec.)

7. Analiza dokumentacji procesu dydaktycznego



1) Infrastruktura dydaktyczna i pomoce dydaktyczne:
(Opisz stan infrastruktury dydaktycznej, pomocy dydaktycznych i zasobow, takich jak
biblioteki.)

2) Monitoring liczby studentéw na nauczyciela:
(Opisz proces monitorowania liczby studentéw przypadajgcych na jednego nauczyciela

akademickiego.)

3) Ocena administracji i wsparcia studentow:

(Opisz, jak oceniano administracje | wsparcie oferowane studentom.)

4) Opinie studentéw, skargi i wnioski:
(Opisz proces analizy kontaktéw, skarg i wnioskow studentéw, w tym opinie

przedstawicieli studenckich.)

8. Struktura USZIDJK

Organy realizujgce zadania:
1.  JIM Rektor
2.  Senat
3. Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia
4. Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
5. Koordynatorzy jakosci ksztatcenia danego kierunku studiéw
6. Kierunkowe Komisje ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia
Sposéb realizacji kompetencji:

(Opisz, jak realizowane byly kompetencje kazdego z organéw systemu.)

9. Sprawozdanie z realizacji procesow jakosci

okreslonych w Ksiedze SZJK



W niniejszym punkcie dokonuje sie przeglgdu realizacji dziesieciu podstawowych
Proceséw Jakosci zdefiniowanych w Ksiedze Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

(wyd. 30 czerwca 2025 r.):

PJ-1 Zarzadzanie Uczelnia
(Opisac sposéb zapewniania skutecznego zarzgdzania uczelnig, struktur organizacyjnych,

przeptywu informacji, systemu zarzgdzania dokumentacjg.)

PJ-2 Polityka kadrowa i ocena jakosci kadry
(Opisac dziatania dotyczace rekrutacji kadry, oceny pracy nauczycieli akademickich,

rozwoju zawodowego, szkolen i awansu zawodowego.)

PJ-3 Projektowanie, planowanie i organizacja studiow
(Opisac procesy projektowania programow studiow, ich zatwierdzania, modyfikacji oraz

udziatu interesariuszy w tworzeniu programow.)

PJ-4 Organizowanie ksztalcenia studenta
(Opisac system rejestracji na zajecia, harmonogramow, opieki dydaktycznej, komunikacji

ze studentami, narzedzi wspierajgcych proces uczenia sie.)

PJ-5 Ocena jakosci procesu ksztatcenia oraz osiggniecia zakladanych efektéw
uczenia sie
(Opisa¢ mechanizmy weryfikacji efektdw uczenia sie, system oceniania, analize osiggniec

studentow i ewaluacje procesu dydaktycznego.)

PJ-6 Wspétpraca z zagranicg. Promocja Uczelni
(Opisac dziatania promocyjne Uczelni, wspoétprace miedzynarodowg, wymiany

akademickie, wspdlne projekty badawcze i dydaktyczne.)

PJ-7 Przyjecie kandydatéw (rekrutacja)
(Opisac sposoéb organizacji procesu rekrutacyjnego, kryteria przyje¢, dziatania

informacyjne i komunikacyjne wobec kandydatow.)

PJ-8 Zabezpieczenie pomocy naukowo-dydaktycznych
(Opisac¢ dostepnos¢ zasobdw dydaktycznych, bibliotek, laboratoriéw, oprogramowania

oraz wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami.)



PJ-9 Utrzymanie obiektow i wyposazenia
(Opisac standardy i procedury dotyczgce infrastruktury Uczelni, jej dostepnosci, stanu

technicznego, modernizacji i dostosowania do potrzeb ksztatcenia.)

PJ-10 Pomoc socjalna
(Opisac dostepne formy wsparcia socjalnego, stypendia, fundusze pomocowe, dziatania

na rzecz rownosci szans i dobrostanu studentéw.)

10. Wnioski

(Przedstawi¢ ogdlng ocene funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia, z uwzglednieniem mocnych stron, obszarow wymagajgcych doskonalenia oraz

spojnosci dziatan z celami strategicznymi uczelni.)

11. Zalecenia

(Nalezy wskazac¢ rekomendacje na kolejne lata w zakresie doskonalenia systemu jakosci,
np. dotyczgce zarzadzania, kadry dydaktycznej, programéw studidow, wspotpracy z

otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wdrazania innowacji dydaktycznych.)

12. Podsumowanie

(Zamiesdci¢ syntetyczne podsumowanie najwazniejszych ustalen, z podkresleniem roli
systemu jakosci jako elementu strategicznego rozwoju uczelni oraz wskazaé¢ gtdowne

kierunki dalszych dziatan.)

13. Zatgczniki

Ponizej nalezy zamiescic dokumentacje potwierdzajgcg przeprowadzenie dziatan

ewaluacyjnych:
» wyniki ankiet studenckich i absolwenckich,
«  protokoty hospitaciji,

*  raporty z przegladdéw programéw studidw,



sprawozdania komisji kierunkowych,
zestawienia wskaznikdw z monitoringu SZJK,
potwierdzenia wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

inne materiaty stanowigce dowdd realizacji proceséw projakosciowych.



Zatagcznik nr 4 do Zarzadzenia Rektora nr 10/2025

z dnia 30 czerwca 2025 roku

Powotanie

Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

Dziatajgc na podstawie §9 ust. 3 i 4 w zwigzku z §12 i 13 Zasad funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole

Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu zarzgdzam co nastepuje:

§1.
Powotuje sie Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w sktadzie:
1) Przewodniczacy Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia - dr Piotr
Jarco - Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia
2) Dziekan - dr inz. Jarostaw Wasinski
3) Koordynatorzy wszystkich kierunkéw studiéw prowadzonych w Uczelni:
a)dr hab. inz. Marcin Kesy - kierunek Zarzgdzanie
b)dr hab. inz. Marcin Kesy - kierunek Zarzgdzanie, prowadzony w filii Uczelni w
Ktodzku
c) dr inz. Piotr Grobelny - kierunek Informatyka
d) dr Dorota Sobczyk - Dymecka - kierunek Pedagogika
4) Przedstawiciele nauczycieli akademickich wskazani przez Petnomocnika Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia:
a)dr Adam Gurba
5) Przedstawiciele studentow wskazani przez wtasciwy organ samorzgdu studenckiego:
a) Pan Maciej Drelichowski - Przewodniczgcy Samorzgdu Studenckiego Wyzszej
Szkoty Zarzgdzania Edukacja
6Przedstawiciel otoczenia spofteczno - gospodarczego wskazany przez Rade
Interesariuszy Zewnetrznych — Pan Piotr Seremak Verizon Connet Poland
§2.
W posiedzeniach Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia moze
uczestniczy¢ Rektor lub inne, zaproszone przez Rektora lub Przewodniczgcego Uczelnianej
Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia osoby, nieposiadajgce prawa gtosu przy

podejmowaniu uchwat przez Komisje.



§3.

1. Zobowigzuje sie Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia do realizacji
wszystkich swoich zadan i obowigzkéw okreslonych w §11 ust. 4 Zasad funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztaftcenia w Wyzszej
Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu oraz przeprowadzenia petnej Oceny
procesu ksztatcenia, o ktérej mowa w §5 - 8 Zasad funkcjonowania USZIDJK a takze
przedstawienia dowodéw na dziatanie Systemu w obszarach o ktérych mowaw § 31 4
Zasad, do dnia 14 sierpnia 2025 roku.

2.Wskazane w ust. powyzej dziatania majg stanowi¢ podstawe sprawozdania
Petnomocnika Rektora ds. Rektora Jakosci Ksztatcenia z wdrozenia ujednoliconego
Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej
Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, o ktorym mowa w §2 ust. 4 Zarzgdzenia
Rektora nr 10/2025 z dnia 30 czerwca 2025 roku.

§4.
1. Zmiany w skfadzie Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dokonywac
sie bedg w drodze odrebnych zarzgdzen Rektora:

1) wydawanych w dzien powotania, w przypadku osoby Petnomocnika Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia, Prorektora, Dziekana oraz Koordynatora Jakosci Ksztatcenia
lub

2)w terminie 2 dni od dnia doreczenia Rektorowi uchwaty wtasciwego organu
samorzgdu studenckiego lub Rady Interesariuszy Zewnetrznych w przypadku
przedstawiciela studentow oraz przedstawiciela otoczenia spoteczno -
gospodarczego lub

3) niezwtocznie po zatwierdzeniu wniosku Petnomocnika Rektora ds. Jakosci
ksztatcenia, w przypadku pracownikéw naukowo- dydaktycznych powotywanych

na wniosek Pethomocnika.



Zatagcznik nr 5 do Zarzadzenia Rektora nr 10/2025
z dnia 30 czerwca 2025 roku

Powotanie

Koordynatoréw wszystkich kierunkéw studiéw oraz

Kierunkowych Komisji ds Jakosci Ksztatcenia

Dziatajgc na podstawie §9 ust. 3 w zwigzku z §14 i 15 Zasad funkcjonowania Uczelnianego
Systemu Zapewniania i Doskonalenia JakoSci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania

»,Edukacja” we Wroctawiu zarzgdzam co nastepuje:

§1.
Powotuje sie Koordynatorow wszystkich prowadzonych przez Uczelnie kierunkach studiow:
1) dr hab. inz. Marcin Kesy - Koordynator kierunku Zarzgdzanie
2) dr hab. inz. Marcin Kesy - Koordynator kierunku Zarzgdzanie, prowadzonego w filii
Uczelni w Ktodzku,
3) dr inz. Piotr Grobelny - Koordynator kierunku Informatyka
4) dr Dorota Sobczyk - Dymecka - Koordynator kierunku Pedagogika

§2.
Na wniosek powotanych w § 1 Koordynatoréw, pozytywnie zaopiniowany przez sktad
osobowy Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, o ktérym mowa w
zatgczniku powyzej, powotuje sie Kierunkowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia na
wszystkich kierunkach studiéw prowadzonych w Uczelni:
1) Kierunkowa Komisja ds Jakosci Ksztatcenia dla kierunku zarzadzanie,
prowadzonego w siedzibie Uczelni we Wroctawiu:
a)dr hab. inz. Marcin Kesy - Koordynator, Przewodniczacy Kierunkowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie
b) dr Adrian Musiat - Cztonek

c) dr I1zabela Zajgc - Cztonek
d) Pani Agata Milewska - Przedstawiciel Samorzadu Studenckiego, student I/1I/11I

roku studiow pierwszego/drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie,
e) Pan Barttomiej Drozynski - Przedstawiciel interesariuszy zewnetrznych,

przedstawiciel Clever Future Company



2) Kierunkowa Komisja ds Jakosci Ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie,
prowadzonego w filii Uczelni w Ktodzku:
a)dr hab. inz. Marcin Kesy - Koordynator, Przewodniczacy Kierunkowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie, prowadzonego w filii Uczelni w
Ktodzku
b) dr Ryszard Zabinski - Cztonek
c) dr Jolanta Jasinska - Cztonek
d) Pani Agnieszka Gérska - Przedstawiciel Samorzadu Studenckiego, student I/1I/lI
roku studiow pierwszego/drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie w filii Uczelni
w Ktodzku,
e) Pan Tomasz Zalewski - Przedstawiciel interesariuszy zewnetrznych, Operator
Inkubatora Przedsiebiorczosci w Lgdku Zdroju
3) Kierunkowa Komisja ds Jakosci Ksztatcenia dla kierunku informatyka,
prowadzonego w siedzibie Uczelni we Wroctawiu
a) dr inz. Piotr Grobelny - Koordynator, Przewodniczgcy Kierunkowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia dla kierunku informatyka
b) mgr Jézef Gurdak - Cztonek
¢) mgr Tomasz Muzolf - Cztonek
d) Pani Iga Schnaider - Szumska - Przedstawiciel Samorzgdu Studenckiego,
student I/11/11l roku studiéw pierwszego stopnia na kierunku informatyka,
e) Pan Pawet Zakielarz - Przedstawiciel interesariuszy zewnetrznych,
przedstawiciel GOGLOBAL24
4) Kierunkowa Komisja ds Jakosci Ksztatcenia dla kierunku pedagogika,
prowadzonego w siedzibie Uczelni we Wroctawiu
a) Dr Dorota Sobczyk - Dymecka - Koordynator, Przewodniczgcy Kierunkowej
Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia dla kierunku informatyka
b) dr Olga Jabtonko - Cztonek
c) dr Jlona Zakowicz - Cztonek
d) Pan Tomasz Strzelczyk - Przedstawiciel Samorzadu Studenckiego, student I/11/111
roku studiow pierwszego stopnia na kierunku informatyka,
e) Pani Matgorzata Motyka - Przedstawiciel interesariuszy zewnetrznych, dyrektor

przedszkola Bajkowa Przystan.



§ 3.
W posiedzeniach Kierunkowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia moze uczestniczy¢ Rektor,
Dziekan, czionkowie Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia lub inne, zaproszone
przez Dziekana, Rektora lub wiasciwego Koordynatora osoby, nieposiadajgce prawa gtosu

przy podejmowaniu uchwat przez Kierunkowg Komisje.

§ 4.

1. Na podstawie § 2 ust. 3 Zarzgdzenia Rektora nr 10/2025 z dnia 30 czerwca 2025 roku
Zobowigzuje sie Koordynatoréw oraz Kierunkowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia do
realizacji wszystkich swoich zadan i obowigzkéw okreslonych w §14 i 15 Zasad
funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia JakoSci Ksztafcenia
w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu oraz przeprowadzenia Oceny
procesu ksztafcenia w zakresie swoich obowigzkéw, o ktérej mowa w §5 - 8 Zasad
funkcjonowania USZIDJK a takze przedstawienia dowodoéw na dziatanie Systemu w
obszarach dotykajgcych ich kompetenciji, o ktérych mowa w § 3 i 4 Zasad, do dnia 1
sierpnia 2025 roku.

2. Wskazane w ust. powyzej dziatania majg stanowic, po weryfikacji Uczelnianej Komisji ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, element sprawozdania Petnomocnika Rektora ds.
Rektora Jakosci Ksztatcenia z wdrozenia ujednoliconego Uczelnianego Systemu
Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania
,=Edukacja” we Wroctawiu, o ktérym mowa w §2 ust. 4 Zarzgdzenia Rektora nr 10/2025 z
dnia 30 czerwca 2025 roku.

§5.
1. Zmiany na stanowiskach Koordynatoréw bedg dokonywaé sie na podstawie odrebnych
zarzgdzen Rektora.
2. Zmiany w sktadzie Kierunkowych Komisji ds Jakosci Ksztatcenia dokonywac sie bedg w
drodze zarzadzen rektora niezwtocznie po:

1) Akceptacji pozytywnie zaopiniowanego przez Dziekana wniosku o uzupetnienie
sktadu lub zmiane cztonka komisji z grona osob doswiadczonych w tworzeniu i
doskonaleniu programu studiow;

2) Otrzymaniu uchwaty wiasciwego organu samorzadu studenckiego o uzupetnienie

sktadu lub zmiane przedstawiciela w przypadku przedstawicieli studenckich;



3) Otrzymaniu uchwaty Rady Interesariuszy Zewnetrznych o uzupetnienie sktadu lub
zmiane przedstawiciela w przypadku przedstawicieli otoczenia spoteczno -

gospodarczego.



Zatagcznik nr 6 do Zarzadzenia Rektora nr 10/2025

z dnia 30 czerwca 2025 roku

Powotanie

Petnomocnika Rektora ds Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji oraz

Komisji ds. Przeciwdziatania Mobbingowi w Wyzszej Szkole Zarzagdzania Edukacja

Dziatajac na podstawie §4 ust. 4 Zarzgadzenia nr 10/2025 Rektora Wyzszej Szkoty
Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 30 czerwca 2025 roku w sprawie
ujednolicenia procedur Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakos$ci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” i zmiany niektorych innych
zarzgdzen w zwigzku z §3 - 4 Zarzgdzenia nr 16¢/2018 Rektora Wyzszej Szkoty
Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 1.10.2018 r.,, w sprawie zasad

przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji zarzgdzam co nastepuije:

§1.

Powotuje sie dr Piotra Jarco na stanowisko Petnomocnika Rektora ds. Przeciwdziatania

Mobbingowi i Dyskryminacji na kadencje 2025-2029.

§2.
Zobowigzuje sie Petnomocnika Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji
do:

1) petnienia dyzuréw konsultacyjnych nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie po godzine
na dany dyzur,

2) przeprowadzenia szkolen z zakresu przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminaciji dla
catej wspolnoty akademickiej w miesigcach: lipcu, pazdzierniku oraz marcu,

3) przeprowadzenia audytu obowigzujgcych dokumentow dotyczgcych przeciwdziatania
przemocy i przedstawienia Rektorowi jego wynikdw wraz z propozycjg zmian lub
uchwalenia nowych przepiséw — w terminie do dnia 30 pazdziernika 2025 r.,

4) sporzgdzenia i przedstawienia Rektorowi raportu dotyczgcego skali zjawisk mobbingu

i dyskryminacji w uczelni — w terminie do dnia 30 czerwca 2026 r.

§ 3.

Powotuje sie Komisje ds. Przeciwdziatania Mobbingowi na kadencje 2025-2029 w skfadzie:
1) dr Piotr Jarco - Petnomocnik Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i

Dyskryminacji, Przewodniczgcy Komisji



2) drinz. Jarostaw Wasinski - cztonek

3) dr Danuta Buczek - cztonek

§ 4.
Zmiany w sktadzie Komisji ds. Przeciwdziatania Przemocy i Dyskryminacji beda
dokonywane w drodze odrebnych zarzgdzen Rektora w przypadku:

1) uptywu kadencji Peinomocnika Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i
Dyskryminacji, zwigzanej z kadencjg Rektora, niezwtocznie po powotaniu nowego
Rektora,

2) Rezygnacji, Smierci lub utraty prawa zasiadania w Komisji przez Petnomocnika lub
cztonka Komisji - niezwtocznie,

3) Odwotaniu cztionka Komisji lub Petnomocnika w przypadku zfozenia skargi na
mobbing lub dyskryminacje dokonany przez cztonka Komisji lub Petnomocnika -
niezwtocznie po dokonaniu przez Rektora wstepnej oceny zgtoszenia i uzyskaniu
opinii pozostatych cztonkéw Komisiji,

4) Odwotaniu czionka Komisji w przypadku uporczywego niewywigzywania sie ze
swoich obowigzkow, w szczegolnosci niestawianiu sie na posiedzeniach Komisji -

niezwtocznie.



